UNIVERZITA KONSTANTINA FILOZOFA V NITRE
PEDAGOGICKA FAKULTA

Katedra pedagogiky

Mgr. Monika Zidova

RODINNE PROSTREDIE AKO PREDIKTOR
ONLINE RIZIKOVEHO SPRAVANIA

Autoreferat dizertaCnej prace

Nitra 2023



Dizertacna praca bola vypracovana v dennej forme doktorandského studia na
Katedre pedagogiky Pedagogickej fakulty Univerzity KonStantina Filozofa v
Nitre.

Predkladatel’: Mgr. Monika Zidova
Katedra pedagogiky
Pedagogicka fakulta, UKF v Nitre
Drazovska cesta 4
949 74 Nitra

Skolitel’: doc. PaedDr. Katarina Holla, PhD.
Katedra pedagogiky
Pedagogicka fakulta, UKF v Nitre
Drazovska cesta 4
949 74 Nitra

Oponenti: doc. PaedDr. Eleonéra Mendelova, PhD.
Pedagogicka fakulta, UKF v Nitre
prof. PhDr. Miriam Niklov4, PhD.
Pedagogicka fakulta, UMB v Banskej Bystrici
doc. PhDr. René Szotkowski, Ph.D.
Pedagogicka fakulta, UPOL v Olomouci

e T 13.06.2023
Autoreferat bol rozoslany dna:

Obhajoba dizertaénej prace sa kona dha .9307:2023 . . o .10 . hod. pred
komisiou pre obhajobu dizertaénej prace v odbore doktorandského Studia,
vymenovanou predsedom odborovej komisie v odbore 38. — uditel'stvo a
pedagogické vedy, studijny program pedagogika na Pedagogickej fakulte UKF
v Nitre, Drazovska cesta 4, 949 74 Nitra.

Predseda odborovej
komisie: prof. PaedDr. Jana Duchovi¢ova, PhD.
Pedagogicka fakulta, UKF v Nitre



UNIVERZITA KONSTANTINA FILOZOFA V NITRE
PEDAGOGICKA FAKULTA

Katedra pedagogiky

Mgr. Monika Zidové

RODINNE PROSTREDIE AKO PREDIKTOR ONLINE RIZIKOVEHO
SPRAVANIA

Autoreferat dizertacnej prace

na ziskanie akademického titulu ,,philosophiae doctor*, v skratke ,,PhD.*
Studijny program: pedagogika

Studijny odbor: 38 — ucitel’'stvo a pedagogické vedy

Nitra 2023



UVOD oottt et ettt et 5
1 STRUKTURA DIZERTACNEJI PRACE ......ooooeooee oo 7
2 TEORETICKE VYCHODISKA ONLINE RIZIKOVEHO SPRAVANIA .8
3 KYBERNETICKY VYCHOVNY STYL V RODINNOM PROSTREDI -
METODOLOGICKE VYCHODISKA ... oot eeee e 8
31  VYSKUMNY CIEL A VYSKUMNE OTAZKY ..oooooeveeeeeeeeeeeeeneenn, 9
32  VYSKUMNA STRATEGIA AVYSKUMNAMETODA........c.......... 11
33 PARTICIPANTI VYSKUMNEHO SETRENIA .....ooveeveeeeeeeeeeeenenn 13
34  SPRACOVANIE A ANALYZAVYSLEDKOV ...ooocooveeeeeeeeeeenn, 14
4 KYBERNETICKY VYCHOVNY STYL V RODINNOM PROSTREDI -
DISKUSIA A ODPORUCANIA ..ot ee e 18
B ZAVER ..o oottt ettt r et 25
B SUMIMARY ..ot e et et et et e e e e et et et e e e ee et eteeseeee s eseeens 26
7 VYBER POUZITEJ LITERATURY ...ov oottt eee e eeeeeeeee e aeeeneeen s 28
8 ZOZNAM PUBLIKOVANYCH PRAC DOKTORANDA .......ccovverrnn. 31



UvoD

Pre sucasnu generaciu, inak povedané ,, generdciu, ktora sa narodila do
prostredia, v ktorom sU elektronické média jeho prirodzenou
sucastou’ (Turzak, Kurincova, Holla 2020, s. 116), sa uz dospievajici
rodia do tzv. digitalneho sveta. Coraz viac trivia ¢as v online prostredi a
tym sa realne zvySuje pravdepodobnost’, Ze narazia na potencialne online
hrozby. Pravdou je, Ze rizikové spravanie sa vyskytovalo aj v minulosti a
vyskytuje sa aj teraz. Pod vplyvom spolo¢nosti st jednotlivé prejavy u deti
a dospievajucich markantnejsie, ¢o je znasobené pouzivanim médii a online
prostredim, s ¢im suvisi aj vznik online rizikového spravania. Spomedzi
jednotlivych typov online rizikového spravania, ktoré sa celosvetovo
skimajd, je najmenej rozpracovanou najma problematika sharentingu a
phubbingu, preto im v praci venujeme osobitni pozornost. Spominané
novodobé formy sa spajaju s online agresiou,
Sikanovanim, kyberSikanovanim, dehonestovanim  fotografii, l'udskej
dostojnosti a pod. Novodobé formy mézu dospievajucich este viac nabadat’
k zapojeniu sa do foriem rizikového spravania v beznom alebo v online
prostredi. Maloleté a dospievajice osoby vdaka anonymite nadobudaji
pocit, ze im nik nemoZze ublizit' a ¢asto su preto odvaznejSi v sposobe,
akym vyuzivaji online média. Vzhladom na to, Ze rodina je
najvyznamnej$i Cinitel v zivote ¢loveka spolu s volbou vhodného
vychovného §tylu (Kurincova 2009), preto je vrodinnom prostredi
nevyhnutnd aj pravidelnd kyberneticka vychova vratane kybernetickej
kontroly. Cielom kybernetickej vychovy v rodine je poskytnit detom
bezpecné online prostredie (Wang et al. 2018), chranit' ich pred
potencialnymi nebezpecenstvami na internete. Prostrednictvom nej by sa
dospievajuci mali dozvediet o potencidlnych rizikach v online prostredi,
lebo sa predpokladd, Ze vedomost onich mdze zvysit ochranu ich
vlastného  sukromia abezpetné vyuzivanie internetu. Stcastou
kybernetickej vychovy je vysvetlit defom vyhody a nevyhody internetu,
oboznamit’ ich s potencialnymi online ohrozeniami a sp6sobmi, ako sa pred
nimi chranit’. Vychadzajuc z témy dizertaénej prace, ktora je zamerana na
rodinné prostredie, z empirického hladiska povazujeme za potrebné
zamerat’ sa len na vybrani oblast’ rodinného prostredia, ktorou sa pre
potreby prace javi najmé vychovny $tyl. Z existujucich vychovnych stylov
chceme upriamit’ pozornost’ predovsetkym na kyberneticky vychovny §tyl
ako mozny spdsob vychovného a preventivneho usmeriiovania deti v online
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prostredi, aj mimo neho, pretoze je u nas teoreticky i empiricky najmenej
rozpracovany.
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2 TEORETICKE VYCHODISKA ONLINE RIZIKOVEHO
SPRAVANIA

Problematikou online rizikového sprévania sa u nas zaoberaju: R. Divinova
(2005), ktord sa venuje cybersexu; J. Oster (2010), ktory sa venuje
kybernetickej kriminalite; M. Niklova (2017), ktord& sa venuje
kybersikanovaniu, prevencii online rizikového spravania; K. Holla (2016,
2017, 2020,), ktora sa venuje kyberSikanovaniu, sextingu, prevencii online
rizikového spravania a ini. Online rizikovému spravaniu v zahrani¢i venuju
pozornost: K. Kopecky (2020, 2021, 2022), ktory sa venuje
kybersikanovaniu, sextingu, kybergroomingu, ochrane osobnych udajov v
prostredi internetu a i.; J. Pyzalski (2013), ktory sa venuje
kyber$ikanovaniu; R. Szotkowski (2015, 2018), ktory sa venuje
kybersikanovaniu, sextortionu, kybernetickému stalkingu, sextingu a i.; S.
Udenze, O. Bode (2020), ktori sa venuji sharentingu a ini. V stcasnosti sa
mnohé prejavy dospievajucich presuvaju aj do online prostredia, ¢im
nadobudaju nova formu. Je za to zodpovedny , dynamicky rozvoj
modernych informacnych technolégii* (Holla 2017, s. 5). Online rizikové
spravanie je podradenym terminom k terminu rizikové spravanie. Ide
0 0sobitna formu spravania, ktorej odborna verejnost’ posledné roky venuje
zna¢ni pozornost. Mozeme povedat’, Ze ide o nevhodné prejavy spravania
prenesené do online prostredia (Niklovd 2017). Online rizikové spravanie
je spravanie jednotlivca, ktoré sa odohrdva v online prostredi pricom
vzhl'adom na pritomnost’ online hrozieb, jednotlivec ohrozuje seba alebo
inych. NajcharakteristickejSou ¢rtou online rizikového spravania je rizikové
vyuzivanie internetu. Vyznamnym znakom je aj internalizacia symptomov,
pripadne nizsia troven Zivotnej spokojnosti (Martinez-Ferrer et al. 2018),
¢o v mnohych pripadoch je spésobené online disinhibicnym efektom (tzv.
nezdrzanlivost’ v online komunikacii). Podla M. P. Herndndez et al.
(2021) je pre online rizikové spravanie charakteristicka predovsetkym
vysoka uroven disinhibicie. J. Suler (2004, s. 321) interpretuje faktory,
ktoré sa navzajom ovplyviuju pri vytvarani online disinhibi¢ného efektu,
su to: online disinhibi¢ny efekt, disociativna anonymita, neviditelnost’,
asynchronicita, solipsistickd introjekcia, disociativna imaginacia a
minimalizécia autority.

3 KYBERNETICKY VYCHOVNY STYL V RODINNOM
PROSTREDI - METODOLOGICKE VYCHODISKA
Internet sa stal pre vac¢Sinu l'udi neoddelitelnou sucastou kazdodenného
Zivota, preto je potrebné disponovat’ informaciami o jeho sprdvnom
8



pouzivani. Coraz viac deti a dospievajiicich denne travi nejaky ¢as na
internete, pricom sa znizuje aj vekova hranica, kedy neplnoleti zac¢inaji byt
aktivni v kyberpriestore. Intenzita a pravidelnost online hrozieb
Vv kyberprostredi moze vyvolat’ online konflikty, kym v offline rezime to
moze sposobit’ zas medzil'udské nezhody. Je dolezité, aby do problematiky
online rizikového spravania boli zahrnuti ako deti a mladeZ, tak aj autority
(zakonni zastupcovia, ucitelia, dalsi odbornici), pretoze ich kooperacia je
nevyhnutna pre pomoc det'om a dospievajucim. Je vyskumné dokazané, ze
rodinné faktory vyrazne determinujd online rizikové spravanie deti a
dospievajtcich. Empiricky sa preukazalo, Ze rodicia, u ktorych sa potvrdila
mensia podpora a nevhodné rodinné prostredie su tymi, ktorym chybaju aj
emoc¢né vazby vo vztahu k ich detom (Ybarra, Mitchel 2004). Rodicia deti,
u ktorych sa prejavila vyssia miera online rizikového spravania disponujd
nedostatoénym rodi¢ovskym priptanim, pricom aj vedenie rodiny je
slabé, ba dokonca nevhodné (Baldry et al. 2015), absentuje tiez
kybernetické mentorovanie (Zhang et al. 2019). Rodicom s nizkou
rodi¢ovskou podporou vo vztahu k ich detom chybaji urcité pravidla a
akékol'vek formy monitorovania zivota deti, konkrétne v online aktivitach.
Vyskumy spominanych vedcov potvrdzuji pozitivnu suvislost medzi
kybernetickym vychovnym S$tylom a online rizikovym spravanim. Deti
amladistvi s v kyberprostredi viac ohrozeni vtedy, ak su rodi¢ia
nedostatoéne zapojeni do pouzivania internetu samotnymi det'mi (Baldry et
al. 2015). Empiricky sa tiez zistilo, Ze §tyly rodi¢ovstva mdZu nepriamo
determinovat’ internetovl zavislost’ u deti (Wang et al. 2018) a na druhej
strane mozu tiez ovplyvnit' aj vyber aktivit, ktorym mladistvi venuja v
kyberpriestore pozornost. V ramci kybernetického vychovného Stylu sa
rodicia usiluji viest' deti k vhodnému vyuZzivaniu médii a chrénit’ ich aj
pred zavislostnym spravanim na internete. Ochrana pred neziaducim
vyuzivanim médii je vlastne kybernetickd kontrola, ktord je sucastou
kybernetického vychovného stylu.

3.1 VYSKUMNY CIEL A VYSKUMNE OTAZKY

Komplexné vyskumné Setrenie vratane ¢asovej organizacie sme rozdelili na
tri roky (2020 — 2023) planovania vyskumu. Spociatku sme zhromazd’ovali
relevantnu literataru savisiacu s rodinnym prostredim a online rizikovym
sprdvanim. Na z&klade orientacie v informaénych zdrojoch (domacich
i zahrani¢nych; primarnych isekundarnych) sme si pripravovali
bibliografiu zamerne Specializovan na tému naSej prace. Na zaklade
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naStudovanej problematiky a teoretickych spracovanych vychodisk sme
presli k planovaniu vyskumnej Casti, ktoré nas viedli k zrealizovaniu
vyskumu. Stanovili sme si hlavny ciel' a z neho vyplyvajiuce Eiastkové
ciele. Vytvorili sme si konceptualny rdmec toho ¢éo, ako, preco, kedy
chceme skiimat’. V ramci pripravy na vyskum sme pozornost’ venovali
metodike, konkrétne tvorbe kvalitativneho interview, tazatel'skych
a $pecifickych otazok, premyslenia vyskumnej vzorky, diZky interview,
sposobu zberu dat a ich analyzy, zaisteniu kontroly kvality vyskumu.
Nasledne sme pozornost’ venovali zberu dat a ich organizécii, v d’alsej faze
zas analyze a interpretacii. Vo findlnej empirickej Casti dizertaénej prace
sme sa zaoberali sumarizovanim vysledkov, formulovanim zé&verov a
odportiCani pre prax, konkrétne pre odbornych a pedagogickych
zamestnancov a rodicov.

Hlavnym cielom dizerta¢nej prace bolo preskimat’ (zistit’ a vysvetlit’)
dévody vyuZivania online médii detmi a sposob uplatiiovania
kybernetického vychovného §tylu v rodinnom prostredi ako moZného
prediktora online rizikového spravania.

Pri koncipovani vyskumnych cielov sme vychadzali zJ. A. Maxwella
(2005), ktory rozlisuje nasledujuce tri typy ciel'ov:

a) intelektudlny — je zamerany na to, ako vyskum prispeje
k rozsireniu odborného poznania, na zaklade toho sme si uréili za
ciel zistit® sposob realizovania kybernetického vychovného
Stylu v rodinnom prostredi, vratane novych prediktorov
ovplyviiujucich vzt’ah a postoj rodi¢ov k online médidm, ako
aj zistitt ako kyberneticky vychovny Styl moéze byt
prediktorom online rizikového spravania,

b) prakticky — je zamerany na to, ako mézu byt vysledky vyuzité
v praxi, na zaklade toho sme si za ciel' stanovili vytvorit’
metodicku priru¢ku pre rodi¢ov, ktora im pomoze uplatiiovat’
kyberneticky vychovny $tyl v rdmci rodinnej edukacie,

c) personalny — je zamerany na to, ako praca na vyskume obohatila
vyskumnika a v ¢om to vyskumnika rozvinulo. V suvislosti s tym
sme si za ciel’ stanovili rozvinit’ schopnost’ riesit’ kvalitativny
vyskum, nadobudnut’ skiisenost’ s realizovanim kvalitativneho
interview, zberom, analyzou a interpretaciou zisteni
kvalitativnym Setrenim, a na zaklade toho zostavit’ priru¢ku
pre rodiov ako moZny metodicky material poskytujuci
informacie oonline rizikovom spravani - jeho typoch,
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vybranych varovnych signaloch, mozZnostiach poskytnutia
pomoci pri vybranych typoch online rizikového sprévania,
poznat’ hlbsie stuvislosti medzi uplatiiovanim kybernetického
vychovného S$tylu aspésobmi, akymi ho rodicia realizuju
v rodinnom prostredi.

Na zéklade uvedenych vyskumnych cielov sme vytvorili nasledujice
vyskumné otézky:

a) Akym spdsobom sa realizuje kyberneticky vychovny $§tyl v
rodinnom prostredi a méze realizovanie kybernetického vychovného §tylu
determinovat’ vyskyt online rizikového spravania v rodinnom prostredi?

b) Akym spdsobom dokaze metodickd priru¢ka ulahéit’ vyuZivanie
kybernetického vychovného stylu v rodinnej edukacii?

C) Cim je determinovany vztah a postoj rodi¢ov k online médiam?

d) Aké schopnosti sme nadobudli po realizacii kvalitativneho
vyskumu?

e) Ako ovplyvnia vysledky vyskumu koncipovanie metodickej
prirucky ?

3.2 VYSKUMNA STRATEGIA A VYSKUMNA METODA

S ohl’'adom na tému dizertacnej prace, jej ciel’ a na zaklade naStudovanych
relevantnych zdrojov sme sa rozhodli, Ze vyskum dizerta¢nej prace bude
kvalitativneho charakteru. Tak, ako aj pri kvantitativnom vyskume, tak aj
kvalitativny vyskum si vyzaduje vel'mi dobr orientaciu v predmetnej
problematike. Na rozdiel od kvantitativneho vyskumu kvalitativny vyskum
potrebuje 0to vacsiu predvidavost, prisposobivost’ a vedomie uréitého
rizika (Skutil a kol. 2011). Podstatou kvalitativneho vyskumu je orientacia
na l'udi a praca s nimi. Prinosom kvalitativneho vyskumu je teda objasnit’,
ako sa ur€ita skupina osdb sprava v danom prostredi, za danych okolnosti
a pre¢o. Prinos kvalitativneho vyskumu vidime aj vtom, Ze sa snaZzi
zjednotit', pripadne ,,ziskat jednotny prehlad (Skutil a kol. 2011) na
predmet v danej oblasti. Za najvyraznejs$i prinos kvalitativneho vyskumu
povazujeme moznost preniknit’ hlbSie do podstaty skimaného javu,
prostrednictvom interakcii vyplyvajacich zo samotného vyskumného
procesu. Vzhl'adom na zamer analyzovat nazory a skusenosti rodiCov
s mentorovanim deti v digitalnej oblasti sme v naSom vyskume zbierali
vyskumné data prostrednictvom kvalitativnej metédy interview, ktorého
podstatou je ziskanie dévernych a osobnych informéacii od participantov
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(Skutil akol. 2011), sledovanie verbalnych a neverbalnych reakcii
participantov a interakcii medzi nimi amedzi suvislostami danych
vypovedi (Thelwall, Nevill 2021). Zamerom nasho interview bolo zistit’, ¢i
rodi¢ia realizuju kyberneticky vychovny S§tyl v rodinnom prostredi a ak
ano, tak akym spésobom sa uplatiiuje digitalne rodi¢ovstvo vo vztahu k ich
detom. Kvalitativne interview sme realizovali prostrednictvom fokusovej
skupiny, ¢o predstavuje skupinovy (hibkovy) rozhovor.
Ohniskova/fokusova skupina (focus group) je vyskumna metdda, pomocou
ktorej vyskumnik ziskava data prostrednictvom skupinovej interakcie a
volne prebiehajucom rozhovore. Tato metdoda sa zacala vyuzivat' v 50.
rokoch 20. storo¢ia v marketingovych prieskumoch (Svaticek a kol. 2007,
S. 85). Priebehom fokusového rozhovoru sme sa in$pirovali autormi D. L.
Morganom (1996), R. Svatitkom akol. (2007), ktory prebiehal
v nasledujucich etapach:

o zaciatok stretnutia — Vv tejto fdze sme sa predstavili participantom,
obozndmili ich s tétmou — mentorovanie aktivit deti v digitdlnom prostredi,
ktora bola predmetom stretnutia, so samotnym priebehom stretnutia, dali
sme im podpisat’ sthlas s nahravanim, ktory sa tykal ochrany osobnych
Udajov, vypovede participantov sme s ich povolenim nahravali, zaroven
sme ich oboznamili s internymi, nami vytvorenymi, pravidlami pre danu
fokusovu skupinu (akceptovat’ nazory inych, neskakat do redi,
nevysmievat’ sa inym a pod.).

o Motivacna faza — V tejto faze sme ,,uvolnili“ atmosféru tym, Ze sme
nechali priestor participantom, aby sa predstavili, povedali o sebe nieGo
viac, kol'’ko maja deti, kde posobia a pod.

o Zakladnd téma — ohnisko — vtejto faze sme presli k prvej otazke,
vychadzali sme z pripraveného rozhovoru, av§ak participanti mali moznost’
vybocit’ aj od témy, ¢o bolo pre nds prinosne, lebo sme sa tak dostali aj
k podtémam a inym problémom. Drzali sme sa pripravené¢ho rozhovoru,
pretoze sme sa usilovali pracovat’ aj s Casom, ¢o sa nam nakoniec podarilo.
Skupinovy rozhovor sme mali naplanovany na hodinu, v skuto¢nosti trval
vySe 2 hodin, pretoze participanti mali potrebu Sa obsirnejSie vyjadrit’
k nicktorym otazkam, pretoze téma rozhovoru participantov vel'mi zaujala.
Data sme nasytili pri siedmich participantoch (v 1 fokusovej skupine),
preto sme vyskum ukonéili. K ziskaniu vyskumnych dat prebiehala
priprava ohniskovej skupiny, teda rozhovoru s participantmi. S oh'adom na
ciel’ vyskumu sme museli vel'ki pozornost’ venovat’ aj organiza¢nej stranke
fokusovej skupiny, konkrétne oblastiam, ktoré nas zaujimali, k nim
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vytvorenym otdzkam s oh'adom na dostato¢ny priestor pre odpovedanie a
Casu, ktory mali participanti k dispozicii.
Pri  fokusovom rozhovore sme pracovali stromi typmi otazok:
o zakladna vyskumna otazka (ZVO), ktort sme rozlozili na:
o S$pecifické vyskumné otazky (SVO) atie sme rozlozili na:
o tazatel'ské/moderatorské otazky (TO).

3.3 PARTICIPANTI VYSKUMNEHO SETRENIA

Vyber vzorky v kvalitativhom vyskume je zamerny, postupny a zalozeny
na ochote participantov spolupracovat’ (Skutil a kol., 2011). Predmetom
nasho vyskumy boli osoby, konkrétne rodi¢ia, v rdmci ktorych sme si
museli Specifikovat’ konkrétne kritéria, aby zodpovedali uplatneniu
vyskumnych dat. S ohl'adom na konkrétne javy, ktoré sme chceli skimat’
a ktoré st sucast'ou nasej predmetnej problematiky, sme pre potreby nasho
vyskumu volili:

- zamerny vyber vzorky

- vyber vzorky na ochote participantov spolupracovat’

- participanti su rodi¢mi minimalne jedného dietata vo veku od 12 — 14
rokov, pretoze podl'a niektorych autorov, napr. M. Ceresnik (2015), M.
VereSova, R. Tomsik (2019) sa do (online) rizikového spravania
najCastejSie zapajaju star$i ziaci, pripadne dospievajuci

- rozhodujuci boli pre nas rodi¢ia minimalne s jednym dietatom vo veku
od

12 — 14 rokov a diet’a, ktoré vyuziva online média. Vekové ohranicenie deti
nasich participantov stuviselo aj s tym, ze online rizikové spravanie je
charakteristické pre generdciu deti a dospievajicich v 21. storo¢i. Z
hl'adiska ontogenetickej psychologie je ndro¢né presne vymedzit’ jednotlivé
zivotné obdobia. Dokonca tento konsenzus v jednotnom casovom
ohraniceni vyvinovych obdobi absentuje aj u odbornikov. Suvisi to
predovSetkym s tym, Ze dolné medzniky jednotlivych obdobi, ¢i uz
hovorime o puberte alebo adolescencii, si dané pohlavnym dozrievanim.
Samotny proces vyvinu predstavuje individualnu zalezitost” a pokial’ ide o
vymedzenie zivotnych obdobi u nas v porovnani so zahrani¢im, tak je to
tiez rozdielne. Starsi Skolsky vek, teda obdobie puberty, sa vymedzuje ako
,,obdobie, ktoré trva od 10 — 11 rokov do 15 — 16 rokov, pricom u dievcat
od 10 — 14 rokov a u chlapcov od 11 — 12 do 15 — 16 rokov* (Konéekova
2014, s. 38). Obdobie adolescencie, dospievania, je ,, obdobie, ktoré sa u
nas vymedzuje v intervale od 14 — 16 rokov* (Koncekova 2014, s. 211).
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Adolescenciu vymedzuje anglosaska literatira od 12 — 20 rokov, pri¢om u
nas je to od 14 rokov (Konéekova 2014). Podla autorky horny medznik v
obdobi adolescencie oddel'uje ¢loveka od nasledujiiceho obdobia, ktorym je
dospelost’. Prave kvoli dynamizmu bio-psycho-socidlneho vyvinu je horna
hranica u jednotlivcov pohybliva, s ¢im suvisi aj to, ze clovek, ktory sice
dosiahol vek 15/16 rokov, este nemusi byt zrely v kazdej oblasti ako by
,,mal byt* podl'a teoretického vymedzenia ontogenézy.

- Rozhovoru sa zucastnilo 7 participantov, priCom podla M. Miovského
(2006) je skupinovy rozhovor realizovany s viac nez tromi participantmi.
Avsak sucastou vyskumu moéze byt viacero fokusovych skupin (Krueger,
Casey 2009). Ak je skupina len jedna, ako to bolo aj v naSom pripade, za
idealny pocet sa podl'a M. Pattona (2002) povazuje 6 — 8 ¢lenov. Ked’ze pre
kvalitativny vyskum st typické mensie vyskumné vzorky (Manak a kol.
1994), oproti kvantitativnemu vyskumu, preto sme v ramci vyskumu
pracovali s jednou fokusovou skupinou. Miestnost sme prispdsobili
potrebam vyskumu (rozlozenie stoli¢iek, zabezpecenie zvukovej techniky),
pricom participanti komunikovali v polkruhu.

3.4 SPRACOVANIE A ANALYZA VYSLEDKOV

Pri spracovani aanalyze empirickych dat sme vyuzili metodu
kvalitativneho interview. V prvom kroku sme ziskali Udaje zo skupinového
rozhovoru, ktoré boli nahravané, nasledne prepisané do textovej podoby.
Prevedenie dat netextovej podoby do podoby textovej sa nazyva
transkripcia. ,,Je to doslovny, exaktny prepis audiozaznamu do
elektronickej podoby* (Skutil a kol., 2011, s. 217). Transkripcia tiez
,,oznacuje proces prevodu dat do lepSej spracovatelnej podoby* (Skutil
2011, s. 216). Vo vyskume sme vyuzili doslovnu transkripciu. Transkripciu
empirickych dat sme vykonavali pomocou textového editora Microsoft
Word. Participantov sme oznagili ¢islicami 1 — 7 kvéli ochrane osobnych
Gdajov. Transkripciu sme zopakovali, teda prekontrolovali opakovanym
odposluchom, ¢im mézeme potvrdit’, Ze i§lo o ¢asovo narocné spracovanie
udajov. V dalSej etape sme vyuzili metodu farbenia (Miovsky 2006, s.
211), prostrednictvom ktorej sme si vyskumné data upravili a pripravili pre
analyzu transkripcie. Podstatou tejto metddy je lepSie, prehladnejSie
zorientovanie sa vyskumnika v prepisanom texte. My sme t(to metédu
vyuzili na rozliSenie vyrokov jednotlivych participantov, preto sme
kazdému z participantov priradili vlastni farbu, vdaka Comu sme sa
dokazali v texte orientovat’ osobitne na participanta 1, participanta 2 a pod.
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Po metéde farbenia sme presli ku segmentacii. Data sme zacali
spracovavat,, teda organizovat. V ramci spracovavania sme data zaroven
redukovali (Skutil 2011) a oznacovali prostrednictvom kodov. Segmentaciu
sme delili do Usekov, ktoré sa inak nazyvaju aj ako analytické jednotky
(Skutil 2011). Segmentaciu sme realizovali ,,opakovanym citanim textu a
jeho rozdelovanim do usekov* (Skutil 2011, s. 218), ¢im sme vyuZzili aj
metddu vytvarania trsov (Miovsky 2006, s. 221). Podla M. Miovského
(20086, s. 220) podstatou metddy vytvarania trsov je komparacia a agregacia
(zluCovanie a spajanie) dat. Tato metoda, podporuje deskriptivny pristup ku
kvalitativnej analyze, preto sme jednotlivé vyroky respondentov
zoskupovali do skupin (trsov). Do jednotlivych trsov sme za¢lenili podobné
komponenty s podobnymi prvkami, ¢im sa nam transkripty delili do
usekov, ktoré sme si znacili pod¢iarknutim. Jednotlivymi segmentaciami
sme naStartovali proces koddovania. Proces kodovania a kategorizovania je
v naSom vyskume jadrom analytickej prace. V naSej praci sme vyuzili
otvorené kdédovanie (Ezzy 2002). A. Straus a J. Corbin (1990) ho oznacuju
terminom konceptualizacia, pretoze vyskumnik k uréitym jednotkam
prirad’uje mena, ktoré ich budu reprezentovat’. Najpodrobnejsim spdsobom
kodovania, ktoré uvadzaju A. Strauss aJ. Corbin (1990) je kddovanie
riadok po riadku, ktoré sme vyuzili aj v nasej praci. V rdmci kddovania
sme transkripty rozbili na jednotky, pricom koédom je nejaka fraza
participanta, ktora istym sp6sobom vystihuje uréity typ a tym sa odliSuje od
ostatnych kodov. Otvorenym kodovanim sme naStartovali analyzu dat. Pri
axidlnom kodovani sme nakoniec zistili, ze ho nebudeme moct’ zrealizovat’,
pretoze by sa Ziadalo mat’ data eSte viac nasytené a potrebovali by sme
pracovat bud s vd¢Sim mmnoZstvom participantov, alebo vedenim eSte
hlbsieho kvalitativneho interview, ¢im by sme nasli jednotnu linku nasho
pribehu. Z tohto dovodu sa nam nepodarilo vyskladat' paradigmaticky
model (Sed'ova 2007). Kedze selektivne kodovanie nadvézuje na axialne,
tak z uvedenych dovodov sme sa vyhli aj jemu, pretoZze selektivne
kodovanie ,, zahria popis pravidelnosti, teda opakujucich sa vztahov medzi
viastnostami a dimenziami kategorii a tieto pravidelnosti sa zacinaju
vynarat uz v priebehu axidlneho kédovania* (Sed'ova 2007, s. 47). V ramci
otvoreného kodovania sme dostali tieto kody: vyuzZivanie, odpor, natlak,
uverejliovanie, pravidla, bez skusenosti, multifaktorialnost, strach,
jazykovo-medialna kultdra, prevencia, prekvapenie. V rdmci spracovavania
a analyzy tudajov sme vyuzivali aj metodu logickych myslienkovych
postupov — prostrednictvom ktorych sme ziskané Udaje analyzovali,
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syntetizovali, indukovali a komparovali. Empirické Udaje sme spracovavali
aj prostrednictvom metddy zovseobecnenia. V ramci kazdej otazky
a vypovedi participantov sme si oznacili dolezité frazy (skopirovali ich do
tabulky) jednotlivych vypovedi, ktoré boli pre nas kl'icové pri vytvoreni
kodov atie sme nasledne zapisovali. Citanie kédov charakterizujucich
jednotlivych  participantov ndm pomohlo aj pri zorientovani sa
a opatovnom Studovani trankriptov a nachadzani istych suvislosti. Po
kodovani sme presli do d’alsej fazy, ktorou je kategorizacia. V ramci
kategorizacie sme zoskupovali kody do kategorii, pripadne subkategorii
podla vyznamu. Kategérie sme potom rozvijali pomocou hladania ich
vlastnosti (Srauss, Corbin 1999). Na zaklade ,, konceptu — indikator model **
(Svatitek akol. 2007, s. 90), sme data analyzovali prostrednictvom
konkrétnych indikatorov, v nasom pripade vypovedi respondentov, teda
aryvkov z rozhovoru kédov. Vdaka procesu kédovania (segmentovania)
sme mohli prejst’ do fazy vytvarania kategérii. Vytvorili sme si zoznam
vSetkych (hlavnych) kodov, ktoré obsahovali najdolezitejSie, najnosnejSie
prvky, uryvky vypovedi participantov a informécii z nich vyplyvajicich.
Ked si to vypovede participantov a suvislosti znich vyplyvajice
vyzadovali, tak sme ku kategériam vytvorili aj ,odtienky”, teda
subkategdrie. Subkategérie suvisia s kateg6riami, ale sU abstraktnejSie
vtom zmysle, Ze dopliiaju hlavné kategérie a blizsie pecifikuju alebo
vysvetl'uja dany jav. TakZe prostrednictvom vzajomnej podobnosti medzi
identifikovanymi jednotkami ndm postupne vznikali zakladné kategorie,
z ktorych sme nasledne ziskali subkategoérie, ako sme uz vy$Sie uviedli.
V priebehu celého kddovania sme (daje rozobrali, konceptualizovali
a zlozili novym sposobom (Sed’'ova 2007). V ramci kédovania sme vyuzili
aj techniky zvySovania teoretickej citlivosti (Strauss, Corbin 1990), aby sme
tak predisli prehliadnutiu doélezitych informacii. InSpirovali sme sa
procesom odporac¢anym autormi (Strauss, Corbin 1990; Skutil 2011). Pocas
celého procesu kédovania sme si kladli analytické otazky, napr. kto?, co?,
preco? apod., ¢im sme sa podnecovali k uvazovaniu o ziskanych datach,
informaciach, rozvoju kategorii a zistovaniu ich vlastnosti. Nasledne sme
pracovali s kratkymi Usekmi, ¢o nas priviedlo k hlbSej analyze predmetného
textu (transkripcie). VSetky vypovede participantov sme si niekol'kokrat
precitali a kazdy z nich individudlnym spésobom kodovali. To vSetko sme
si v priebehu procesu kddovania a kategorizovania pisomne zaznamenavali
do nami graficky vytvorenej tabul’ky. Pre lepSiu prehl'adnost’ uvadzame
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zoznam vSetkych ziskanych kodov, kategoérii a subkategorii, ktoré sme

ziskali analyzovanim.

Tab. 1 Zoznam kddov, kategorii a subkategorii

KOD KATEGORIA SUBKATEGORIA
vyuzivanie online aktivnost’ -
odpor online zdrzanlivost’ -
natlak odmietanie medialna presytenost’
uverejiiovanie sharenting urpyselny,sharentlr?g
neumyselny sharenting
vSeobecny
kyberneticky
pravidla kyberneticky vychovny vychovny §tyl
styl Specificky
kyberneticky
vychovny §tyl
bez skdsenosti bezpedie -
relaxacia
multifaktorialnost’ vlastnost’ médii ed_u k.a(fla.
socializ&cia
online agresia
kyberSikanovanie
strach online ohrozenie sexualizacia na
internete
sexting
jazykovo-medialna medialno-socialna deformity
kultura deformita Vv spisovnosti
komunikacia prevencia -
prekvapenie utiahnutost’ -
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V procese kodovania sme ziskali nasledujuce kategorie: online aktivnost,
online zdrzanlivost, odmietanie, sharenting, kyberneticky vychovny styl,
bezpecie, viastnost médii, online ohrozenie, mediélno-socialna deformita,
komunikécia, utiahnutost.

Atieto subkategérie: medidlna presytenost, Umyselny sharenting,
neumyselny sharenting, vseobecny kyberneticky vychovny styl, Specificky
kyberneticky vychovny Styl, relaxacia, edukacia, socializacia, online
agresia, kyberSikanovanie, sexualizacia na internete, sexting, deformity
v spisovnosti.

Na zaklade analyzy dat sme ziskali 11 kédov, 1 centralnu kategoériu, 11
kategorii a 13 subkategorii. Centralnou kategériou sa vo vyskume stala
kategdria s nazvom mentorovanie vyuZivania online médii det'mi, ktora
v sebe kombinuje viacero spdsobov vyuzitia online médii, rodicovského
mentorovania, ich charakter a miesto v rodinnom prostredi a je centrom ¢&i
spajacim prvkom kodov a kategorii

4 KYBERNETICKY VYCHOVNY STYL V RODINNOM
PROSTREDI - DISKUSIA A ODPORUCANIA

Zistili sme, Ze informovanost’ rodi¢ov o online rizikach deti vo veku 12 —
14 rokov je  zpohladu (rodi¢ovskej) rodinnej  edukacie,
pripadne kybernetickej vychovy dostatoéna. To znamena, Ze rodifia si
uvedomuju rizika online nastrah a potrebu chranit’ deti pred potencialnym
online ohrozenim. A na to, aby mentorovali aktivity svojich deti pri
vyuzivani online médii su informacie, ktorymi disponuju postacujuce.
Avsak z pohl'adu teoretického diskurzu, informovanosti o oblasti tykajlcej
sa hlbsieho poznania online rizikového spravania, napr. konkrétnych typov,
varovnych signélov je slabsia. Suvisi to s tym, ze rodiia nemaju akoby
odkial' ziskat vSetky potrebné informacie a preniknut’ tak hlbsie do
podstaty online rizikového spravania, deje sa to skér sprostredkovane, napr.
od zndmych, internetu, z pocutia. Zaroven sme zistili, Ze online média su
sucast’ou rodinného prostredia, ba dokonca jeho normou. Ich charakter je
mnohoraky, pretoze uspokojuje Clenov rodiny po edukativnej, zadbavnej,
socializa¢nej, relaxac¢nej stranke. Rodicovska znalost’ o aktivitach deti na
internete je na vybornej urovni, rodi¢ia maju Specificky zmapované, co ich
deti robia v online prostredi, aké stranky navstevuji, ba dokonca aj s kym
si pisu aco je obsahom ich sprav. Co sa tyka rodi¢ovskych nazorov
a postojov na vyuzivanie/pouzivanie online médii det'mi, tak st v principe
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totozné v tom zmysle, Ze rodi¢ia si uvedomuju detski potrebu ,,zit* a
»vyrastat* s online médiami, dokonca su im aj napomocné, avsak roznia sa
v zmysle ich vlastnych preferencii alebo vzt'ahu k online médiam. Rodicia,
ktori st aktivni na socidlnych sietach, pripadne aktivnejSie vyuzivaju
online prostredie, tak disponuju kladnym vztahom k online médiam aj
napriek tomu, Ze si uvedomuju nastrahy, ktoré moézu ich deti postihnut.
Rodicia, ktori majii odpor k online médiam, pripadne rodi¢, ktory nikdy
nebol, nie je a ani nechce byt’ aktivny na socialnej sieti ma k online médiam
zaporny vzt'ah. Na druhej strane, ¢o s tyka deti, tak si uvedomuje, Ze online
meédid im pomahajl a nezakazuje im snimi travit' ¢as. Na zvladanie
problémov suvisiacich s internetom rodi¢ia vyuZivaju stratégie spété
s kybernetickym vychovnym $tylom, napr. konkrétne zavedenie pravidiel,
kontrola ich dodrziavania, kontrola sposobu, akym deti funguju v online
prostredi a za akym G¢elom vyuzivaju online média, rodi¢ovska stratégia
v zmysle dohovarania, odporucani, komunikacie o tom, sc¢im sa deti
konfrontuji  vonline prostredi apod. Zaujala nas kombinécia
technik/stratégii, akymi rodi¢ia edukuju deti v rodinnej medialnej oblasti aj
napriek tomu, Ze nepoznaju do hibky podstatu predmetnej problematiky.
MdéZeme skonstatovat’, Ze ich sposob vychovavania v medialnej oblasti je
na vybornej urovni, ¢o nas vel'mi milo prekvapilo. Na zaklade vyskumnych
dat aich analyzy sme zistili konkrétne dovody, pre ktoré deti vyuzivaju
online média, najcastejSie za relaxaénym, edukativnym a socializaénym
ucelom taktiez sa ukazalo, Ze rodicia realizuji kyberneticky vychovny §tyl
v rodinnom prostredi s cielom chranit' deti pred potencidlnymi online
nastrahami. Zaroven z vyskumnych dat vyplyva, ze kyberneticky vychovny
Styl, pripadne rodiCovskd medialna edukacia je jedna z preventivnych
opatreni v rodinnom prostredi, ktora ma deti chranit pred nevhodnym
vyuzivanim online médii. Neuplatiiovanie kybernetického vychovného
Stylu alebo len zriedkavé uplatiiovanie vSeobecného kybernetického
vychovného stylu vedie deti k nevhodnému vyuzivaniu online médii alebo
neschopnosti poznat’ a vediet v¢as odhalit’ online ohrozenia a branit’ sa
pred nimi. V radmci spdsobu uplatiovania kybernetickej vychovy sme
zistili, Ze rodifia maju ta ,,svoju rodiCovsku stratégiu“, prostrednictvom
ktorej uplatiiuji v rodinnom prostredi kyberneticku vychovu. Kyberneticky
vychovny S§tyl je determinovany rodi¢mi nastolenymi pravidlami, ich
kontrolou, vysvetlovanim, dohovaranim a teda komunikdciou o online
médiach, ich vyuzivani, odporucani, rad, o su vlastne vSetko techniky,
ktoré spadaju do rodinnej medidlnej edukécie a su jej neoddelitel'nou
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sucastou. Na =zaklade tychto spdsobov rodi¢ia nepretrzite realizuju
prevenciu v rodinnom prostredi vo vztahu k vyuzivaniu online médii
detmi. Vyskumné data nam poslazili pri vytvoreni metodickej prirucky pre
rodicov, ktort sme koncipovali zo zretelom ulahcit’ rodiCom realizovat
kyberneticky vychovny §tyl vrodinnom prostredi. Teoreticky ramec
prirucky sluzi rodiCom na zorientovanie sa a informovanie o typoch online
rizikového  spravania, aby si ich nemuseli vyhladavat’ na internete.
Prirucka pre rodicov im méze ulahéit’ kyberneticka vychovu predovsetkym
pre nami konkrétne vytvorené odporicania so zretelom na vyvinové
Specifika deti a dospievajicich. Zaroven im moéze pomdct sledovat
varovné signaly pri vybranych typoch online ohrozeni, pripadne
moznostami poskytnutia pomoci s cielom ochranit’ svoje deti pred
pripadnymi d’al§imi nebezpeCenstvami ¢i uz v online prostredi (napr.
kybergrooming), alebo Zivot ohrozujucimi (napr. smrtelné online vyzvy).
Na zéklade vyskumnych dat sme zistili aj to, Ze vztah rodi¢ov k online
médiam je determinovany ich samotnym postojom knim a osobnou
sktisenost'ou s online rizikovym spravanim. Za najvyraznejsi faktor, ktory
ovplyviuje vztah rodi€ov k online médiam je medialna presytenost az
medialne otroctvo, ¢o znamend neustale venovanie pozornosti réznych
upozorneni, informacii proti ich voli. Kedze jednym z cielov bolo
nadobudnut’ aj rozvinat’ schopnost’ riesit’ kvalitativny vyskum, tak mdzeme
potvrdit’, Ze aj ten sa nam podarilo naplnit. Schopnost’ riesit’ kvalitativny
vyskum sme nadobudli aj cez skusenost’ zostavit’ si kvalitativne interview,
s jeho pripravou na realizovanie a samotné zrealizovanie. Aj napriek tomu,
ze vyskum prebiehal bezproblémovo a participantov téma interview vel'mi
zaujala, by sme pri opatovnom interview vedeli, mozno ¢omu sa vyhnut,
pripadne, na ktoré otazky klast’ vac¢si doraz. Skusenost’ sme nadobudli aj
analyzou a interpretaciou zisteni kvalitativnym Setrenim, s ktorym sme
doteraz neprisli do kontaktu. Tym sme aj hlbSie prenikli do problematiky
a zistili sme, aké samotné kodovanie transkriptov mdze byt pre
vyskumnika a budtice vyskumné tcely obohacujuce a ako vie pomoct’ pri
hl'adani stvislosti vypovedi participantov, pripadne pri vytvarani novych
terminov. Prave prostrednictvom hladania stvislosti vo vypovediach
participantov sa ndm ukézalo, na €o sa je potrebné zamerat’ pri vytvoreni
prirucky pre rodi¢ov. N4jdenie stvislosti nds v tomto smere ovplyviiovalo
pri koncipovani metodického materialu so zretelom poskytniat’ rodi¢om
také informacie, ktoré by im ulah¢ili realizovat medidlnu edukaciu v
rodinnom prostredi. Mdzeme konStatovat’, Ze vyskumné ciele sme naplnili.
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Ked'Ze nas vyskum je kvalitativneho charakteru, preto povazujeme za
potrebné skonStatovat, ze vyskumné zistenia z tohto dovodu nemozno
generalizovat’ a z nich vyvodzovat’ vieobecné zavery pre vSetky typy rodin.
Aj napriek tomu sa domnievame, Ze zosumarizované $pecifika, ku ktorym
sme v priebehu realizacie vyskumu dospeli, maju isti vypovednu hodnotu
pre zistenie toho, ako sa v slovenskom rodinnom prostredi realizuje
kyberneticky vychovny S$tyl a mézu pomdct pri d’alSom vyskumnom
badani. Myslime si, Ze jeden z typov online rizikového spravania, ktorému
by sa mala v rodinach a §kolach venovat’ pozornost’ z hl'adiska prevencie s
online vyzvy, pretoze uz prenikli aj na Slovensko a postupne sa do nich
zapajaji Coraz mlad$i. Vzhladom na tak Specificki oblast, ktorou je
prevencia online rizikového spravania odpori¢ame rodicom a ucitelom
oboznamit’ sa s vybranymi typmi online vyziev, aby mali prehlad, aké
existuju, ¢o je ich cielom a pod., lebo podl'a toho mézu spoznat’ varovné
signaly a v¢as poskytnit’ dietatu pomoc. Online vyzvam sme pozornost’
vnasej praci sice nevenovali, ale vzhladom na nebezpecenstvo
,»hegativnych® online vyziev, navrhujeme, aby doslo k Uprave terminu,
ktory sa nejakym spdsobom zauzival v problematike online rizikového
spravania. Myslime si, Ze vyzvy, ktoré obsahuji aktivity zamerané na
suicidalne poskodenie az suicidium by presnej$ie charakterizovalo slovné
spojenie smrtelné online Vyzvy, ktoré vychadzajd
Z rizikovych/nebezpecnych vyziev. Tymto pomenovanim by bolo zrejmé
odbornej i laickej verejnosti, ze ide o vyzvy, pri ktorych séria Ukonov je
zaviSena sebaposkodzovanim alebo samovrazdou. Vzhladom na vysoky
narast detskych samovrazd je potrebné zamysliet’ sa nad tym, ze ¢ast’ z nich
bola vykonand na zaklade smrtelnych online vyziev. S ohladom na
novodobé typy online rizikového spravania si myslime, ze pre budice
vyskumy by mozno bolo vhodné zistit, do akej miery determinuju
sociodemografické premenné body shaming, sharenting, phubbing a online
vyzvy, pripadne ako slvisia novodobé typy online ohrozeni s rodinnym
prostredim.

Predpokladame, Ze pre buduce vyskumné ucely by bolo vhodné zistit
sposob  uplatiiovania  kybernetického vychovného stylu v rodinnom
prostredi matkami a otcami a analyzovat' rozdiely v kybernetickom
vychovnom vedeni medzi nimi. Domnievame sa, Ze rozdielnosti by boli pri
vol'be technik kybernetického vychovného $tylu, napr. vyuzivanie online
médii detmi ako odmena aich zdkaz ako trest. Myslime si, Zze oproti
matkdm by otcovské mentorovanie bolo radznejSie, napr. trestajiice
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spravanie by uzko korelovalo so striktnejSim zasahom, napriklad vypnutim
internetu, kym pri matkdch by to bolo skor o vzajomnej komunikacii
a dohovarani.

Predpokiladame, zZe pre budiice vyskumné ucely by bolo vhodné zistit, v com
sa lisi rodicovska medidlna edukdacia a medidlna edukdcia detmi. Myslime
si, Ze za medialnou edukaciou det'mi v porovnani s rodi¢ovskou edukaciou
je zodpovedné flexibilnejSie a pravidelnejSie vyuzivanie online médii
(platforiem) neplnoletymi. Domnievame sa, Ze medialna edukacia detmi je
determinovana aj vys$Sou mierou informovanosti o vlastnostiach online
prostredia, ale aj o rizikach (napr. nebezpe¢nych online vyziev), pretoze sa
snimi moézu castejSie konfrontovat' z dévodu vécSieho Casu traveného
v online prostredi oproti rodi¢om. A taktieZ sa domnievame, ze deti oproti
rodiCom su viac zdatnej$i v online médiach a online prostredi, pretoZze st
do digitalneho sveta vpustené uz v ranom veku.

Z tohto dovodu si myslime, Ze pre budiice vyskumné ucely by bolo vhodné
zmapovat dévody, pre ktoré rodicia umoznuju detom v utlom veku vyuzivat
online médié.

ODPORUCANIA PRE RODICOV

NajdolezitejSiu ulohu v prevencii, pripadne eliminacii online rizikového
spravania deti a dospievajucich maju rodic¢ia. Ak to je ¢o i len trochu
mozné, tak jedno z prvych a zakladnych preventivnych opatreni je, aby boli
vzorom pre svoje deti vo vyuZzivani online médii. S tym Gzko suvisi aj to,
aby online prostredie vyuzivali vhodnym spdsobom a vyhybali sa online
rizikovemu spravaniu. Ked’ze rodi¢ia detom zakazuju posielat’ fotky inym
a priddvat’ intimne fotky na socidlnu siet, bolo by prospesné, aby sami
nepraktizovali sharenting. Pred kazdym uverejnenim osobnych Udajov
alebo citlivych materidlov na socidlnu siet’ by si mal rodi¢ podla nas
zodpovedat’ na nasledujice otazky:

o Jeto také dolezité pre mdj zivot?

o  Neohrozim tym seba pripadne moje dieta?
Bude s tym diet’a v dospelosti stotoZznené?

o Mam istotu, Ze obsah nebude predatorom zneuzity?

o Vyriesi moje problémy zdiel'any obsah na socialnej sieti?
Zamerom vysSie uvedenych otdzok je nenasilne prinutit’ rodicov zamysliet
sa nad $pecifikami z hl'adiska etiky, ale aj bezpeCnosti, pretoze niektori
rodi¢ia mozno ani nevedia, preco realizuju sharenting a phubbing, je to pre
nich uz akysi zvyk. AvSak myslime, ze uvedomelé pomenovanie
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a nasledné odbvodnenie svojho sprévania a konania ¢loveku pomaha
korigovat’ budice rozhodnutia a v neposladenom rade aj konanie. V ramci
preventivnych opatreni v rodinnom prostredi je vhodné zapajat’ deti do
komunikacie, pretoze si Coraz viac zvyknuté rieSit veci do Skoly,
komunikovat s kamaratmi, dohadovat’ nejaké stretnutia prostrednictvom
online médii. To isté sa mdze tykat aj rieSenia konfliktov, kde online
prostredie znesie aj vulgarizmy nehovoriac 0 tom, ze sU aj tolerované.
Prostrednictvom rozvoja komunika¢nych schopnosti mézu rodicia
zabezpetit aj to, aby ich deti nemali rezervy v socialnych vztahoch. Skola
vtomto smere mdze promptne nadviazat na predmetoch, ktoré maju
k rozvoju mikkych zruénosti najblizsie. Odporac¢ame rodi¢om, ak je to ¢o
i len trochu mozné, aby si nasli ¢as, boli obozretni a v§imali aj to, s kym sU
ich deti v kontakte v osobnom zivote i online prostredi. Idedlne by bolo, ak
by boli rodi¢ia informovani aj o tom, s kym ich deti travia ¢as. Okrem toho
je dolezité vsimat' si dieta komplexne, zmeny v jeho spravani, akym
spdsobom sa pripravuje na vyucovanie, ¢i sa dokaze sustredit, ¢i nema
psychosomatické t'azkosti pred $kolou, ¢i sa neboji chodit’ do $koly, ¢i
nechodi zo $koly suzované, bez osobnych veci a pod. V pripade, Ze rodi¢
dietatu uz dava vreckové je vhodné skontrolovat, ¢i nahodou mu
nechybaju peniaze. Ak dieta vlastni mobilny telefon, je tieZ prospes$né
skontrolovat’, ¢i nahodou netravi na mobile, pripadne v online prostredi
mnoho ¢asu, ¢i mu nechodia spravy, pri ktorych je smutné, ustrachané
alebo nahnevané. Akékol'vek signaly, zmeny v spravani a konani dietat’a
uz mozu byt varovnymi signalmi pre rodi¢ov. V pripade akéhokol'vek
podozrenia by v prvom rade rodi¢ia mali byt tymi, ktori dietat'u uveria,
podporia a poskytnii mu pomoc. Poskytnutie pomoci moze byt komplexné
vzhl'adom na kooperaciu triedneho ucitela, psycholoéga, v zdvaznych
pripadoch aj policie. Ak by sa preukazalo, ze dieta je obet'ou niektorého
Z typov online rizikového spravania je dolezité mu pripomenut, ze za nic¢
nie je vinné. A to aj v pripade, ak by dieta bolo obet'ou kybergroomingu,
ktory by podporovalo tym, ze by posielalo intimne fotografie
kybergroomerovi. Odpori¢ame rodicom, aby sa vtakto zavaznych
a chulostivych situaciach vyhli brutalnym trestom, kriku, vy¢itkam a najma
obvinovaniu, aj ked’ to pre nich méze byt’, pochopitelne, tazké. V rdmci
kybernetickej vychovy odporucame rodi¢om deti ucit’ slusnému spravaniu
a nerobit’ rozdiely medzi spravanim v online prostredi a mimo neho. To, ¢o
by si dieta v redlnom zivote nedovolilo napr. voci starSej osobe, pripadne
ucitel'ovi, by si nemalo dovolit’ ani v pisomnej komunikacii, napr. vulgarne
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vyjadrovanie, vysmievanie a pod. Odporiu¢ame rodicom, aby deti ucili
tomu, ze emocie ako také nie sU zlé, je v poriadku ich vyjadrit, ale je
dolezité, akym sposobom. Kontrolou emocii a vlastného spravania mézu
deti uchranit’ od online agresie, pripadne iného typu online rizikového
spravania. Ked’Ze v sti€asnosti sa vel'mi rozsiril body shaming (zahanbenie
fyzického vzhladu) a v online prostredi je nickol’ko platforiem a 0s6b, ktori
sa pohybuju v sfére influencerského marketingu, ktori propaguju ,,idealne
miery*“ a ,krasu“, tak odporacame rodicom, aby sa vyhybali akymkol'vek
citlivym poznamkam na vzhlad (vahu, vyzor a pod.) voci svojim det'om.
Ato z toho dovodu, ze sa Coraz viac postiva vekova hranica nastrocnych,
ktori podstupuju rb6zne experimenty, diéty, Upravy fyzického vzhladu,
pretoZe je na nich vyvijany tlak. Negativnymi désledkami body shamingu
moézu byt aj poruchy prijmu potravy (anorexia, ortorexia, drunkorexia
a pod.). Dalsie z odporucani pre rodicov s cielom realizovat’ kybernetickt
vychovu v rodinnom prostredi sa nachadzajd v nami vytvorenej, ktora bude
stcastou projektu KEGA 014UKF-4/2021 — (e)Prevencia kyberagresie
U generacie Z, ktorého hlavnou rieSitel’kou je
doc. PaedDr. Katarina Holla, PhD.

ODPORUCANIA PRE UCITELOV

Online rizikové spravanie je uz celosvetovy fenomén a z tohto dévodu su
preventivne opatrenia v eliminacii online rizikového spravania u deti
a mladistvych po rodine potrebné aj vo vychovno-vzdelavacich
institaciach. Idealne by bolo, ak by $koly len dopiiali rodinn( kybernetick
vychovu. To znamena, Ze pre pedagogickych zamestnancov a samotné deti
a dospievajucich by bolo prospesné, ak by zaklad a prvy kontakt (fyzicky
i informaény) dostali v rodinnom prostredi prostrednictvom kybernetického
mentorovania. Skoly, ugitelia, pripadne lektori by tak len nadviazali na
rodinn vychovu a dopliiali by informéacie, vd'aka ktorym by sa deti
a mladez ucili vhodnému vyuzivaniu online médii. Zaroven by sa tym
podporila aj kooperdcia medzi ucitelmi a detmi atiez by sa im tym
ulah¢ila samotna praca. Osveta v oblasti online rizikového sprévania
Vv Skolach méze byt’ realizovana v ramci predmetov obcianska nauka, etika,
informatika, pripadne prierezovych tém, napr. medialna vychova. V ramci
predmetov alebo nadvdznosti na nich odpora¢ame odbornym
a pedagogickym zamestnancom rozvijat’ u ziakov aj mékké zrucnosti, ucit’
ich komunikovat’ aj mimo online prostredia, aby vo vztahoch netrpeli
socialnou otupenostou. Pomocou hrania roli alebo inych metéd mozu
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ucitelia posiliiovat’ u deti schopnost’ komunikovat’ tvarou tvar, podporit
U nich odvahu vykomunikovat’ si rozne situacie alebo konflikty a hovorit’
0 problémoch. Na hodinach slovenského jazyka moéze byt schopnost
dokazat" slusne, zdvorilo vzhladom na situdciu, miesto, problém
komunikovat aj so s zretefom na spisovnost, ktora je Casto v online
prostredi ignorovana, Z toho prameni aj staZenost' Ziakov vyjadrovat’ sa
spisovne ¢i vredlnom Zivote alebo pri diktatoch. Po vyucovacich
predmetoch to dalej moézu byt rozhovory s ucitelmi, prizvanymi
odbornikmi, pripadne psycholégmi alebo lektormi, ktori by ziakom
priblizili podstatu online rizikového spravania dali im namety, ako sa pred
nimi chranit’. Ucitelia s pomocou Skolského psycholéga moézu vyuzit' aj
rozne dotazniky na zmapovanie spravania V triede, pripadne vyuzit
sociometriu, aby zistili, aké si vztahy medzi ziakmi navzajom. Ako
rodiCom, tak aj ulitelom odporicame, aby si pozorne v§imali spravanie
ziakov, pripadne zmeny v spravani. Odpori¢ame Skolam, aby naviazali
spolupracu s niektorymi projektami na to urlenymi, ktoré sa venuju
problematike online ohrozeni v praxi, napr. Ipcko.sk. Mnohé z takychto
projektov maji na svojich strankach uvedené aj materialy, ktoré moézu
pomdct’ uditelom zorientovat’ sa v problematike. Pedagogicki a odborni
zamestnanci, pripadne rodi¢ia sa mézu inSpirovat aj Ceskym projektom
E-Bezpedi, ktory sa v najirSom slova zmysle zameriava na bezpe¢nost’ deti
a mladistvych v online prostredi. Ich pomoc najzranitel'nej$im sa realizuje
prostrednictvom  vzdelavania, vyskumu aintervencii.  Odbornici
spolupracuju v Gzkom kontakte s policiou, pravnikmi a pod. Na svojej
stranke maju mnoho materialov, vdaka ktorym aj rodi¢ia mézu ziskat
informéacie o tom, o je to online rizikové spravanie, preco je nebezpetné
a ¢o mozu robit’ preto, aby pomohli detom chranit’ sa pred potencialnymi
nastrahami. Myslime si, Ze priamy kontakt s tym, aké ma online rizikové
spravanie dopady by mohla Skola zabezpecit' aj tak, ze prostrednictvom
nejakého workshopu, pripadne prednasky by mohli byt prizvané konkrétne
obete online ohrozeni, ktoré by ziakom priblizili vSetko, ¢im si museli
prejst. Skoly by mali byt otvorené vo&i preventivnym programom
Specialne na to uréenymi realizovat’ osvetu v digitalnej oblasti.

5 ZAVER

V teoretickej Casti naSej dizertacnej prace v prvej kapitole sme pozornost
venovali teoretickému vymedzeniu rizikového spravania, jeho foriem,
tedrii, ¢im sme nadviazali na problematiku online rizikoveho spravania, v
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ramci ktorej sme Specifikovali typy online ohrozeni a tedrie online
rizikového sprévania. V druhej kapitole sme sa zamerali na rodinné
prostredie ako prediktor online rizikového spravania, priCom sme priblizili
podstatu a vyznam typoldgie rodin a rodiCov, vybranych typov online
rizikového spravania realizovaného rodi¢mi, pozornost sme venovali
Stylom vychovy a kybernetickému vychovnému S$tylu. V tretej a Stvrtej
kapitole sme pozornost’ venovali metodologickému postupu. Hlavnym
cielom dizertacnej prace bolo preskimat (zistit a vysvetlit) dovody
vyuzivania online médii detmi a spdsob uplatiiovania kybernetického
vychovného $tylu v rodinnom prostredi ako mozného prediktora online
rizikového spravania. Mo6zeme konstatovat’, ze hlavny a aj parcialne ciele
dizertatnej prace sme splnili prostrednictvom kvalitativneho interview.
Zamerom dizertacnej prace bolo poukdzat na vyznamny prinos
kybernetického vychovného $tylu a vhodného vyuzivania online médii v
rodinnom prostredi, pretoze sa domnievame, ze to moze jednak chranit’ deti
a mladistvych pred online rizikovym spravanim a tiez preto, ze online
média mozu za obvyklych podmienok (vhodne nastolenych pravidiel)
¢lenov rodiny aj spajat. Aj napriek dokladne nastudovanej problematike,
dosiahnutych cielov naSa praca nesyntetizuje vSetky informacie o
kybernetickom vychovnom S§tyle realizujicom v rodinnom prostredi.
Ziskané data mozno povazovat’ za zaiatok pre budice vyskumné tcely. Na
zaklade nastudovanej literatary, vysledkov vyskumu a ich interpretacie sme
zistili, Ze kyberneticky vychovny §tyl je v sucasnosti nevyhnuty a zatial’ sa
javi ako jeden z najdodlezitejSich preventivnych opatreni v rodinnom
prostredi pred online nastrahami. V rodinnom prostredi sa stava normou, Ze
¢lenovia rodiny travia Coraz viac Casu s médiami a ¢oraz menej spolocne.
Myslime si, ze jednym z cielov kybernetického vychovédvania je naucit
deti vyuzivat online médid nielen za ucelom prekonania vSetkej
vzdialenosti, ¢o je typické pre nasu modernii dobu, ale aj snahu vytvorit
prostrednictvom nich akusi blizkost’, pretoze prave toto absentuje. Online
média mézu mnohych spajat, ale ich nevhodnym vyuzivanim, pripadne
uprednostiiovanim ich pred ¢lenmi rodiny, ich zaroveii mézu vzdjomne
uzatvarat’ ,,do izieb* kde si kazdy zije sucasne dva Zivoty — online a offline
Zivot.

6 SUMMARY
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In the first chapter of the theoretical part of the dissertation thesis, attention
was paid to the theoretical definition of risky behaviour, its forms, and
theories, thus following up on the issue of online risky behaviour, in which
the types of online threats and theories of online risky behaviour was
specified. In the second chapter, the focus was on the family environment
as a predictor of online risky behaviour, introducing the nature and
importance of family and parent typologies, selecting types of online risky
behaviours implemented by parents, and paying attention to parenting
styles and cyber parenting styles. In the third and fourth chapters, attention
was devoted to the methodological approach. The main aim of the
dissertation thesis was to investigate (identify and explain) the reasons for
children's use of online media and the way cyber parenting style is
implemented in the family environment as a possible predictor of online
risky behaviour. It can be stated that the main as well as partial objectives
of the thesis were met through qualitative interviewing. The intention was
to highlight the significant contribution of cyber-educational style and
appropriate use of online media in the family environment as it is believed
that it can both protect children and adolescents from online risk behaviour
and also because online media can also bring family members together
under the usual conditions (appropriately set rules). Despite the thoroughly
studied issue and meeting the objectives, the following work does not
synthesize all the information about the cyber-educational style
implemented in the family environment. The obtained data can be
considered as a beginning for future research purposes in such a specific,
topical and new issue. Based on the studied literature, research results and
the following interpretation, it was found that cyber-educational style is
inevitable nowadays and so far appears to be one of the most important
preventive measures in the family environment against online pitfalls. In
the family environment, it is becoming the norm for family members to
spend more and more time (with the media and less and less time together.
It is believed that one of the goals of cyber-education is to teach children to
use online media not only to overcome all the distance that is typical of our
modern age but also to try to create a kind of closeness through them
because this is precisely what is absent. Online media can bring many
people together, but by using them inappropriately, or by prioritising them
over family members, it can also close them off from each other in 'rooms'
where everyone is living two lives at the same time - online and offline.
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