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SOCIALNE KOMPETENCIE ZIAKOV

UvVoD

Moderna skola akcentuje osobnostny a socidlny rozvoj
ziaka, zrkadliaci sa nielen v dobrych studijnych vysledkoch, ale aj
v diapazone jeho hodnoét. Je preto potrebné pristupovat’ k procesu
vyuCovania ako komplexnému fenoménu, ktorého stcastou je
mnozstvo faktorov, vstupujtcich do edukécie.

Sucasnost’, v ktorej dominuje pozicia médii, vysiela signal,
ze vacsina deti a mladych T'udi travi svoj volny ¢as pri pocitaci.
Absentuju nielen pohybové aktivity mladych l'udi, ale v prvom
rade redlny vzajomny kontakt, dochadza tak k zniZovaniu
socialnych zru¢nosti a to nasledne ovplyviiuje ich spolocenské
spravanie. VyraznejSie sa prejavuju egoistické a individualistické
zaujmy, eliminovand je potreba socidlnej zodpovednosti,
spolupraca ustupuje do tzadia. Castej§ie sa mozno stretniit’
s chapanim vztahov medzi jednotlivcami v konkurenénom
zmysle.

Mozno konStatovat’, ze aktualne dochadza k obmedzeniu
prirodzené¢ho nadobudania socidlnych schopnosti jednotlivcov. Do
popredia sa preto stile intenzivnejSie dostava myslienka tvorby
arozvijania socidlnych kompetencii Ziakov v prostredi Skolského
vzdeldvania a vychovavania, aby tak bola naplnena potreba
spolupatri¢nosti, akceptécie, ocenenia, pozornosti.

Nerovnovdha medzi socidlnymi potrebami  Ziakov
aredlnymi stavom sa stdva vyzvou pre edukacné prostredie, aby
hl'adalo cesty a spOsoby, ako situdciu zmiernit. VysokosSkolska
ucebnica ma ambiciu poukdzat na moznosti vytvarania
arozvijania socialnych zrucnosti a schopnosti ziakov. V centre
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pozornosti  stoji  problematika  socidlnych  kompetencii,
vychodiskom vykladu je orientdcia Studentov ucitel'skych odborov
v problematike kompetencii ziakov. Zdsadnou sucast'ou
univerzitnej pripravy je jej metodicky aspekt, preto sa venujeme aj
vykladu vyucovacich metdd, ich klasifikacii a kritériam ich
vyberu pri implementécii do procesu vyucovania.

Tazisko ugebnice spoéiva v prezentovani dvoch z viacerych
moznych pristupov, ktorych vyuzivanie méze uc€inne podporit
vytvaranie a rozvijanie socialnych kompetencii ziakov. Sucastou
socialnych kompetencii je oblast komunikacie a spoluprace,
povazujeme ich za dolezité, a preto sa koncentrujeme na ne.

Kapitoly pozostavaji, okrem analyzy obsahu, z vodnej
Casti, ktord upozorfiuje na obsah kapitol asliZzi na lepSiu
orientaciu v texte. Zaver kapitol je venovany suboru otdzok
a uloh, ktoré umoznia Studujicim spdtni vdzbu pri nadobudani
vedomosti a ich aplikaciu do pedagogickej praxe.

Vysokoskolskd ucebnica predstavuje vysledok prace
autorky v ramci vedecko-vyskumného projektu APVV-15-0368
Prax v centre odborovej didaktiky, odborova didaktika v Centre
praktickej pripravy. Jednym zcielov projektu je adaptacia
vyucovacich stratégii, podporujicich kritické a tvorivé myslenie
ziakov v konkrétnych ~ odborovych  didaktikdch  aich
implementacia do pregradudlnej pripravy ucitelov. Ucebnica
prihliada na ucitel'sky odbor vychova k obcianstvu, pripravujici
buducich ucitel'ov predmetu obcianska nauka na Filozofickej
fakulte Univerzity KonStantina Filozofa v Nitre.
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1 KOMPETENCIE ZIAKA

V kapitole najdete:

= charakteristiku pojmov ziak, osobnost’ ziaka,

= pojem kompetencia Ziaka ako subor vedomosti, zru¢nosti,
schopnosti, sposobov spravania,

= podstata klI'icovych kompetencii ziaka,

* nazeranie na problém kIi¢ovych kompetencii,

= klucové kompetencie v slovenskom systéme vzdelavania
(projekt Milénium, Zakon ¢. 245/2008),

= analyza jednotlivych klI'i¢ovych kompetencii.

1.1 Ziak, kompetencie Ziaka
Ziak

Vychodiskom teoretického vymedzenia pojmu kompetencia
je porozumenie pedagogickému terminu osobnost’ Ziaka. Pri jeho
charakteristike je nutné vychadzat z biologickej a socidlnej
determinacie vyvinu jednotlivca a d’alej zo skutocnosti, ze kazda
osobnost’ je vyrazne ovplyvnena aktudlnym charakterom doby,
réznymi podmienkami prostredia, individudlnymi moZnost'ami aj
zaujmami a spolocenskymi poziadavkami.

Osobnost’ ziaka predstavuje ,,suhrn vzdjomne spétych,
kvalitativne rdéznorodych vlastnosti a ¢ft, ktoré vytvaraji




1. Kompetencie ziaka

individudlnu charakteristiku, tykajucu sa jeho prezivania
a spravania a sebaregulacie” (Visnovsky, Kacani a kol., 2000, s.
59).

Zakon o vychove avzdelavani vykladd tento termin
nasledovne — ziak je: ,,fyzicka osoba, ktora sa zlcastiiuje na
vychovno-vzdeldvacom procese v zakladnej Skole, strednej Skole,
v Skole pre deti a Ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami a zdkladnej umeleckej Skole.” Pricha, Walterova
a Mare$ chapu ziaka ako subjekt vyuCovacieho procesu, priCom
nespecifikuju vek, takze ziakom moze byt diet’a, adolescent alebo
dospely ¢lovek (Pricha, Walterova, Mares, 2009, s. 389).

Rozvoj ziakovej osobnosti je zakladnym cielom
vzdeldvania a vychovavania v $kolskom prostredi.! Aktualna
slovenska Skolska legislativa akcentuje poziadavky, kladené na
Skoly vtejto suvislosti nasledovne: ,,...vsulade s principmi
acielmi vychovy a vzdeldvania tohto zakona podporuje rozvoj
osobnosti zZiaka vychddzajic zo zésad humanizmu, rovnakého
zaobchadzania, tolerancie, demokracie a vlastenectva, ato po
stranke rozumovej, mravnej, etickej, estetickej, pracovnej
atelesnej. Poskytuje ziakovi zékladné poznatky, zru€nosti
a schopnosti v oblasti jazykovej, prirodovedne;j,
spolocenskovednej, umeleckej, Sportovej, zdravotnej, dopravnej
a d’alSie poznatky a zrucnosti potrebné na jeho orientdciu v Zivote
a v spolo¢nosti a na jeho d’alsiu vychovu a vzdelavanie* (Skolsky
zékon o vychove a vzdeldvani ¢. 245, §29 zroku 2008, 1928 —
1929).

U Pozri: SELICKA, D.: Hodnotova orientdcia stredoskolskej mlddeze.
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Kompetencie Ziaka

V st¢asnom teoretickom prostredi pedagogického vyskumu
je problematika kompetencii ziaka aktudlnou témou. Mdzeme sa
stretnit’ s viacerymi  vymedzeniami pojmu  kompetencia,
zohladnujucimi aspekt sociologicky, filozoficky, ekonomicky,
psychologicky, pedagogicky. Roznorodost’ pristupov signalizuje,
ze nie je mozné vytvorit jednotni ¢i vyCerpavajicu
charakteristiku, definiciu.

V slovenskom pedagogickom vyskume sa stretavame
s viacerymi pristupmi. I. Turek definuje pojem kompetencia ziaka
nasledovne: ,,..kompetencie sa vymedzuji ako spoOsobilost’
¢loveka preukazat’ vedomosti, zru¢nosti, schopnosti v praktickej
¢innosti. Maju nadpredmetovy charakter aich realizdcia je
viazana skor k metdédam vyucovania ako k obsahu uc¢iva® (Turek,
2005, s. 65). Dalsia charakteristika je zpera M. Blaska:
»~Kompetencia je preukdzatel'ne schopnost’ vyuZzivat’ zvnitorneny,
vzajomne prepojeny subor nadobudnutych vedomosti, zruc¢nosti,
schopnosti, postojov a hodnotovych orientadcii na predvedenie
a vykondvanie ¢innosti podl'a danych Standardov v préci, v Stadiu,
v osobnostnom rozvoji jednotlivca (pre jeho aktivne zapojenie sa
do spoloc¢nosti, efektivne a kvalitné uplatnenie sa v zamestnani,
pre jeho celozivotné vzdelavanie)“ (Blasko, 2009, s. 114).
Teoretik nahliada na problematiku komplexne. Kompetencia ziaka
je teda pozadovany subor vedomosti, zrucnosti, schopnosti,
sposobov spravania, ktoré si vo vSeobecnosti orientované na
individudlne zvladnutie osobného a spoloCenského Zivota
a pracovnych povinnosti.



1. Kompetencie ziaka

1.2 Kruacové kompetencie Ziaka

Popri pojme kompetencia sa stretdvame s pojmom kl'acova
kompetencia, klI'aicové kompetencie ziaka. Pojem je vymedzovany
na zaklade priorit, ktoré su dominantné pre spolo¢nost’ a ta ich
povazuje za potrebné pre osobny, pracovny a spolocensky Zivot
kazdého cCloveka. V sucasnosti existuje viacero modelov
klicovych kompetencii, ktoré sa ndsledne rozdeluji v sulade
s poziadavkami a programami zékladného, gymnazialneho
a stredno-odborného stupna vzdelavania.

Pokial’ uvazujeme o kompetenciach klicovych, berieme do
uvahy skuto¢nost, resp. potrebu identifikovat’ relativne jednotné
poZiadavky, viazuce sa na vybrata cielovl skupinu, priCom musia
byt zohladnené redlne moZnosti naplnenia stanovenych
poziadaviek vzhl'adom na jednotlivca a sucasne prospesnost
spolo¢nosti.  Identifikovat kl'icové kompetencie znamena
reSpektovat’ Specifickost’ veku, prostredia, situacii, permanentnych
spolocenskych zmien, ako aj dynamického pokroku v oblasti
vedeckého vyskumu a spoloCenskej praxe. Tieto kompetencie
musia jednotlivcovi umoznit’ neustale sebaaktualizovanie, rozvoj
vedomosti, schopnosti a praktickych zru¢nosti.

Hl'adanie a stanovenie priorit v oblasti kompetencii Ziakov
je casovo dlhodoby proces, v ktorom sa kryStalizuji nazory,
pristupy. Aktudlnost’ tohto procesu je spojena so spolocenskym
vyvojom v Eurdpe v 2. polovici 20. storocia (globalizacia sveta,
vedecko-technicky pokrok v odvetvi komunikécie a technologii,
ktory sposobil revoluéni zmenu v komunikécii, medzinarodna
integracia, medzinarodnd konkurencia). IntenzivnejS$i pristup
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nastava na prelome tisicro¢i, kedy sa Europska unia zacina
zaoberat’ problematikou kompetencii obyvatelov Eur6py, ktoré
buda pravdepodobne potrebovat v blizkej budticnosti. Dalsim
aspektom bola pravdepodobnost, Ze Tl'udia nebudti vykonavat
jeden druh prace pocas celého Zzivota, ale budi pracovat vo
viacerych odvetviach ekonomiky. Reakciou na uvedené zmeny
bolo vytvorenie stratégie: vedomosti su najcennejsim zdrojom
ekonomického rastu, strategicky kapital su vzdelani ludia, ktori st
zarukou zvysenia konkurencieschopnosti a ekonomického rastu.

V roku 2000 Rada Europy vytycila na svojom zasadani
v Lisabone hlavny strategicky ciel pre Europske spolocenstvo na
obdobie 2000 — 2010: Europa by sa mala stat
najkonkurencieschopnejSou a najdynamickejSou ekonomikou vo
svete, ktord cerpd z vedomosti a zrucnosti a je schopna
nepretrzitétho hospodarskeho rastu pri stcasnom dosiahnuti
viacSieho mnozstva lepSich pracovnych prilezitosti a vicsej
socialnej sudrznosti.

Vysledkom lisabonského stretnutia bolo stanovenie 13
parcidlnych cielov, z ktorych jeden sa sustredil na rozvijanie
klI'aCovych kompetencii ako povinnej vybavenosti ludi v
Eurépskom spolocenstve.

Strategicky ciel’ 1.2 lisabonského procesu:

- rozvijat kI'aicové kompetencie v spolocnosti, zaloZenej na

znalostiach;

- identifikovat klicové kompetencie a zabezpecit' ich

integraciu do vzdelavacich programov;

- spristupnit’ osvojenie klicovych kompetencii kazdému,

teda aj menej nadanym ziakom, ziakom so Specialnymi

11
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vzdelavacimi potrebami, ziakom, ktori predCasne
opustaju vzdelavaci systém, a dospelym;

- podporit’ validitu a zhodnotenie kl'icovych kompetencii

vo verejnosti a ulahc¢it’ tak dalSie vzdelavania a
zamestnanost’ obcanov (Huc¢inova, 2006).

Europska rada na svojich zasadnutiach vroku 2003
poukédzala na potrebu celoZivotného vzdelavania obyvatelov
Eurdpskej tinie s akcentom na nezamestnanych l'udi.

Vroku 2004 Europska rada prezentovala stratégiu
Clenskych Statov v oblasti celoZivotného vzdelavania, sucastou
ktorej je potrebné zaistit, aby boli vsetci obcCania vybaveni
potrebnymi kompetenciami. Bol vytvoreny Eurdpsky referencny
ramec KPii¢ové kompetencie pre celofivotné vzdeldvanie (Uradny
vestnik EU, 2006), ktory stanovil osem kli¢ovych kompetencii:

1. komunikacia v materinskom jazyku;

2. komunikacia v cudzich jazykoch;

3. kompetencie v matematike a zdkladné kompetencie v
oblasti prirodnych vied a techniky;
digitalne kompetencie;
naucit’ sa ucit’;
spolocenské a obc¢ianske kompetencie;
iniciativnost’ a podnikavost’;

. kultarne povedomie a vyjadrovanie.
Uvedené oblasti kI'i€ovych kompetencii boli ponimané ako

© N o v ok

spolocny zdklad pre europske systéemy vzdelavania a odbornej
pripravy, ktoré bolo potrebné transformovat na podmienky
a Specifika jednotlivych clenskych Statov Europskej tunie.
Postupne sa zaCinaji vytvarat a implementovat’ vzdelavacie
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programy a stym suvisiace stratégie vyucovania tak, aby
kompetencie zodpovedali regiondlnym potrebdm a potrebam v
oblasti trhu prace a sfére spolo¢nosti.

Stcastou  procesu  tvorby arealizacie  klicovych
kompetencii je aj vysledok zasadnutia Medzinarodnej komisie
UNESCO, ktora definovala v programe Vzdelavanie pre 21.
storocie Styri piliere vzdelavania:

1. Ucit sa poznavat — ide o prepojenie relativne Sirokych
vSeobecnych vedomosti a zru¢nosti, osvojovanych v
malom pocte vyucovacich predmetov, ktoré st
osvojované do hibky. Stdasne to znamena ugit’ sa udit,
aby bolo mozné vyuzivat vzdeldvacie prilezitosti
celozivotne. Je potrebné ovladat néstroje poznévania,
pomocou ktorych moéze clovek badat, skiimat, byt
zvedavy, chapat’ nové, rozvijat’ svoju osobnost’ po cely
zivot. Skuto¢ny poznatok je ten, ktory ¢lovek skonStruuje
sam.

2. Ucit sa konat — nielen osvojenie si profesijnych
zrucnosti, ale aj kompetencie vyrovnavat’ sa s roznymi
socidlnymi a pracovnymi situaciami, pracovat v timoch,
ucit’ sa byt’ aktivnym rieSitelom Zivotnych situdcii, nebyt’
pasivnym, manipulovanym objektom, ucit’ sa slobodne
rozhodovat'.

3. Ucit' sa zit' spolocne — Zit' a pracovat’ s inymi l'ud’mi,
rieSit  konflikty, reSpektujic hodnoty pluralizmu,
vzdjomného porozumenia, tolerancie a mieru, vazit si,
reSpektovat’ a tolerovat’ odliSnosti inych I'udi, kooperovat’

13
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s nimi, nechciet' ovladat’ inych l'udi, spravat’ sa k inym
zodpovedne a mravne.

4. Ucit sa byt — byt autentickou osobnost'ou, ktorad vie, ¢o
chce, uvedomelo si riadi vlastny zivot, je sama sebou,
nachadza zmysel svojho zivota, vlastné St’astie a identitu.
Harmonicky rozvijat osobnost’” vo sfére kognitivnej,
psychomotorickej a socioafektivnej, mat schopnost’
sebareflexie, autoreguldcie spravania, samostatnost’
usudku (kritické myslenie), osobnu zodpovednost’
(Turek, 2008, s. 203).

Kracové  kompetencie  ziaka  predstavuju  subor
preukazatelnych individualnych schopnosti vyuzivat' vedomosti,
zrucnosti, postoje a hodnoty na dosiahnutie osobnostného
rozvoja, odborného  rozvoja,  uplatnenia v pracovnom  aj
mimopracovnom Zivote. Vzdelavaci proces je preto orientovany
nielen na teoretické nadobudnutie vedomosti, ale aj na ich prienik
do oblasti zru€nosti, postojov ziaka, ktory tak dokaze rieSit
roznorodé praktické tulohy. Ziacke kompetencie su réznorodym
arelativne Sirokym komplexom, ktory je v slovenskom Skolstve
analyzovany vo viacerych dokumentoch.

Problematikou kl'icovych ziackych kompetencii v kontexte
Slovenskej republiky sa zaoberal, okrem inych, aj Projekt
MILENIUM  Nirodny program vychovy a videlivania
v Slovenskej republike na najbliZSich 15 ai 20 rokov, ktory
Specifikuje klI'ai¢ové kompetencie nasledovne:

- komunika¢né schopnosti;

- personalne a interpersonalne schopnosti;

- schopnost’ tvorivo a kriticky riesit’ problémy;

14
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- pracovat s modernymi informacnymi technologiami;

- osvojenie si komplexného programu vychovy k zdraviu;

- schopnost’ aktivne sa zapojit' do obcianskej spolo¢nosti

(Milénium Nérodny program vychovy a vzdelavania
v Slovenskej republike na najblizSich 15 az 20 rokov,
2013, s. 3).

Aktualne reSpektované klucové kompetencie Ziaka
vymedzuje Zdkon ¢ 245/2008 Zb. o vychove a videlavani a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v podobe Stitneho
vzdelavacieho programu na r6znych trovniach vzdeldvania.

Proces vychovavania a vzdeldvania je orientovany nielen na
osvojenie si teoretickych vedomosti, ale predovSetkym na ich
prienik s rozvijajicimi sa zru¢nostami, postojmi, hodnotami
jednotlivca, ktoré sa stani vychodiskom pre rieSenie zivotnych
situdcii. V slovenskom systéme vzdeldvania je identifikovany
komplex Ziackych kompetencii, ktoré sii nadobudané na zaklade
stanovenych poziadaviek daného systému.

Typickou kompetenciou je obcianska kompetencia,
orientovand na rozvoj ziakovej osobnosti v zmysle aktivneho
obCianstva ajeho ucasti na spolocenskom Zivote. Zékladom
nadobudnutia uvedenej kompetencie je porozumenie pravam
apovinnostiam  obCana, dodrZiavanie pravnych noriem
a moralnych hodndt. Zmyslom je viest’ Ziaka ku kultivovanému
obhajovaniu svojich prav v rdéznych situaciach a prostrednictvom
situdcii ho orientovat’ k vedomiu zodpovednosti za vlastny a
sucasne socialny Zivot. Sucastou tvorby uvedenej kompetencie je
zdujem o aktualne spolocenské a politické dianie, potreba
hodnotenia a zaujatia vlastného stanoviska.

15



1. Kompetencie ziaka

Skolsky systém vzdelavania a vychovavania sa podiel'a na
rozvoji komunikacnych a socidlno-interakénych kompetencii.
Vedenie ziaka kspravnej ustnej apisomnej komunikacii,
spravnej argumentacii je predpokladom rieSenia rdznorodych
individualnych aj spolocenskych situacii.

Intrapersondlne  a interpersondlne  kompetencie  si
zamerané¢ na individudlny rozvoj jedinca v socialnom prostredi,
vyzadujucom optimalny kontakt s inymi 'ud’'mi, ich rozvoj je vo
vzajomnom prelinani a ovplyvilovani sa. Tvorba individuélnej
identity, sebapoznavania, sebahodnotenia, sebaakceptovania je
sprevadzana poznanim, pochopenim a reSpektovanim identity
inych. Moralno-hodnotova rovina sa v kontexte suvedenou
kompetenciu vnima ako zasadnd nielen vzhl'adom na jedinca, ale
aj na celok.

Kompetencie tvorivého rie§enia problémov orientuji Ziaka
ku kritickému mysleniu ako nutnému predpokladu samostatného
logického premyslania anasledne samostatnych kreativnych
navrhov, ktoré¢ 7Ziak dostatocne dokdze argumentovat’,
prezentovat,, obhajovat’.

Kulturne kompetencie patria k siboru kompetencii, ktoré sa
podiel’aju na formovani Ziakovej osobnosti ako budiceho obc¢ana.
Poznanie auzndvanie narodnej kultiry, kultirneho dedicstva
v stc¢asnom multikultirnom prostredi predstavuje neodmyslitelnt
stcast’ kvalitného Zivotného §tylu.

Rozvijanie sposobilosti permanentného vzdeldvania sa ako
celoZivotnej potreby, suvisiacej srychlymi zmenami na trhu
prace, vyzadujucimi flexibilné prisposobenie sa novym
poziadavkam.
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V sucasnosti je adekvatne vyhladavanie, spracovavanie
a pouzivanie informécii prostrednictvom modernych technoldgii,
ide o aktuadlnu potrebu, ktort ziak zvldda prostrednictvom
kazdého vyucovaciecho predmetu. Kompetencia pouZivania
informacno-komunikacnych technologii je nasmerovand na
podporu jeho individudlneho rozvoja, tvorivosti, samostatnosti,
rieSenia  uloh, prezenticie na  vyucovani, pochopenie
spolocenského diania, orientaciu vo vybranych problémoch.

Dolezitou kompetenciou je aj rozvijanie matematicko-
logického myslenia, ktoré ziak aplikuje pri rieseni praktickych
problémov a kazdodennych situdcii, ziak si rozvija kompetencie
v oblasti matematickych a prirodovednych javov.

Komplex kl'icovych kompetencii Ziakov je vychodiskom
ich transformécie do u€ebnych poziadaviek, teda cielov vychovy
a vzdeldvania a jeho planovania v jednotlivych predmetoch, ich
zvladnutie predpoklada dobre pripraveného uditel’a.>

Realizovanie  uvedenych  kompetencii  predstavuje
kompetentného jedinca, schopného riesit mnohé zivotné situacie
a problémy. PoZadovany komplex kompetencii sa transformuje
v uc¢ebnych poziadavkach, vyjadrenych v tematickych celkoch
atémach  jednotlivych  ucebnych  predmetov v podobe
systematicky napliiianého obsahového a vykonového
vzdelavacieho Standardu.

2 Pozri: GADUSOVA, Z. akol.: Designing and Planning Teaching Process -
Teacher’s Competence and its Evaluation.
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1. Kompetencie ziaka

Otazky:

Viete vymedzit’ pedagogicky termin ziak?

Ako podporuje aktualna slovenska skolska legislativa rozvoj
ziakovej osobnosti?

Vyjadrite podstatu pojmu kompetencia ziaka. Uvedte
teoretikov, ktori sa tymto problémov zaoberajq.

Co vyjadruje pojem kli¢ové kompetencie Ziaka?

Vymenujte kI'i¢ové kompetencie ziaka v ramci slovenského
systému vzdeldvania.

Ktoré z kI'acovych kompetencii sa najvyraznejSie formuju v
predmete obc¢ianska nauka?

Ulohy:

Vyjadrite stvislost medzi aktudlnym spolocenskym
vyvojom v Europe a problematikou kl'a¢ovych kompetencii.
Porovnajte strategické ciele, vyty¢ené zasadnutim Rady
Europy (2000) a Eurdpsky referenény ramec Klucové
kompetencie pre celoZivotné vzdelavanie (2006).

Uvedte priklady na redlne naplianie obg&ianskych
kompetencii v kontexte predmetu obcianska nauka.

Vyjadrite dovody dolezitosti komplexu klIacovych
kompetencii Ziakov v slovenskom systéme vzdeldvania.
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2  SOCIALNE KOMPETENCIE ZIAKOV

V kapitole najdete:

= systém kompetencii preukdzatelny v individudlnom konani
Cloveka,

= socialne kompetencie ako komplex poziadaviek,

= charakteristika vzdeldvacej oblasti Clovek a spolognost’, ktora
je tvorend predmetmi dejepis, zemepis, obCianska nauka v
zmysle prirodzene najefektivnejSieho zdroja tvorby socidlnych
kompetencii v skole,

= podstata humanizécie Ziakov ako typicky aspekt predmetov
dejepis, zemepis a obCianska nduka,

= vzdelavaci Standard predstavuje vSeobecné ucebné ciele, ktoré
sa zameriavaju na jadro u¢ebného obsah,

= vykonovy Standard predstavuje uceleny systém vykonov, ktoré
st vyjadrené odstupniovanymi konkretizovanymi cielmi —
uc¢ebnymi poziadavkami,

= obsahovy Standard Specifikuje obsahovu naplii vykonu Ziaka,

= ciele predmetu obcianska nduka v kontexte socidlnych
kompetencii Ziakov,

= socidlne kompetencie v kontexte prierezovej témy Osobnostny
a socialny rozvoj,

= o¢akdvané vystupy prierezovej témy s akcentom na socidlne
kompetencie,

» moznosti integracie prierezovej témy Osobnostny a socialny
rozvoj do vzdelavacej oblasti Clovek a spoloénost’.
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2. Socialne kompetencie Ziakov

2.1 Kompetencie ako systém

Kompetentné konanie ¢loveka znamena, Ze v rdmci vlastnej
kompetencnej roviny vyuziva individualne komplexné schopnosti
vo vzajomnom pdsobeni. Systém kompetencii je vystavany
nasledovne:

a) socidlne kompetencie predstavujui sthrn schopnosti:

- timovej spolupréce,

- schopnost’ kooperovat’,

- schopnost’ riesit’ konfliktné situdcie,

- komunikativnost’,

b) kompetencie vo vzt'ahu k vlastnej osobe:

- uvedomovanie si a ocefiovanie vlastnej hodnoty,

- primerané sebahodnotenie, sebaobraz,

- sebareflexia,

- uvedomené rozvijanie vlastnych hodnot a sebaobrazu,

- schopnost’ posudzovat’ a rozvijat’ sdm seba,
¢) kompetencie v oblasti metod:

- plénovite, cielavedome a systematicky vyuzivat’ odborné

vedomosti,

- ponukat’ tvorivé rieSenia, nove pristupy,

- nové informacie klasifikovat’, analyzovat’,

systematizovat’,

- poznatky ponimat’ kontexte,

- hladat’ suvislosti,

- kriticky mysliet’ a hodnotit,

- zvazovat Sance a rizika.
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Suchozova  identifikuje  socidlne  (interpersonalne)
kompetencie ziakov ako komplex poziadaviek — ziak:

pozera sa na svet aj o¢ami druhych,

sprava sa empaticky k svojmu okoliu,

sprava sa v skupine, kolektive podla spolocenskych
pravidiel a noriem,

hré sa a pracuje vo dvojici, v skupine, v kolektive,
planuje, organizuje a hodnoti ¢innost’,

zotrva v hre a inej ¢innosti a dokon¢i ju,

prebera spoluzodpovednost’ za seba i za ¢innost’ skupiny,
nadvizuje spolocensky prijatelnym sposobom kontakty s
druhymi a udrziava s nimi harmonické vzt'ahy,

riesi konflikty s pomocou dospelych alebo samostatne;
pomdha druhym s pomocou dospelého aj samostatne,
akceptuje a reSpektuje multikultirne odliSnosti deti
a dospelych,

prejavuje ohl'aduplnost’ k svojmu prostrediu (Suchozova,
s. 12).

Komplex socidlnych kompetencii Ziakov predstavuje
poziadavky, ktoré su napliané prostrednictvom vzdeldvacieho

systému a jednotlivych predmetov, ktoré sa parcialne podiel’aju na
ich tvorbe. Obcianska nduka svojim zameranim a obsahom
reprezentuje jeden z kl'icovych predmetov, orientovanych nielen
na naplianie jednotlivych kl'di€ovych kompetencii, ale spolu
s d’al§imi predmetmi vzdelavacej oblasti Clovek a spoloénost’ sa
zéasadne podiel’a na tvorbe poziadaviek, orientovanych na socialnu

oblast’.
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2. Socialne kompetencie Ziakov

V predmete akcentujeme:

rozvoj efektivnej spoluprace,

zodpovednost’ jednotlivca v time,

dosahovanie spolo¢nych ciel'ov skupiny,

ziak sa vo svojom spravani a konani uci uplatiovat
socidlne  prospesné¢  zmeny v medziosobnostnych
vzt'ahoch.

Sucast'ou socidlnych kompetencii je rozvoj komunikacnych

schopnosti, orientujeme ziaka na vyuzivanie dostupnych foriem

komunikacie, ziak ma adekvatny ustny a pisomny prejav, vie

prezentovat’ vysledky svojej prace, pouziva odborny jazyk, vie
komunikovat’ v materinskom jazyku a v dvoch cudzich jazykoch.

2.2 Predmet ob¢ianska niauka v kontexte vzdelavacej oblasti
Clovek a spolo¢nost’

Vzdelavacia oblast Clovek a spolocnost, ktora je tvorena
predmetmi dejepis, zemepis, obcianska nauka, je prirodzene
najefektivnej§im zdrojom #vorby socidalnych kompetencii. Jej
poslanim je:

spristupnit’  Ziakom  vyvoj  ludskej  spolo¢nosti,
najvyznamnejsie spolocenské javy a procesy,

vnimat’ svet integrujico,

chapat vzijomny vztah jednotlivca a spolocnosti
v ur¢itom geografickom priestore.
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Predpokladom nadobudania obcianskych kompetencii,
ktoré patria ku kl'icovym vo vzdeldvani asi vo vzijomnej
spatosti so socidlnymi kompetenciami, je:

- poznanie histdrie svojho naroda, narodov Eurdpy a sveta,

- oboznamenie sa so zemepisnymi charakteristikami svojej
vlasti a regionov sveta,’

- utvéranie pozitivnych obcianskych postojov.

Vychodiskom uvedenych  poznatkov je  poznanie
najblizS§ieho prostredia (rodina, S$kola), ako aj =ziskavanie
funkénych znalosti a spdsobilosti o najblizSom spolo¢enskom
prostredi (obec, regién). Ziaci st vedeni k pochopeniu svojho
miesta a ulohy v spolo¢nosti, ako aj k tomu, aby svojimi postojmi
a konanim prejavovali obciansku aktivitu, zodpovednost’ k sebe,
svojim blizkym a krajine, v ktorej Ziju. Vzdelavacia oblast’ Clovek
a spolocnost’ otvara priestor pre ziskavanie a kultivovanie
individudlnych a v rovnakej miere aj spolo¢enskych kompetencii.

Ddélezitym aspektom predmetov dejepis, zemepis a
obCianska nauka je humanizdacia vyucovacieho procesu
a nasledne Ziakov. PredovSetkym obcianska nauka prispieva k
vytvaraniu a rozvoju:

- socialneho a obc¢ianskeho vedomia ziakov,

- ziakom sprostredkiiva potrebné vedomosti, zrucnosti a
spdsobilosti, ktoré im umoznia orientovat’ sa v socidlnom
prostredi a v beznych zivotnych situdciach,

- predmet poskytuje priestor porozumiet sebe samému,
pochopit’ seba samého, pomaha v socializacnom procese,

3 Pozri: FESZTEROVA , M. — JOMOVA, K.: Character of Innovations in
Environmental Education.
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2. Socialne kompetencie Ziakov

- predmet u¢i ziakov demokraticky mysliet a konat,
poznavat’ svoje prava a povinnosti a obhajovat’ prava
druhych,

- poskytuje ziakom zakladné vedomosti z oblasti Statu a
prava,

- umoziuje im pochopit’ ekonomicky zivot spolo¢nosti a
vedie ich k aktivnej obcianskej angazovanosti, ktorej je
jednym z dolezitych predpokladov kritické myslenie.

Vzdelavaci Standard

Vzdelavaci Standard je Specificky kurikularny dokument,
pozostavajici z vykonovej a obsahovej sucasti, ktoré st integralne
prepojené. Vzdeldvaci Standard predstavuje vSeobecné ucebné
ciele, ktoré sa zameriavaju na jadro ucebného obsahu. Uebny
obsah je konkretizovany v ucebnych cieloch, ktoré vyjadruji
kl'aicové myslienky konkrétneho u¢ebného predmetu.

Vykonovy Standard je nadradeny obsahovému Standardu a
predstavuje uceleny systéem vykonov, ktoré su vyjadrené
odstupiiovanymi  konkretizovanymi  cielmi —  ucebnymi
poziadavkami. Vo formulécii vykonového Standardu su pouzité
¢innostné slovesd od niz§ich myslienkovych tUrovni (Ziaci
vymenujl, definuji, uréia a pod.) k vysS§im urovniam (Ziaci
aplikuju, analyzuju, hodnotia, tvoria a pod.). Vykonovy Standard
predstavuje normu pre Ziaka, avSak ucitelia ho moézu blizsie
Specifikovat’, konkretizovat a rozvijat vzhladom na vekové
dispozicie ziakov. Stcastou naplnenia vykonového Standardu je
explicitne uvedeny casovy horizont, v ramci ktorého je mozné
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stanovit’ dosiahnutie a meranie jednotlivych vykonov ziakov
v ramci konkrétnych ro¢nikov a stupiiov vzdeldvania.

Obsahovy $tandard — k vymedzenym vykonom je priradeny
ucebny obsah, ktory sa konkretizuje prostrednictvom pojmov a
vztahov medzi nimi. Tie tvoria spolu s faktami tri kI'icové prvky
vnatornej Struktary ucebného obsahu. Obsahovy Standard
Specifikuje  obsahovu  ndpln  samotného  vykonu. Obsah
jednotlivych tematickych celkov (obsahovy S$tandard) je pre
ucCitela zavdzny. Napriek tomu zostava ucitelovi dostatok
priestoru, aby obsah tvorivo modifikovat’ podl’a podmienok $koly,
zlozZenia ziakov v triede, regiénu a i.

Pedagogovia  Specifikuju,  konkretizuji  a rozvijaju
poziadavky vzdelavacieho Standardu v podobe dalSich
parcialnych ucebnych cielov, u¢ebnych tloh a otazok ¢i testovych
polozZiek vzhl'adom na kognitivne moZnosti svojich Ziakov.

Ciele predmetu obcianska ndauka v kontexte socidlnych
kompetencii Ziakov

V slovenskom Skolskom prostredi st ciele vychovavania a
vzdelavania obsiahnuté v jednotlivych vzdelavacich oblastiach a v
jednotlivych vyucovacich predmetoch, ich stanovenie je sti¢ast'ou
Statneho vzdelavacieho programu. Formulovanie Specifickych
cielov je v kompetencii $kol, ktoré tak reflektuju svoju orientaciu
v spleti ponuk vzdelavania. Skola ma kompetenciu a zaujem
urCovat’ vlastné zameranie, ktoré sa nasledne transformuje do
ucebnych osnov jednotlivych predmetov a ciele st realizované
adekvatnymi vyucovacimi metédami, prostriedkami.
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2. Socialne kompetencie Ziakov

Obcianska nauka, predmet, ktory je sucastou vzdeldvacej
oblasti Clovek a spolo¢nost, je vzhladom na svoj charakter
acielové zameranie Specificky tym, ze su v nom reflektované
spoloCenské, historické, kultirne zmeny, prejavujice sa v
jeho obsahovom aj organizacnom aspekte. Poslednd zmena v
predmete sa udiala v roku 2015 aje obsiahnuta v Inovovanom
Statnom vzdeldavacom programe, v ktorom je vzdelavaci Standard
koncipovany s prihliadnutim na kognitivne cinnosti Zziakov,
operacie s pojmami. Zmeny nachadzame na Urovni niz§ieho
stredného vzdelavania aj vyssSieho stredného vzdeldvania.

Predmet obcianska nduka je koncipovany tak, aby svojim
obsahom pomahal ziakom orientovat’ sa v socialnej realite a v ich
zaclenovani do réznych spolocenskych vztahov a vizieb. Otvéara
cestu k realistickému sebapozndvaniu a poznavaniu osobnosti
druhych I'udi a k pochopeniu vlastného konania i konania druhych
'udi v kontexte roznych Zivotnych situdcii. Oboznamuje Ziakov so
vztahmi v rodine a v Skole, s ¢innostou dolezitych politickych
inStitcii a organov a s moznymi spOsobmi zapojenia sa
jednotlivcov do obcianskeho Zivota. Rozvija obCianske a pravne
vedomie ziakov, posiliiuje zmysel jednotlivcov pre osobnu i
obciansku zodpovednost’ a motivuje Ziakov k aktivnej i€asti na
zivote demokratickej spolo¢nosti. Poskytuje zdklady ekonomickej
gramotnosti, u¢i Ziakov zakladnej orientacii a uplatneniu sa na
pracovnom trhu doma aj v medzindrodnom meradle, oboznamuje
so zakladnym kategoridlno-pojmovym aparitom filozofie,
prezentuje filozofiu ako urcité laboratérium l'udského myslenia
(Inovovany S§tatny vzdeldvaci program pre gymnazium so
Stvorrocnym a patrocnym vzdeldvacim programom, s. 2).
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Ciele predmetu obCianska ndauka na urovni niZSieho stredného
vzdeldvania si formulované nasledovne:
,,Ziaci

ziskaji vedomie jedinecnosti a neopakovatelnosti
kazdého Cloveka v spolocnosti,

realisticky sa spoznavaji, hodnotia seba samych,

osvoja si pravidla a normy  spolocenského
spolunazivania,

uvedomuju si prava a povinnosti a primerane svoje prava
obhajuju,

preberaji zodpovednost’ za vlastné nazory, postoje a
dosledky konania,

uznavaju zékladné principy demokracie,

buduju si tolerantny pristup k inym nazorom, postojom,
hodnotam a kulturam,

ucia sa aktivnemu obcianstvu a osobnej angazovanosti,
ziskaji zékladné vedomosti o socidlnoekonomickom a
pravnom fungovani spolo¢nosti (Inovovany Statny
vzdelavaci program pre druhy stupen zakladnych §kol,
2015, s. 2).

Vzdelavaci standard predmetu obcianska ndauka na urovni

nizsieho stredného vzdeldvania: Moja rodina; Moja trieda, moja
Skola; Moja vlast’; Postavenie jednotlivca v spolocnosti; Socialne
vztahy v spoloénosti; Stat apravo; Dudské prava a slobody;
Volba povolania; Ekonomicky zivot v spolo¢nosti; Finan¢na
gramotnost’.
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2. Socialne kompetencie Ziakov

Ciele predmetu obcianska nauka pre gymnazium so Stvorroénym
a pit’roénym vzdeldvacim programom
,,Ziaci

pochopia jedineCnost a neopakovatelnost kazdého
¢loveka v spolocnosti,

utvoria si vedomie vlastnej identity a identity druhych
l'udi,

akceptuju vlastnu osobnost’ a osobnost’ druhych I'udi,
reSpektujt a uplatiluju mravné principy a pravidla
spoloc¢enského spolunazivania a prebratiu zodpovednosti
za vlastné nazory, spravanie sa a dosledky konania,
zorientuju sa v spolo¢enskych, politickych a pravnych
faktoch, tvoriacich ramec kazdodenného Zivota,
uvedomia si pradva a povinnosti obcana Slovenskej
republiky,

reSpektujl zakladné principy demokracie a tolerancie,
uplatnia ~ vhodné  komunikaéné  prostriedky na
vyjadrovanie vlastnych myslienok, citov, nazorov a
postojov, na obhajovanie vlastnych postojov a na
primerané obhajovanie svojich prav,

nadobudntl reSpekt ku kultirnym, naboZenskym a inym
odli$nostiam I'udi a spolocenstiev,

zvladnu zékladny kategoridlno-pojmovy aparat filozofie,
prezentuju filozofiu ako urcité laboratorium l'udského
myslenia a vykony filozofov ako inSpirujacu ukéazku
toho, ako sa l'udské myslenie rodilo, v ¢ase menilo a
precizovalo v strete s inymi mySlienkovymi
platformami* (Inovovany Statny vzdelavaci program pre
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gymndzium so Stvorroénym a péatroénym vzdeldvacim
programom, 2015, s. 3).

Vzdelavaci Standard predmetu obcianska nduka pre
gymndzia so Stvorrocnym a pdtrocnym vzdelavacim programom:
Clovek ako osobnost’; Clovek a spolo¢nost’; Obcan a §tat; Obcan
a pravo; Zakladné ekonomické problémy a ich rieSenie; Finan¢na
gramotnost’; Co je filozofia a k ¢omu je dobré; Filozoficky spdsob
osvojovania si svet.

Ciele predmetu obcianska nauka vyrazmne prispievaju k
vytvaraniu a rozvoju socidalneho a obcianskeho vedomia Ziakov.
Ziakom sprostredkava potrebné vedomosti, zruénosti, umoziiuje
im nadobudanie spdsobilosti, ktoré pomoézu orientovat’ sa v
socidlnom prostredi a v beZznych Zivotnych situdciach. Umoziiuje
ziakom pochopit’ seba samych a pomaha im v ich socializacnom
procese. Vedie ich k poznéavaniu svojej rodiny, Skoly, obce,
regionu, Slovenska, Europskej unie. U¢i ich demokraticky mysliet
a konat’, pozndvat’ svoje prava a povinnosti a obhajovat’ prava
druhych. Poskytuje Ziakom zakladné vedomosti z oblasti Statu a
prava, umoziiuje im pochopit’ ekonomicky Zivot spolocnosti a
vedie ich k aktivnej obcianskej angazovanosti, ktorej jednym z
dolezitych predpokladov je kritické myslenie (Metodika — Clovek
a spoloénost’ v Z8, s. 2). Predpokladom rozvijania a uplatiiovania
uvedenych cielov v predmete ob¢ianska nduka je prekonavat’ takt
vyucbu, ktorej podstatou je odovzdavanie poznatkov v hotovej
podobe a preferovat’ aktivne, na ¢innost’ orientované pedagogické

pristupy.
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2. Socialne kompetencie Ziakov

2.3 Socialne kompetencie v kontexte prierezovej témy
Osobnostny a socialny rozvoj

Prierezové  témy  predstavuju  vzdelavacie  vyzvy,
zvyrazilujice socialny kontext. Prostrednictvom nich sa napliiajii
potreby, hodnoty a smerovanie Zivota sucasnej spolocnosti. Ciele
prierezovych tém moézu byt integrované prostrednictvom obsahu
alebo aj metdd do kazdého predmetu, alebo oblasti vzdeldvania a
tiez do mimovyucovacich aktivit.

V ramci nizSieho stredného vzdelavania maji prierezovy
charakter tieto témy: Osobnostny a socidlny rozvoj, Vychova k
manzelstvu a rodiovstvu, Environmentalna vychova, Medidlna
vychova, Multikulturna vychova, Ochrana zivota a zdravia.

Téma Osobnostny a socidlny rozvoj sa prierezovo prelina
celym vzdelavanim obsahom, jej hlavnym cielom je rozvijat
osobnost’ Ziakov predovSetkym v oblasti postojov a hodnot.
Prostrednictvom nej sa si€asne s vedomostnym rozvojom Zziakov
cielene rozvijaju aj ich osobné a socialne spdsobilosti — socialne
zrucnosti  a predpoklady potrebné pre Zzivot a spolupricu v
aktualnych skupinach aj v sucasnej globalizovanej spolo¢nosti.
UmozZiuje Ziakom rozmyslat’ o sebe, o svojom aktualnom Zivote,
vztahoch s Tudmi aindividudlnom smerovani v buducnosti.
Vedie ich k uplatiovaniu svojich prav a tiez k reSpektovaniu
nazorov, potrieb a prav ostatnych. Usmeriiuje ich v tom, ako
chranit svoje zdravie a odoldvat ohrozujucim rizikdm. Pri
spravnom uplatiovani vyznamne prispieva k dobrej socidlnej
klime Skoly a dobrym vztahom medzi pedagéogmi a ziakmi.
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Zameranie tejto prierezovej témy ma blizko k predmetom
vzdelavacej oblasti Clovek a spoloénost’.

Vzhl'adom na problematiku socidlnych kompetencii sa
v nasledujucom texte zameriame prave na tuto sucast’ prierezovej
témy, aj ked’ je potrebné Citatel'a upozornit, ze ide o relativny
vyber, pretoze vpraxi nie je mozné zretelne vydelovat
kompetencie socialne, ich tvorbu arozvoj, mimo rozvoja
osobnostného, individualneho.

Ciele prierezovej témy s akcentom na socidlne kompetencie.

Ziak

- ma porozumiet’ inym 'ud’om,

- ziskava pozitivny postoj k druhym,

- formuje dobré medzil'udské vztahy v triede i mimo nej,

- rozvija zru¢nosti komunikacie a vzajomnej spoluprace,

- ziskava zadkladné socidlne zruc¢nosti pre rieSenie r6znych
situacii,

- akceptuje rozne typy l'udi, ndzory, pristupy k rieSeniu
problémov,

- uplatnuje zékladné principy zdravého zivotného Stylu a
nerizikového spravania v kazdodennom Zivote.

Ocakdvané vystupy prierezovej témy s akcentom na socidlne
kompetencie.
Ziak
- chape svoj socidlny vyvin a svoju jedine¢nost ako
individuality,
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dokaze vyhodnotit’ povahu a hodnotu svojho spravania a
konania a posudit, ¢o je dobré a zIé,

vyuziva nadobudnuté socialne zrucnosti v roznych
zivotnych situaciach,

snazi sa reSpektovat’ prava ostatnych,

vie pracovat ako aktivny clen skupiny a akceptuje
pravidla skupinovej prace,

uprednostiluje predchadzanie problémov a konfliktov
alebo je pripraveny najst moznosti ich vhodného
rieSenia,

uvedomuje si dodlezitost nadobudnutych predpokladov
pre uprednostiovanie zodpovedného pristupu k zdraviu
inych T'udi.

Zakladny obsah prierezovej témy s ohl’adom na jej socidlny

aspekt:

faktory ovplyviiujuce socidlny vyvin,

spravodlivost’ a rovnost’ v spolo¢nosti,

moralne normy v spravani a mysleni,

ucebné $tyly a dlhodoby ciel'avedomy sebarozvoj,

prava, povinnosti, zodpovednost' v skupine, rozne typy
spoluprace, pravidla,

faktory = zdravého  zivotného  Stylu,  prevencia
problémového a rizikového spravania.
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Vyznam prierezovej témy s prihliadnutim na socidlny rozvoj

Ziaka:

napomaha rozvijaniu ludského potencidlu Ziakov,
poskytuje im =zakladné podklady pre rozhodnutie k
plnohodnotnému a zodpovednému Zivotu,

rozvijanie socialnych spdsobilosti,

rozvija u Ziakov sebapozndvanie, sebatctu, sebadoveru
ako vychodisko pre relevantné socidlne spravanie
a konanie,

umozni ziakom rozmyslat o sebe (sebareflexia), o
svojom zivote, vzt'ahoch s 'ud'mi (reflexia),

orientuje ich reSpektovat nazory, potreby a prava
ostatnych,

znalosti a zru€nosti, ziskané v radmci tejto prierezovej
témy, pomahaju Ziakom reagovat’ na moralne, socialne a
sociokultirne otazky,

pomaha Ziakom pestovat si kvalitné medziludské
vztahy,

rozvija socidlne zrucnosti amoralne predpoklady
potrebné pre zivot a spolupracu v aktualnej skupine a tiez
v SirSom l'udskom spolocenstve,

pri spravnom uplatiiovani vyznamne prispieva k dobrej
socidlnej klime Skoly a dobrym vztahom medzi
pedagdgmi a ziakmi.
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MozZnosti integracie prierezovej témy do vzdelavacej oblasti
Clovek a spoloénost’ (s prihliadnutim na socidlny rozmer)

Ide o identifikdciu tém a problémov, ktoré su sucast'ou
obsahového Standardu predmetu obcianska nauka:

jedinec a spolo¢nost’,

komunikacia a medzil'udské vzt'ahy,

vzt'ah k spolo¢nosti,

zasady l'udského spoluzitia,

jedinec a problémy spolo¢nosti (napr. l'udia v nudzi),
socialna spravodlivost’,

socialno-patologické javy v spolo¢nosti.

Ciele integracie:
Ziak dokéze

akceptovat’ dolezitost’ kazdej roly a presadenia sa v
skupine a tiez prijat’ pravidla prace v skupine,

cielene  komunikovat,  analyzovat  komunikacné
problémy,

prijat  obojsmerné zasady konStruktivnej  kritiky
a konsenzu,

rozpoznavat natlak skupiny a vlastné ohrozenie,
odolavat’ tlaku skupiny, vyhl'adat’ pomoc,

rozpoznat’ prejavy socialneho nasilia a nespravodlivosti,
formulovat’ problémy spojené so socialno-patologickymi
javmi v spolo¢nosti a uprednostnit’ odmietavy postoj k
nim vo svojom spravani (Osobnostny a socialny rozvoj,
s. 1-3).4

4

Spracované pre potreby ucebného textu na zaklade materidlu Osobnostny

a socialny rozvoj, s. 1 — 3.
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Ziak disponujici socidlnymi kompetenciami dokaze
spolupracovat’ s ostatnymi v skupine a prispieva k vyvaraniu
vhodnych medziludskych vztahov. V zavere kapitoly je mozné
zhrnut analyzovanti kompetenciu.

Ziak:

,podiela sa na timovej praci (G¢inne spolupracuje v
skupine, podiela sa spolocne s pedagdgmi na vytvarani
pravidiel prace v time, na zdklade poznania alebo prijatia
novej role v pracovnej ¢innosti pozitivne ovplyviuje
kvalitu spolo¢nej prace);

- vytvara dobré medziludské vztahy (podiela sa na
utvarani prijemnej atmosféry v time, na zaklade
ohl'aduplnosti a tcty pri jednani s druhymi lud’mi
prispieva k upeviiovaniu dobrych medziludskych
vztahov, v pripade potreby poskytne pomoc alebo o fiu
poziada);

- zucastiuje sa spolo¢nych diskusii (prispieva do diskusie
v malej skupine 1 v celej triede, chape potrebu efektivne
spolupracovat’ s ostatnymi pri rieSeni danej ulohy,
ocenluje skusenosti druhych Tudi, reSpektuje rozne
hl'adiska a Cerpa poucenie z toho, o si I'udia myslia,
hovoria a robia);

- rozvija a riadi svoju osobnost (vytvdra si pozitivnu
predstavu o sebe samom, ktord podporuje jeho
sebaddveru a samostatny rozvoj, ovlada a riadi svoje
konanie a spravanie tak, aby dosiahol pocit
sebauspokojenia a sebaucty)“ (Blasko, 2016, s. 143).
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Otazky:

= Charakterizujte socidlne kompetencie ziakov.

= Vzdelavacia oblast Clovek a spolo¢nost, jej moznosti
rozvijania socialnych kompetencii.

= Aké su ciele predmetu obCianska nduka v kontexte rozvijania
socialnych kompetencii Ziakov, obsiahnuté v Inovovanom
Statnom vzdeldvacom programe?

= Vyjadrite podstatu prierezovej témy Osobnostny a socidlny
rozvoj a jej ciele vzhl'adom na socidlne kompetencie Ziaka.

I'Jlohy:

* Pouvazujte o konkrétnych prikladoch humanizacie Ziakov
v predmete obcianska nauka v stvislosti so zaclenenim
predmetu do vzdelavacej oblasti.

= Analyzujte podstatu avzajomny prienik vzdelavacieho
Standardu, vykonového a obsahového Standardu.

= Komparujte ciele predmetu obcianska nauka na trovni
niz§ieho stredného vzdelavania a gymnazia so Stvorronym a
patro¢nym vzdelavacim programom.

= Navrhnite moznosti integracie prierezovej témy Osobnostny
a socialny rozvoj do vzdelavacej oblasti Clovek a spolo¢nost
s prihliadnutim na obsahovy Standard predmetu obcianska
nauka.
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3 VYUCOVACIE METODY

V kapitole najdete:

= o je vyuCovacia metdda,

= teoretické pristupy ku klasifikacii vyu€ovacich metod,

= delenie vyucovacich metod podla etap vyucovacieho
procesu (motivaéné, expozicné, fixatné, diagnosticke
a klasifikacné),

= vyucovacie metddy ¢lenené podla logického
postupu/postupu ucebnej cinnosti (analyticko-synteticka,
induktivna, deduktivna, porovnéavacia),

= delenie metdd podl'a miery aktivizacie ziakov (metody
rozvoja kritického myslenia, metddy tvorivého myslenia —
heuristika, aktivizujice metody),

= zakladné kritéria pre vol'bu optimélnej metody vyucby.

3.1 Vymedzenie pojmu vyucovacia metéda

Problematika vyucovacich metdd aich charakteristik bola
aje predmetom zaujmu pedagogickej a didaktickej literatary,
preto sa mozno stretnit s mnozstvom definicii tykajlcich sa
metdd. Z etymologického hladiska je pojem metéda povodne
gréckej proveniencie, methodos — spOsob, postup, cesta, ktorej
zmyslom je dosiahnutie vzdeldvacich aj vychovnych cielov;
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v kontexte s aktudlnymi poziadavkami slovenského Skolského
systému ide o naplnenie obsahovych a vykonovych standardov.

Tradi¢né definovanie pojmu vyucovacia metdda sa spaja s
teoretikom E. Stracarom: ,,VyuCovacou metédou rozumieme
zémerné usporiadanie obsahu vyucCovania, cinnosti ucitela
aziaka, ktoré sa =zacielujt na dosiahnutie stanovenych
vychovnych a vzdeldvacich cielov, ato vsulade so zasadami
organizacie vyucovania“ (1977, s. 83).

Ku klasickym definicidam mozno zaradit' definiciu L.
Mojziseka: ,,Vyucovacia metoda je pedagogickd — Specificka
didakticka aktivita subjektu a objektu vyucovania, rozvijajuca
vzdelanostny profil Zziaka, sucasne posobiaca vychovne, ato
v zmysle vzdeldvacich atieZ vychovnych cielov a v stlade
s vyucovacimi a vychovnymi principmi. Spociva v Uprave obsahu,
v usmernovani aktivity objektu a subjektu, v Uprave zdrojov
poznania, postupov a technik, zaisteni fixacie alebo kontroly
vedomosti a zru¢nosti, zdujmov a postojov“ (1977, s. 16). S
relativne novSou definiciou sa stretivame uJosefa Mandka:
,»Metoda vyucby je koordinovany systém vyucovacich c¢innosti
ucitela aucebnych aktivit Ziakov, ktory je zamerany na
dosiahnutie ucitel'om stanovenych cielov pre Ziakov a Ziakmi tieto
ciele akceptované® (2003).

Uvedené definicie zohl'adfiuju ciel’ pdsobenia na Ziaka ako
zékladny aspekt, ktory je napliany skrze aplikacie vhodnych
metod. Prave ciele st vychodiskom pre vyber prostriedkov
vyuc€ovania, ku ktorym zaradujeme okrem vyucovacich metod aj
obsah vyucCovania a materidlne prostriedky.
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Vo vSeobecnosti mozno akcentovat, ze vyucovacia metdda
vyjadruje vzt’ah ucitel’a, Ziaka a uciva.

Obsah a metédy — nemateridlne prostriedky vyucovania —
predstavuji prostriedky tvorby a rozvoja osobnosti Ziaka. Ziakova
osobnost’” je vysledok dlhodobého procesu, ktory v skolskom
prostredi pozostava z:

a) osvojovania si poznatkov, nadobtidania vedomosti,

b) osvojovania si skiisenosti a spdsobov Cinnosti, rozvoja

zruénosti a navykov,

¢) osvojovania si postojov, ndzorov a hodnot.

V sucasnosti sa stretavame so situaciou, kedy teoretici
upustaji  od presnych, explicitne vyjadrenych definicii
vyucovacich metdd asiahaju k inym formam, ktoré priblizuji
problematiku metdd. Jednou z nich je poukédzanie na aktivnu a
samostatnu pracu ucitela, ktory v praxi vyberd a pouZiva
adekvatnu metddu na zaklade uvedomenia si:

a) charakter uciva — z hl'adiska naro¢nosti,

konkrétnosti/abstraktnosti, teoretickosti/praktickosti,
b) ciel’ vyucovacej hodiny — osvojenie si u€iva, motivacia
k novému tematickému celku, osvojenie si zru¢nosti,

¢) individualnou disponovanostou metodickych zrucnosti —
nutnost  permanentného  vzdelavania a praktického
zdokonal'ovania sa v pouzivani metdd,

d) roznorodost Ziackych kolektivov — potreba modifikovania

metodickych pristupov vzhladom na Specifickost’
jednotlivych tried (Petlak, 2012, s. 72 — 73).
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3.2 Kiasifikacia vyucovacich metéd

Teoretické pristupy sa vyrovnavaju s klasifikovanim
vyucovacich metod casto, nasledkom c¢oho je relativne mnoho
kritérii, na zéklade ktorych mozno metddy diferencovat. Pre
ilustraciu uvadzame najfrekventovanejsie pristupy.

A) Vyucovacie metody podPla etap vyucovacieho procesu
1. Motivacné
a) vstupné motivacné metody: motivaéné rozpravanie,
motivaény rozhovor, motivaéna demonstracia, problém

ako motivacia,

b) priebeiné motivacné metody: motivacnd vyzva,
aktualizdcia obsahu uciva, pochvala, povzbudenie,
kritika.

2. Expozi¢né
a) metody priameho prenosu poznatkov:

- monologické slovné metody: rozpravanie, opis,
vysvetlovanie, prednéska,

- dialogické slovné metody: rozhovor, beseda,
dramatizacia,

b) metoda sprostredkovaného prenosu poznatkov:

- demonstracné metody: demonstracia obrazov, filmov,
pohybu, cCinnosti; tieto metody su podporované
didaktickou a pocitacovou technikou,

- pozorovanie (javov, situdcii, predmetov): jednoduché
pozorovanie,  pokusné  pozorovanie,  popisné
pozorovanie, heuristické,
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- manipulacia s predmetmi: laboratorna praca, pokus,
praca ako metdda, hra,
c) problémové metody:
- problémoveé vyucovanie,
- projektové vyucovanie,
d) metody samostatnej prdace, autodidaktické metody:
- samostatnd praca s knihou,
- samostatnd praca v laboratoriu,
- samostatné Studium,
- samostatné Studium s vyuZitim techniky,
e) metody mimovol’ného ucenia: ide o preberanie nazorov,
postojov, zdujmov, napodobiiovanie ¢innosti.

3. Fixa¢né metody

a) metody  opakovania  a precvicovania  vedomosti
a sposobilosti:
- ustne opakovanie uciva Ziakom,
- metoda otazok a odpovedi,
- pisomné opakovanie,
- opakovaci rozhovor,
- opakovanie s vyuzitim ucebnice a inej literatury,
- beseda, praca, film, ilustrdcia, dramatizacia,
- domadca uloha.

b) metody precvicovania a zdokonal’ovania zrucnosti —
motoricky tréning

4. Diagnostické a klasifikacné
a) klasické diagnostické metody:
- ustne skusky,
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- pisomné skusky,
- praktické skusanie,

- didaktické testy.
b) malé formy vedecko-vyskumnych diagnostickych
metod:

- pozorovanie Ziaka,
- rozbor Ziackych prac,
- exploracné metody — rozhovor, dotaznik, anamnéza.

B) Vyucovacie metody logického postupu/postupu ucebnej
¢innosti

a) analyticko-synteticka metoda: rozClenenie celku na
jednotlivé cCasti, metédou je mozné skimat’ podstatné
vztahy, nasledkom coho je mozné ich obsiahnut' vo
vSeobecnom pojme, principe, zakone,

b) induktivna metéda: vychodiskom su konkrétne
jednotlivosti,

¢) deduktivna metéda: vychodiskom s vSeobecné pojmy,
principy, zakonitosti, zktorych st vyvodzované
jednotlivé konkrétne pripady,

d) porovndvacia metoda: orientuje sa na hladanie
analogickych vztahov medzi javmi a veli¢inami.

Pedagogicky proces je mozné realizovat’ prostrednictvom
metodd, ktoré suvodbornej literatire oznacované pojmom
moderné metédy. Co predstavuje podstatu modernych met6d?
Vychéddzajac zI. Tureka je zakladnym aspektom tychto
vyuCovacich metdd ich potencia aktivizovat’ Cinnost’ Ziakov s
cielom dosiahnut’ o najvyssiu efektivitu vyucovacieho procesu.
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Moderné, aktivizujice metdédy mozno klasifikovat’ napr.:

1. Metddy rozvoja kritického myslenia — sii nasmerované na
podporu rozvijania schopnosti kritického myslenia, ktorého
nasledkom je autonomne rozhodovanie sa:

- sokratovskd metoda,

- metoda kladenia otdzok,

- pisomné prace, eseje,

- pripadova Studia,

- inscenacnd metoda,

- stratégia myslenia a ucenia EUR.

2. Metody tvorivého myslenia — heuristika - ku
schopnostiam tvorivého myslenia zarad'ujeme fluenciu,
flexibilitu, originalitu, senzitivitu, redefiniciu, elaboraciu.
Metddy podporujlice tvorivost’

- DITOR,

- TRIZ,

- stratégia podnetnych otazok,

- metoda zoznamu kontrolnych otdzok,
- IDEALS,

- quickstorming,

- brainstorming,

- metoda Philips 66,

- synektika,

- morfologicka analyza (Turek, 2010).

C) Aktivizujuce metody
Ide o moderné metody, ktoré si orientované na rieSenie
problémov, problémovych uloh, ich zdmerom je nielen vyrieSenie
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nastolen¢ho problému ziakmi, ale su vyraznym stimuldtorom
rozvoja tvorivosti, samostatného myslenia.’
Aktivizujuce metddy:
1. diskusné metody,
heuristické metody, metody riesenia problémov,
situacné metody,
inscenacné metody,

didaktické hry.

NI

Jedna =z aktualnych klasifikacii vyucovacich metdd je
spracovana Ceskymi teoretikmi P. Pecinom a L. Zormanovou
(2009), ktora zahfia aj také modifikacie metdd, ktoré nie su
v dovtedajsej odborne;j literattire obsiahnuté.®

1. Metody sprostredkovania hotovych vedomosti, zruc¢nosti

a navykov:

a) slovné metody (vysvetlovanie, opis, prednaSka, praca

s textom),

b) nazorne demonstracné metody (predvadzanie,

pozorovanie, praca s obrazom),

c) metody praktickych zrucnosti (frontadlne laborovanie

a experimentovanie, napodobniovanie, praca v dielni,
cvi¢ené kuchyne, Skolsky pozemok).

2. Metddy aktivnej prace Ziakov (aktivizujuce a problémové
metody):
a) metody samostatnej prdce,

K aktivizujicim metddam sa vyjadrovali viaceri teoretici: Pricha, Svec,
Kasikova, Lacina, Petty.

6 Pozri: ZORMANOVA, Lucie: Vyukové metody v pedagogice, s. 21 —22.
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b) diskusné metody (rozhovor, dialog, diskusia),

c) problémova metoda (metoda rieSenia problémovych
otazok a uloh),

d) metody inscenacné a situacné,

e) didakticke hry,

f) brainstorming a brainwriting,

g) projektové vyucovanie,

h) kritické myslenie,

1) televizne vyucovanie,

J) problémovo orientovand praca s pocitacom,

k) problémovo  orientované Skolské experimentovanie,
laboratorne prdce, prace v dieliiach,

1) problémovo orientované skupinové a kooperativne
vyucovanie,

m)problémovo  orientované exkurzie, vychadzky, iné
mimoskolské akcie,

n) dalsie varianty metod (modifikdcie uvedenych metod:
pripadova Studia, metdoda konfrontacie, Hobo metdda,
metoda konsenzu, relaxacné aktivizacné metody atd’.).

Moderné metdody mozZno identifikovat’ aj prostrednictvom
funkcii, ktoré st schopné naplnit”:
1. vzdelavacia funkcia,
vychovna funkcia,
ekonomicka funkcia,
motivacna funkcia,
prirodzena svojim priebehom a vysledkami,
funkcia vyuzitel'nost’ v praxi,
primeranost’ ucitel'ovi aj Ziakovi,

NSk WD

45



3. Vyucovacie metody

8. podporujuca ziakovu samostatnost’ a kreativitu,

9. funkcia aktivizovat’,

10. socializa¢na funkcia,

11. akultura¢na funkcia (Pozri: Petldk 2012, s. 73 — 74;
Fenyvesiova 2011, s. 152).

Uviedli sme vybrané klasifikdcie vyucovacich metdd,
klasicka klasifikdciu, ako aj aktudlnu podobu triedenia
vyucovacich metdd, ktoré su obvykle zalozené na vybranom
kritériu. Treba vSak konStatovat’, ze Ziadny z pristupov neobsahuje
a ani nemoze obsiahnut’ komplexny prehl'ad vSetkych metod.

3.3 VolIba vyucovacej metédy

Zvolit’ najvhodnejSiu metddu pre pracu so ziakmi vyzaduje
nielen individualnu odborno-metodicka erudiciu ucitela, ale aj
potrebu reSpektovat’ ist¢ objektivne stanovené poziadavky,
kritéria. Zakladné kritéria pre vol'bu optimalnej metody vyucby:

1. Ciel' vyucovania — patri k zdkladnym poZiadavkam,
vyjadruje napr. objem vedomosti, pozadované zru¢nosti,
schopnosti, ktor¢é méa ziak zvladnut po realizécii
vyucCovacej jednotky.

2. Obsah uciva — vyucujuci musi zvazit’ vhodnost’ vybratej
metddy v stvislosti s charakterom obsahu uciva.

3. Materidlno-technické pozZiadavky — proces vyuCovania
realizovany zvolenou metédou zohl'adni potrebu podpory
metodického pristupu z hl'adiska materidlno-technického
vybavenia ucebni, skoly a pod.
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4. Predpoklady ziakov — vekova, mentédlna, individualna,

socialna inakost’ predstavuji nevyhnutnost, ktoru
vyucujuci nemoze ignorovat, zvolend metdoda moze byt
napr. diferentna v paralelnych triedach toho istého
rocnika.

5. Moznosti vyucujuceho — vyber vyucovacej metddy

zohl'adiiuje odborné vedomosti, pedagogicko-didaktické
a psychologické kompetencie ucitela; vyber musi
reSpektovat’ funkénost’ metody, situacnost’ jej pouzitia,
ako aj relativnu komfortnost’ pedagoga v praci so ziakmi.

V kontexte s problematikou vyberu vhodnych vyucovacich
metdd je potrebné upozornit, ze v sucasnosti, ked’ sa autondmnost’
$kol zvySuje, ¢o je mozno vidiet' napriklad pri tvorbe Skolskych

vzdelavacich programov, v moznosti vyberu uc¢ebnic pre niektoré

predmety ¢i praca s hendikepovanymi det'mi, je nevyhnutné, aby

ucitel’ poznal a bol schopny pracovat’ viacerymi metédami.
Uved’'me zékladné dovody:

ovladanie relativne velkého poctu metdéd modze mat’ za
nasledok efektivnejSiu pracu so Ziakmi,

vedie knaplneniu stanovenych cielov vyucovacej
jednotky,

ucitel’ prepdja pracu prostrednictvom klasickych metod
spracou  na  zéklade  uplatnenia = modernych
pedagogickych pristupov,

dolezitym aspektom vyberu je motivacia Ziakov,
kombinacia metdd a roznych ucebnych pomocok ma za
nasledok zvySenie atraktivity vyuCovania atym aj
zdujmu zo strany ziakov,
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- priblizenie obsahu uciva redlnemu zivotu,

- jednym z dolezitych faktorov je zabezpecenie aktivnej
ucasti ziakov na procese ucenia aucenia sa Vo
vyucovani.

Otazky:

= Co je vyutovacia metdda?

* Vymenujte vyucovacie metdody diferencované podla etap
vyucovacieho procesu.

» Ktoré vyucovacie metddy zaradujeme k metdédam tvorivého
myslenia?

» Metody podporujice aktivnu pracu ziakov.

* Vymenujte funkcie vyucovacich metod.

» Ktor¢ st zakladné kritéria volby optimalnej metddy
v edukacnom procese?

Ulohy:

* Vyhladajte v odbornej pedagogickej literatre dalSie
charakteristiky vyuc¢ovacich metod.

= Uvazujte o tvrdeni, ze vyu€ovacie metddy su implementované
na zéklade potreby reflektovat’ ciele edukacie.

= Vysvetlite aargumentujte moznost vyberu pouzitia
vyucovacich  metéd  vzhl'adom na  individudlnou
disponovanostou metodickymi zruénost’ami ucitel'om.

= Vytvorte priklady pre pouzitie komplexu metéd na vami
zvoleny obsah v predmete obc¢ianska nauka.
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4 TVORBA SOCIALNYCH KOMPETENCII ZIAKOV

V kapitole najdete:

= (o je ¢innostne zamerany pristup v procese edukdcie,

= podstata a zameranie komunikacie v pedagogickom prostredi
v kontexte ucitelovych kompetencii,

= aktivne poCuvanie, techniky aktivneho pocuvania,

= problém otazky pri rozvoji komunikicie ako sucasti
socialnych kompetencii Ziakov,

= prehlad vyucovacich metdd orientovanych na rozvoj
komunikacnych schopnosti Ziakov.

4.1 Cinnostne zamerany pristup

Ugebné predmety, tvoriace vzdelavaciu oblast Cloveka
spolocnost, vzhl'adom na Specifikum svojho vykonového
a obsahového Standardu st orientované na podporu teoreticko-
praktickej orientdcie Ziakov v témach, ktoré s ich sucastou.
Priorizovanie  vykonovej sucasti vzdeldvacieho S$tandardu
poskytuje priestor pre implementovanie takych pedagogickych
pristupov, ktoré uprednostiiuji reozvoj cinnostného aspektu
osobnosti Ziaka.

Cinnostne zamerany pristup v edukaénej praxi je spojeny
s menom E. Piccarda aje uplatiovany prevazne pri vyucovani
cudzich jazykov so zameranim na komunikéciu. Jeho potencia
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4. Tvorba socialnych kompetencii Ziakov

vSak umoznuje implementovat prvky tohto pristupu aj do
predmetov nami analyzovanej vzdeldvacej oblasti, predovsetkym
do predmetu obcianska néduka. Poskytuje priestor pre rozvoj
socidlnych kompetencii Ziakov aj prostrednictvom rozvoja
komunikacnych spdsobilosti.

Vyucovaci proces je organizovand, cielavedoma cinnost’,
ktord sa deje v urCitom socidlnom kontexte prostrednictvom
komunikacie. Cinnost’ umoziuje tvorbu a rozvoj takmer vsetkych
kl'aicovych kompetencii ziakov, mozno ju charakterizovat ako
¢innost’ simulujicu pracovné a spolocenské aktivity jednotlivca.
Silnym pozitivom je smerovanie ziaka k vedomiu svojich potrieb,
odkryvaniu svojich silnych a slabych stranok. Tento pristup v sebe
obsahuje poznavaci, emociondlny aj voOlovy aspekt, cim
podporuje rozvoj individudlnych potencialit.

Zakladom cinnostne zameraného pristupu je vyuZzivanie
cinnostne orientovanych uloh, cviceni, tak sa Ziaci stavaju
aktivnymi uCastnikmi vyucovania. V kontexte s predmetom
obcianska nauka Ziaci pri rieSeni ¢innostnych tloh:

- vyuzivaju uz nadobudnuté kompetencie a rozSiruju si

d’alsie,

- evokuju vpamiti ¢ prostrednictvom individuadlnych
zrucnosti diapazén poznatkov o svete, sociokultirne
informacie,

- komunikuju,

- ulohy maju podnecujici aspekt, teda nezameriavaji sa
iba na tvorbu vedomosti Ziakov,

- hlavnou devizou je realny vystup ako vysledok rieSenia
ulohy,
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- podporujt  dosahovanie  vykonového  Standardu
v predmete,

- vychadzaju z kontextu, s ktorym sa mozu stretnit’ ziaci v

kazdodennom zivote v roznych situdciach,

- ulohy maji prevazne otvoreny koniec, si komplexné,

vyzadujl si mnozstvo vedomosti a zrucnosti,

- Ziaci maju moznost vyberat si z viacerych moZnosti

rieSenia zadaného problému.

Ucitel moze zvysit' autenticitu ¢innostne zameranych uloh
vyuzivanim roznych modernych technoldgii — mobilnych
telefonov, televizie, radia, autentickych textov z novin, blogov a
webovych stranok. Aplikovanie ¢innostne zameraného pristupu vo
vyucovani obcianskej nauky je vhodnym predpokladom na
naplnenie poziadaviek vzdelavacieho S$tandardu. Cinnostne
zamerané ulohy reSpektuji vek Ziakov, ich schopnosti, vychadzaju
z redlneho Zivota, ¢im maju Sancu ich zaujat, podporit’ ich aktivitu
a schopnost’ zap4jat’ pri vyucovani celil osobnost’.

Socialne kompetencie ziakov sa teda tvoria na zaklade
aktivit, Cinnosti, vramci ktorych dochddza k vzdjomnému
prepajaniu obsahového a vykonového Standardu. Vedomost’ Ziaka
v takom type predmetov, aké st obsiahnuté vo vzdelavacej oblasti
Clovek aspoloénost, sa naplno prejavi, resp. stane sa
plnohodnotnou, ak je wplatnitelna v praxi, je pouzitelna.
Nepouzivané anepouZitelné vedomosti, pokial nie su
transformované do pouzitel'nej podoby, zostdvaji iba na Grovni
informacii. Implementovanie cinnostnych pristupov v Skolskej
praxi ma viacero podob:

- aktivne objavovanie, hl'adanie,
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- pytanie sa (rodi¢, stary rodi¢, odbornik, literatara,

internetové zdroje),

- prieskum (kniznica, mizeum, obecny urad),

- zallenovanie, rozdelovanie, tvorba Struktir (pojmova

mapa),

- zhotovovanie (plagat, letak, model),

- samostatné vyhladdvanie informdcii z r6znych zdrojov

(tvorba projektu).

Uvedené podoby ¢innostného pristupu k vyucovaniu spaja
potreba ziaka komunikovat' akooperovat’ sinymi lud’'mi,
vyzaduju ¢innost’ Ziaka nielen v Skolskom, ale aj mimoskolskom
priestore kazdodenného zivota, teda st optimalne pre rozvoj
socialnych zruénosti.

4.2 Komunikacia v pedagogickom prostredi

Rozvoj socidlnych kompetencii ziaka priamo suvisi so
schopnostou vyuzivat komunikaciu v socidlnej interakcii.
Socialna komunikacia je dnes dolezitd v eliminovani obmedzene;j
reciprocity komunikacie, v obmedzenej schopnosti viest
primerany dialég, problémov pri odovzdavani si informacii,
nezdujmu o komunikacného partnera ¢i nezaujmu o témy.
Nepostacujuce komunika¢né schopnosti negativne ovplyviiuju aj
uspesnost’ pedagogického procesu. Mladi l'udia frekventovane
vyuzivaju  formy ,moderného*“  spoloCenského kontaktu
(telefonovanie, mailovanie, SMS, facebook, socialne siete), ¢o nie
vzdy pozitivne vplyva na zvladnutie prirodzenych situécii,
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s ktorymi sa bezne stretdvaju. Preto je zasadné nerezignovat na
rozvoj komunikacnych schopnosti, umoznujicich socidlny
kontakt jedincov.

4.2.1 Kompetencie udite’a -  predpoklad realizacie
pedagogickej komunikacie

V suvislosti s realizaciou reformného procesu v slovenskom
Skolskom systéme je potrebné reflektovat aktudlne poziadavky,
ktoré sa v pedagogickom prostredi koncentruji na zvysSovanie
kvality a efektivity prace ulitela. Kompetencie pedagoga su
suborom Specifickych  dispozicii a zruénosti, ku ktorym
zarad’'ujeme odbornopredmetové, psychodidakticke,
komunikativne, organizac¢né, riadiace, poradenské, konzultativne
a reflexivne kompetencie.’

Aktudlne je vyZadovany subor profesijnych kompetencii pre
Standardny vykon pedagogickej ¢innosti — kompetencny profil
slovenského ucitel’a, obsiahnuty v Zakone ¢. 317/2009 Z. z. o PZ
aOZ aozmene adoplneni niektorych zakonov v § 25, ods. 3.
Stihrn kompetencii je roz€leneny na tri vrstvy.

1. Kompetencie spojené so Ziakom su orientované na
identifikovanie vyvinovych aindividudlnych charakteristik
ziaka, identifikovanie psychickych a socidlnych faktorov
ucenia sa ziaka aidentifikdciu sociokultirneho kontextu
ziakovho rozvoja.

7 Pozri: LOMNICKY, 1. a kol.: Teoretické vychodiskd a suvislosti hodnotenia
kompetencii ucitela.
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2. Kompetencie orientované na zabezpecenie edukacného
procesu, tvoria najrozsiahlejsi sibor kompetencii a vntitorne sa

¢lenia:

a)

b)

kompetencie spojené s riadenim edukacného procesu
(ovladat’ obsah vyucovanych predmetov, schopnost
planovat a projektovat’ edukaciu, schopnost’ stanovit’
edukacné ciele orientované na ziaka, schopnost
psychodidaktickej analyzy uciva, schopnost vyberu
arealizacie vyucovacich foriem a metdd, schopnost
hodnotit’ priebeh a vysledky edukacie Ziaka);
kompetencie vytvarat podmienky edukdcie (schopnost’
vytvarat pozitivnu klimu triedy, schopnost’ vytvarat
avyuzivat  materidlne  atechnologické zdzemie
edukaéného procesu);

kompetencie ovplyviiovat osobnostny rozvoj Ziakov
(schopnost’ ovplyviiovat’” persondlny rozvoj Ziaka,
schopnost’ rozvijat’ socialne zrucnosti a postoje Ziaka,
schopnost’ prevencie a napravy socialno-patologickych
javov a poruch spravania).

3. Kompetencie spojené s ucitelom (planovat’ arozvijat

profesijny rast a sebarozvoj, schopnost identifikovat’ sa
s profesijnou rolou a skolou).

Kompetencie st vychodiskom a zaroven predpokladom pre
uspesnu pracu, ktord sa prejavuje v dostatoCne pozorovatelnej
a preukazatel'nej podobe.

Sthrn  Specialnych kompetencii oznacujeme pojmom
profesijny Standard ucitel’a, ktory je nevyhnutny pre vykonavanie
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pedagogickej a odbornej ¢innosti, je vymedzeny v zakone C¢.
317/2009.8 Profesijny $tandard vychadza z chapania uditel'a ako
vzdelaného odbornika pre vychovavanie a vzdeldavanie, ktory
disponuje  pozadovanymi  kompetenciami,  umoZziujucimi
realizovat’ povolanie.’

4.2.2 Pedagogicka komunikacia

Realizacia vyucovaciecho procesu s akcentom na jeho
dialogicky rozmer vyzaduje aktivne interakcie ucitela a ziaka,
predstavujice naplhanie sociilneho rozmeru vyudovania.
Pozitivny raz interakcii je vystavany na socidlnej komunikdcii,
dimenzii, ktorda je prepojend s dimenziou kognitivnou
a afektivnou. V kontexte s realizovanim cielov ucebného
predmetu obc¢ianska nduka znamena jeden zo zasadnych aspektov.

Interakcia v pedagogickom prostredi je Specialnou formou
socidlnej interakcie ako vzijomného pdsobenia viacerych
subjektov procesu vzdelavania a vychovavania (ucitel’, Ziak, rodi¢,
vychovavatel) a suCasne vytvara zloziti Struktiru medziludskych
vztahov v pedagogickom prostredi. Uvedené vztahy sleduju
Specifické zameranie, ciele, ktoré mozno formulovat v zmysle
spoluprace ucitela a Ziaka, dospelého a dietata. Aké je v tejto
suvislosti pozicia komunikacie? Pedagogickd komunikacia je
prostriedkom realizovania pedagogickej interakcie.

8 Pozri: Zékon €. 317/2009 o pedagogickych a odbornych zamestnancoch

a o zmene a doplneni niektorych zédkonov, §25, ods. 3.

9 Pozri: GADUSOVA, Z a kol.: Evaluation of Teachers” Competences.
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Komunikdcia' v $kolskom prostredi moze mat’ charakter:

a) jednostranny — vypoved, informacia, konStatovanie
jednej osoby, ktoré je adresované druhej osobe,

b) dvojstranny/mnohostranny — vzajomné pouzivanie
komunika¢nych symbolov, prijimanie, resp.
odovzdavanie symbolov komunikacie.

Pedagogicka komunikacia je vyrazne ovplyvilovana
viacerymi faktormi:

a) atmosférou v triede, v skole,

b) pozadovanymi vychovnovzdelavacimi ciel'mi,

c¢) charakteristickym znakom je obsahové vymedzenie
(téma hodiny),

d) priestorové vymedzenie (ucebiia, laboratorium, Skolska
kniznica),

e) ¢asové vymedzenie (dizka vyuéovacej jednotky, rozvrh),

f) vymedzenie stanovenymi pravidlami spravania sa
(socialna rola ucitel’a a Ziaka, Skolsky poriadok),

g) priestorové umiestnenie ziakov (usporiadanie triedy,
pohyb v triede),

h) pedagogicka komunikacia je ovplyvnena organizaénymi
formami prace (hromadné, skupinové, individuélne

vyucovanie),
1) pedagogickd komunikécia je ovplyvnena vyucovacimi
metodami.
10 Komunikacia, zlat. communicare — informovat, oznamovat, radit sa
s niekym.
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Uvedené faktory mézu vSak komunikaciu ucitel'a a ziaka
obmedzovat’; zamedzenie, pripadne eliminovanie tychto
obmedzeni sa v sucasnosti snazime realizovat' prostrednictvom
pouzivania metod a foriem prdce, ktoré aktivizuju Ziaka,
umoziuju ziakovi spolupodiel’at’ sa na komunikacii a kooperovat’
so spoluziakmi. Uvedena podoba prace predpokladd chapanie
Ziaka ako subjektu vyucovacieho procesu. K tomu, aby ziak
mohol byt vuvedenej pozicii subjektu, musi mat adekvéatne
nielen rozumové, vedomostné¢ predpoklady, ale aj socidlne
a osobnostné schopnosti. Ich tvorba arozvijanie je dlhodoby
proces, v ktorom jednu =zhlavnych uloh zohrava prave
pedagogické prostredie a jeho sudasti.!!

Tvorba a rozvoj vedomosti, schopnosti a zru¢nosti Ziaka ako
subjektu procesu vyucovania a vychovavania je podporovand aj
dialogickou komunikdciou. Teoretické pristupy upozorfiuji na
pravidla, ktoré¢ je potrebné reSpektovat v  dialogickej
komunikécii:!?

a) umoznit’ dialdg a nezamieniat’ ho za monologicky prejav,

vSetci ucastnici maju pravo vyjadrit’ sa,

b) reSpektovat’ dostojnost’ partnera v dialogu,

nedehonestovat’, nenapadat’ sa navzajom,

c) dialog je =zalozeny na reSpektovani poriadku

a stanovenych pravidlach,
d) Gcastnici dialdgu nemaji mat zaujem presadzovat si
,posledné slovo®,

"' Pozri: GALLO, I.: Mezkul'turno-kommunikativnyj metod pri obucenii RKI.
12 Pozri: KOLAR, Z. — VALISOVA, A.: Analyza vyucovani, s. 191 — 197.

57



4. Tvorba socidlnych kompetencii Ziakov

e) neodklanat’ sa od témy, nevyhybat’ sa otdzkam, prijimat’
kritiku,

f) dostatond argumenticia, pouzivanie primeranych
dokazov,

g) vzdjomné  chipanie sa  UcCastnikov  dialogicke;j
komunikacie ako partnerov, ucta ucastnikov dialogu
k pravde, k partnerovi, k sebe samému,

h) snaha porozumiet’ druhému, jasné a presné formulovanie
pripomienok, argumentov.

4.2.3 Aktivne pocuvanie

Sucastou aktivnej a UspeSnej pedagogickej komunikécie
a jej prvym krokom su zrucnosti ucitel’a, ale aj Ziaka ako subjektu
procesu vyucovania, ktoré oznacujeme ako aktivne pocuvanie,'?
predpokladom ktorého je vmimanie, vnimanie predchadza
komunikécii a su¢asne ju dopliia. Podstatou vnimania je snaha
porozumiet’, pochopit’ to, ¢o vnimame, prijaté vnemy usporiadat’
a objektivne vyhodnotit. Aktivne poclivanie znamena reagovat’
na podnet, davat’ spitnu vizbu, podporovat’, pytat’ sa.

13 Rozvoj aktivneho poclvania podporil Thomas Gordon (1975). Pozri: DE
VITO, Joseph, A.: Zaklady meziledské komunikace, s. 115 — 117. Treba
upozornit’ na skutocnost,, ze problematika aktivneho poclivania nie je u nas
frekventovana tak v teoretickom, ako aj praktickom prostredi.
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Ucitel’ — aktivny posluchaé

Zakladné charakteristiky aktivneho posluchaca:
- pozorne vnimat’ informacie,

podrzat vo svojich predstavach zékladné témy
komunikacie,

zachytit’ pojmy, ktoré tvoria Strukturu problematiky,
hl'adanie vyznamovych rovin.
Aktivne poc¢lvanie je sprevadzané:

- sustredenym vnimanim,
- kritickym hodnotenim rozpravajaceho,
- vyhladavanim toho, ¢o je zaujimavé a podnetné.

Aktivny pocuvajuci, v pripade Skolského prostredia ucitel,
je osobou, s ktorou ziak hovori, alebo nemusi reagovat’ slovne, ale
je spojeny psychicky. Aktivne poclivanie prindSa poclivajicemu
vyraznl hodnotu zo vzajomnej interakcie s rozpravajicim.

K zékladnym chybam aktivneho pocuvania patria:

- skékanie do re€i, odvadzanie pozornosti, preto je
potrebné, aby si vyucCujuci pri tvorbe komunikacnej
kompetencie Ziaka uvedomil niektoré negativne aspekty:

- nemenime tému komunikécie,

- vyhybame sa neefektivhemu poucovaniu,

- neignorujeme emocionalne prejavy a prejavy neverbalnej
komunikécie,

- vypocujeme si vSetko, o ndm chce hovoriaci povedat’,

- vplyv prostredia,

- som schopny pocuvat, ked’ hovori iny?,

- ocakavam, Ze sa nie¢o od hovoriaceho nau¢im?
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Prvky aktivneho pociivania

Sucast’ou rozvoja komunikac¢nych schopnosti ziakov je, aby ucitel’

vystupoval v pozicii aktivneho posluchéaca. Aktivny posluchac je:

ustretovy,

udrzuje vysoku hladinu pozornosti,

je ochotny koncentrovat’ sa na hovoriaceho,
nenecha sa rozptylovat,

je schopny sa vzit' do emdcii hovoriaceho,
poskytuje verbalnu podporu,

je autenticky a bezprostredny,

uplatiiuje o¢ny kontakt, prikyvuje,
nevyhyba sa pohl'adu.

Aktivne poclivanie ma viacero variant.

Kritické pocuvanie: podstatou je vyhodnocovanie toho, ¢o

aktivny poslucha¢ pocava; pochybovanie, moznost namietat,
nesuhlasit; saCastou kritického poctvania je tvorba podnetnych
myslienok, dolezité je patrat’ po motivoch hovoriaceho.

Reflexivne a empatické pocuvanie: je charakteristické
vrimanim pocitov hovoriaceho. Poslucha¢ reaguje vcitovanim sa

do emdcii hovoriaceho, je to pocuvanie aj ocami, srdcom.
Tento typ pocuvania realizujeme v troch fazach:
a) identifikacia emocii — hovoriaci ddva najavo svoje pocity

prostrednictvom zrakovych signalov; pocuvajici dava
podnet: ste nervozny, nahnevany a pod.,

b) vypocutie si faktov, snaha porozumiet suvislostiam —

hovoriaci/ziak ma potrebu podelit sa o svoje pocity;
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nechame ho rozpravat’ pribeh; podnecujeme ho k tomu,
aby vyjadril jadro problému. V tejto faze je dolezité
parafrazovanie pocuvajuceho, ktoré umozni
pocuvajucemu usporiadat’ si myslienky,

¢) clovek je schopny vyriesit' svoj problém — najvhodnejsi

spdsob pomoci zo strany aktivneho pocuvajuceho/ucitela
je ponechat’ rieSenie problému hovoriacemu.

Je optimalne pocuvajucemu aktivne pomoct’ vSeobecnou
otazkou: Co budete robit? Vhodné st otazky, ktoré indikuju
mozné riesenie: Myslite si, ze by ste sa mohli o tom porozpravat
.7

Podstatné je, aby sme si uvedomili, ze ak rieSenie
ponechame v kompetencii hovoriaceho, tak podporime jeho
sebaistotu, rozvoj schopnosti riesit’ komplikované situacie.

Reflexivny aempaticky spdsob poclivania prevlada
v medziludskych vztahoch, pri rieSeni problémov, konfliktov,
preto je vhodnejSie uplatiovat ho v situaciach, v ktorych
neprevazuje profesionalny, pracovny aspekt.

Techniky aktivneho po¢uvania

Vo vSeobecnosti méame predstavu, Ze sme dobrymi
posluchacmi, skuto¢nost’” je vSak ind. Po desatmintitovom
rozhovore si dokdZzeme v pamiti vybavit asi polovicu toho, ¢o
bolo povedané, po 48 hodinach si pamédtdme asi Stvrtinu. Podla
komunika¢ného zakona si poCuvajici zapamitd maximalne tri az
Styri kIicové informéacie. '

14 Pozri: SPACKOVA, A.: Uméni dialogu.
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Aktivne pocuvanie si moézeme osvojovat’ prostrednictvom

techniky, ktora pozostava z troch faz:

1.

Parafrazovanie zmyslu vyjadrenia hovoriaceho - ide

o rekapitulaciu  pocutej informacie vlastnymi slovami

pocuvajuceho, resp. jej najdolezitejsSej Casti.

Dovody parafrazovania:

- predchadzat’ nedorozumeniu,

- ubezpecit partnera, Ze ho po¢uvame,

- prejavit’ zaujem,

- pocuvajuci ziska cas pre dekddovanie ziskanych signalov.

Priklad: "

Ziak: Chcem vds poprosit o pomoc pri vybere vhodnej témy

pre projekt.

Ucitel: Potrebujes poradit pri vybere témy pre tvoj projekt.

Vyjadrenie pochopenia pocitov druhého — ide o kombinaciu

aktivneho a empatického poc¢ivania,'¢ ktorda pomdze overit

spravnost’ vnimania poc¢ivajiuceho.

Dovody vyjadrenia empatie:

- overit si, ¢i dostatoCne spravne chéapete partnerovu
motivaciu,

- dat’ najavo svoju ucast’,

- povzbudit hovoriaceho k spresneniu motivov,

- viest’ k objektivite.

Priklady na prakticka realizdciu technik st z prostredia univerzitného
vzdelavania.

16 Pozri: DE VITO, Joseph, A.: Zdklady meziledské komunikace, s. 115.
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Podporu empatie vyjadrujeme frazami, ktorymi mdzeme
vstupovat’ do jeho monologu.

Priklad:

Ziak: Mdam problém zorientovat sa vo vhodnej literatire pre
moju tému projektu.

Ugitel: Ano, v siicasnosti sa uvedenej problematike venuje vela
teoretikov u nas aj v zahranici.

. Otazky, pytanie sa — ide o vhodnu formulaciu otadzok, ktoré
pomozu pochopit’ myslienky a pocity.

Dovody kladenia otazok:

- ziskat’ d’alSie informaécie,

- upevnit’ u pocavajuceho dojem skuto¢ného zdujmu,

- vyjadrit’ podporu.

Priklad:

Student: Pocas pedagogickej praxe Ziaci neporozumeli téme
vyucovacej hodiny napriek tomu, zZe som aplikoval viacero
aktivizacnych metod.

Vysokoskolsky pedagog: Ktoré metody ste aplikovali?

Pedagdg ako aktivny poslucha¢ ma prejavit' trpezlivost,

pozorne pocuvat’ a snazit’ sa zachytit’ jadro hovoreného obsahu. Po

ukonceni je nutnd rekapitulacia obsahu, ku ktorej pocuvajuci/ucitel’

formuluje otdzku, ktord ma viest k objasneniu, porozumeniu,

spresneniu informécie. Reakcie zo strany Ziaka/Studenta mézu mat’
viaceré podoby:

a) hovoriaci bude vdacny za rekapituléciu, upokoji sa a na
otazky logicky odpovie,
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b) hovoriaci rekapituldciu odsuhlasi, ale na otadzku reaguje
zmétene (v tomto pripade je potrebné otazku opakovat’ az
dovtedy, pokial’ nie je rozhovor produktivny),

¢) hovoriaci reakciu pocuvajuceho odmietne aje potrebné
nanovo aplikovat techniky aktivneho pocuvania.

V suvislosti so zvladnutim techniky aktivneho pocuvania je

pre ucitela dolezité uvedomit’ si moznosti vhodnej formulacie
otazok a ich produktivne pouzivanie.

4.2.4 Otazka v komunikacii

Problematika pedagogickej komunikécie je nevyhnutne
prepojend s témou otazky v procese edukacie. Otazku mozno
chdpat’ ako zdklad procesu vyucovania a ucenia sa, otadzka
dynamizuje, vedie k aktivite, motivuje, podiel’a sa na tvorbe
poznatkov, vytvara premostenie medzi vyucovanim a ucenim sa.
Co je podstatou otazky? Otazka stoji na zaliatku procesu
osvojovania si poznatkov, rieSenia problémov, kritického
myslenia. Intelektudlno-osobnostny rozvoj jednotlivca sa deje
prostrednictvom percepcie a ndsledného pochopenia informaécii,
ktoré je nutné interpretovat’, syntetizovat, analyzovat’ a hodnotit’
v konkrétnych kontextoch.

Spravnost otdzky, dobra otazka ovplyviuje jednotlivca aj za
hranicami institucionalizovaného edukac¢ného prostredia, ktoré nie
vzdy dokéze modelovat’ problémy v podobe, s akou sa s nimi Ziak
stretava v redlnom zivote. Preto na problém otazky treba nazerat
aj v SirSom zmysle — spravna otazka musi dat’ priestor na viaceré

64



SOCIALNE KOMPETENCIE ZIAKOV

odpovede, mala by evokovat alternativy, vyber tej vhodnej je
ponechany na individualne schopnosti jednotlivca, pretoze
hladanie odpovede zostdva v jeho kompetencii. N4jst’ spravnu
odpoved’ neznamend iba pouzit’ nauené vedomosti, ale je to aj
kontakt ziaka, Studenta s realitou, ktora ho obklopuje.

Taxonémia Benjamina S. Blooma

Analyza problematiky otazky v pedagogickej komunikacii
je predmetom teoretického skumania, ktoré sa zaobera aj
topologizaciou otazky. Pre oblast’ kognitivhu je najznamejsia
taxonomia Benjamina S. Blooma, ktora rozliSuje Sest’ hierarchicky
usporiadanych cielov aurovni poznania: zapamétanie si,
porozumenie, aplikovanie, analyzovanie, hodnotenie a tvorbu.
Rozvijanie procesu myslenia je podnetom pre tvorbu a néasledne
diferencovanie otazok.

1. Otazky podporujice myslenie nizSieho radu su nasmerované

na osvojenie si vedomosti.

a) Faktické otazky su zamerané na vedomosti, ktoré ziak,
Student uz nadobudol adokdze si ich vybavit, ide
o konkrétne  poznatky, fakty, pojmy, dokaze ich
reprodukovat’. Pri formulacii faktickych otdzok pouzivame
slovesa:  definovat, napisat, spoznat, opakovat,
reprodukovat, doplnit, opisat, priradit, vybrat, urcit.
K takémuto typu otazky zaradime zhriujuce, sumarizacné,
definujuce otazky:
Priklad:
Vyjadrite/definujte vyznam gréckeho pojmu eudaimonia!
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Ktori  filozofi  predklasického obdobia sa zoberali

problematikou eudaimonie? !’

b) Interpretacné otdzky podporuju tvorivé myslenie, pomahaju
skimat’ a kriticky hodnotit obsah, evokuju hladanie
suvislosti. Interpretacné otazky su kladené najmé z dovodu
myslienkového prepojenia uz nadobudnutych vedomosti
snovymi informaciami, ktoré su vtexte obsiahnuté.
Interpretacné otazky maju podobu: Preco...?, Vysvetlite...!,
Aky dovod...?

Priklad:

Preco Aristoteles akcentuje dolezitost vztahu zdatnosti
a blazenosti?

Ako mozno vysvetlit' diferenciaciu v chdapani blazenosti
u Platona a Aristotela?

c) Aplikacné otdzky stvisia s tretou Urovilou kognicii, davaji
priestor pre rozvijanie schopnosti rieSit praktické situécie,
vedi k hl'adaniu prikladov, exemplifikéacii. Schopnost’
aplikovat’ prijati informdaciu je vychodiskom pre rozvijanie
vysSej urovne poznania.

Priklad:

Na ktoru cast spolocnosti sa viazalo Aristotelovo chapanie
eudaimonie v starovekych Aténach?

Co bolo podstatou jedinecného, origindlneho konania
cloveka na zaklade jeho viastnej areté?

17" Pre ilustriciu uvadzame priklady otdzok, ktoré sa tematicky viazu k obsahu
pripravy studentov ucitel'ského odboru vychova k obCianstvu; konkrétne st
spojené s disciplinou etika.
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2. Otazky rozvijajuce myslenie vysSieho radu podporuju rozvoj
premy$lania:

a) Analytické otazky — podstatou je rozbor komplexnej
informacie, ziak, Student je schopny rozlisit’ podstatné tidaje
od menej podstatnych, fakty a hypotézy.

Priklad:

Aké su  podstatné aspekty  Aristotelovho  chadpania
eudaimonie?

Aka je pozicia zdatnosti v kontexte naplnenia eudaimonie?

b) Evaluacéné otazky vedi ktvorbe vlastného nézoru,
k schopnosti hodnotit’ a ndsledne posudzovat’ vedomosti,
ziskavané  prostrednictvom  odbornych  materialov;
zameriavaju sa na kritéria hodnotenia.

Priklad:

Ako by ste hodnotili miesto Aristotelovho chdpania
eudaimonie v kontexte doby?

Do akej miery je mozné uplatnit’ probléem areté v sucasnej
dobe?

c) Otazky podporujuce kreativizaciu zavrSuju  proces
rozvijania myslenia vysSieho radu. Charakteristickym
aspektom je schopnost’” formulovat’ vlastné predpoklady,
vyplyvajlice z pozorovania, tvorivy pristup, tvorivé riesenia,
schopnost’ zvladnut rézne Zivotné situdcie.

Priklad:
Ktoré cnosti sa uplatinuju v moralnom Zivote sucasného
cloveka?
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Ako ste redlne schopni prispiet k rozvijaniu moralnych

hodnét sucasnej mladej generdcie?'8

Dalsia klasifikcia otdzok v edukaénom prostredi sa odvija
od moznych typov odpovedi.

1. Uzatvorené otazky maji neukonCeny intonacny priebeh,
stupavi melddiu. Odpovede na tento typ otdzok su vopred
stanovené.

a) Alternativne otdazky: odpovedajici vyberd iba jednu
moznost’.
- dichotomické otazky:
Poznate prava deti? Ste chory?
(Odpoved’: ano/nie)
- dialogické otazky:
Kolko casu travite na internete pocas dna?
(Odpoved’: jednu hodinu/dve hodiny/tri a viac hodin).
b) Selektivne otazky.: odpovedajici vyberd viacero moznosti.
- otazky s neohrani¢enym poctom odpovedi:
Ktoré krajiny susediace so SR ste navstivili?
(Odpoved: Madarsko, Ceska republika, Pol'sko,
Ukrajina, Rakusko)
- otazky s obmedzenym poctom odpovedi:
Ktory typ televiznych relacii uprednostiujete? (vyberte
dve odpovede).
(Odpovede:  publicistické, spravodajské, zébavné,
Sportové, kultirne).

18 Pozri: PREDANOCYOVA, Lubica: Otdzka ako didakticky problém.
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2. Otvorené otazky maju ukonceny intonaény priebeh, klesavu
melddiu; zacinaju slovami ako, kto, ktoré, kedy, co, kde, preco.
Tento typ otdzok nema vopred stanovené odpovede.

a) Vol’né otvorené otdazky
Ktoré prava deti poznate?

b) Asociacné otazky
Co vam pride na um, ked pocujete slovo stit?
Aky mate nazor na uvedené riesSenie?

Neproduktivne otazky

Eliminovat' nespravny pristup k tvorbe ak pouzivaniu
otazok znamend uvedomit’ si podstatu tzv. neproduktivnych
otazok.!” Neproduktivne pytanie sa nerozvija myslienkovu
¢innost’, dokonca ju mdéze obmedzovat, oslabovat’. K tomuto typu
otazok mozno zaradit’ tzv.

a) neuvdiené (hlupe) otdazky — vyvolavaju v emociondlne

alebo rozumovo zlozitej situacii nevhodnu atmosféru.
Priklad: Ak ma ziak zloZit socidlnu situaciu v domacom
prostredi alebo dostane zl znamku, nie je vhodné
polozit’ otazku:

Ako sa citis?

Neuvazené otazky modzu vyvolat' podobnil, neuvazend,
odpoved’;

19 Kolaf, ValiSova poukazuju aj na otdzky produktivne otdzky, zamerané na
podporovanie a aktivizaciu myslienkovej ¢innosti, a reproduktivne, ktoré sa
sustred'uji na zapamitanie si obsahu uciva. Odporucaji vyvazZenost
v pouzivani uvedenych typov, resp. reproduktivne nemaji prevySovat
svojim poctom produktivne otazky.
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b) vel’mi zloZité otazky — su otazky, ktoré st bud’ rozsiahle,
alebo abstraktné, aziak sa s nimi nedokaze vyrovnat
v podobe napr. jednoznacnej odpovede.
Priklad — obratit’ sa na ziakov s otdzkou: Preco je na
nasej planéte znecistené zivotné prostredie?, znamena, ze
ziaci pravdepodobne nedokdzu reagovat. Otazku je
potrebné konkretizovat’, poukdzat’ na isty kontext, ktory
je ziakom relativne prijatelny a porozumitelny, je
potrebné postupovat’ od znameho k nezndmemu;

c) vel’mi ohranicené, uzke otiazky — ide o otazky vel'mi
jednoduché, Tahké, vyvolavajice negativne reakcie;
alebo prilis obtazne, takze ziaci nereaguju a ucitel’ si

odpoveda sam.?°

Ako spravne klast’ otazky

Obsahova spravnost’ kladenej otadzky ucitelom nie je
jedinou zarukou, Ze ziakova odpoved bude spravna, vhodna,
vycerpavajuca. Tendenciou ucitelov je neposkytnut Zziakovi
dostatoény ¢as na premyslenie si odpovede.?! Vychadzajuc
z prace R. Fischera je potrebné upozornit’ na skuto€nost’, Ze tzv.
,.Cakaciu dobu“ na odpoved je potrebné prediZit, nasledkom ¢oho
sa kvalita odpovede zvysuje. Predizenie doby, podas ktorej Ziak
premysla nad odpovedou, zjednej na dizku troch sekind vedie
k formulovaniu dlhSej odpovede, ziaci sa hlasia, odpovede st

20 Spracované podl'a: FISCHER, Robert: Ucime déti myslet a ucit se.

21 Pre ilustraciu: niektori ucitelia ¢akaju v priemere na Ziakovu odpoved’ jednu

sekundu, nésledne bud’ otdzku zopakuju inymi slovami, formuluju novu
otazku, pytaju sa iného ziaka.
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premyslenejSie, tvorivejSie, a napokon ziaci su ochotni vytvarat
otazky samostatne.
Poskytovanie dostatoéného c¢asu na premySlPanie ma
Specifické stratégie:
a) odmlcanie sa — poskytuje C¢as na premyslenie, Cas na
nov¢ vyjadrenie myslienky ziakom:;
b) povzbudenie — ide o verbalnu podobu, ucitel’ vyjadruje,
ako porozumel ziakovej odpovedi.
Priklad:
Preco si myslis, ze ...?
Vysvetli nam, co tym myslis.
(Okrem dialogickej formy moéze mat povzbudenie aj
neverbalnu podobu: tsmev, gesto, kyvnutie hlavou.);
¢) pochvala: poskytuje pozitivnu spétni vizbu, je to forma
odmeny, podpory, hodnotenia.
Priklad:
To je zaujimava odpoved.
Dakujem za odpoved, Michal.

V suvislosti s problematikou otazky vo vedeni dialogu
v edukaénom prostredi je potrebné poukazat na zakladné
schopnosti ucitel’a klast’ sprdvne otazky:
- obsah otdzky musi byt adekvatny vzhladom na vek
ziakov,
- otazky kladieme vSetkym Ziakom rovnaké,
- povzbudzujeme ziakov k premyslaniu, k rieSeniu zadanej
otazky,
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- nadvézovat na odpovede ziakov v pozitivnom zmysle, aj
ked’ nie je odpoved’ spravna,

- dodrziavanie ,,Cakacej doby* na odpoved’,

- postupné zvySovanie narocnosti kladenych otdzok
vzhl'adom na rozvijanie myslenia ziakov,

- vyuzivanie pisomnej formy otazok.

Kladenie otazok ziakmi

Spravne pouzitie otazok s akcentom na tvorbu a rozvoj
komunikacie v Skolskej praxi predstavuje aj taku aktivitu ziakov,
akou je pytanie sa.’? Na otdzku uditela Ziakom: Mdte nejaké
otazky?, zvyCajne nie su ziadne reakcie, ¢o evokuje u ucitela
presvedcenie, Ze Ziakov ucivo nezaujima, resp. Ze im je vSetko
zrejmé. Menej si uvedomujeme, Ze ziaci otazky klast’ nevedia.

Ucitelia maju tri zdkladné moznosti, ako tto situacia
zmenit’:

a) vytvorit atmosféru zvedavosti,

b) povzbudit Ziakov k tvorbe otdzok — ulitelia su vzorom pre

ziakov vo formulovani dobrych otazok,

c) vytvarat vhodné prilezitosti nato, aby Ziaci otdzky

formulovali,

d) pouzit’ $pecidlne techniky podporujuce kladenie otazok

ziakmi.

2 Vyskumy zistili, Zze deti pred nastupom do $koly kladli doma 50 % otazok,
po nastupe do Skoly kladli 5 % otazok, 95 % kladli ucitelia.
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4.2.5 Vyucovacie metody orientované na rozvoj komunikacie

Zamerom tejto cCasti je prezentovat problematiku
metodickych pristupov, metoéd, ktoré sa priamo podielaju na
rozvoji komunikacie a dialogickej podoby vedenia vyucovacieho
procesu. Dialég je prejav nehierarchizovaného vztahu medzi
Pud’mi, dialég podporuje komunikédciu ako predpoklad socidlnej
interakcie l'udi. Ak by sme uvazovali o dialégu ako principe
vyucovania,?® je mozné konstatovat, e mimo dialdégu je proces
vyuCovania a vychovavania nemozny, dialég je permanentne
pritomny v interakcii ucitela a ziaka, podiela sa nielen na
kognitivnej stranke rozvoja osobnosti, ale aj na tvorbe postojov,
hodnét, spdsobov spravania a konania. Dialdg je prejavom posunu
chépania vyucovania od tradi¢ného transmisivneho k modernému,
ktoré si vyzaduje zmeny vcelom komplexe didaktickych
sposobov rieSenia prace v Skolskom prostredi, vyZaduje si
zapojenie, aktivitu Ziakov.

Predpokladom uplatnenia dialogu ako principu vyucovania
je jeho realizdcia prostrednictvom aplikovania konkrétnych
dialogickych metod, ku ktorym uz tradi¢ne zarad'ujeme rozhovor,
dialdég, diskusiu, debatu, besedu. Uspesné implementovanie tychto
metod, ktoré sice povazujeme za tradicné, ale bez ich zvladnutia
nie je mozné pracovat metodami, ktoré vSeobecne oznacujeme
ako moderné, pretoze vo véc¢Sine znich sa aktivny dialogicky
pristup vyZaduje ako nevyhnutnost, mozno oznacit’ ako jednu zo

2 Problematikou chépania dialogu ako principu sa zaoberaju Z. Kolaf a A.
ValiSova.
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zakladnych pedagogickych zrucnosti uclitela zameranych na
komunikaciu.

Uplatnenie dialogickych metdd nie je mozné bez ponimania
procesu vyucovania ako procesu spoluprace ucitela a Ziaka, bez
uvedomenia si, Ze vyucovanie je aj rozvijanie nazorov, postojov,
je spolocnym hladanim, ale aj konfrontaciou, v ramci ktorej sa
stretavaju rozne nazory, postoje. Uvedené konStatovanie v sebe
obsahuje aj upozornenie na skuto¢nost, ze dialogické metddy
pripravuju ziakov na adekvatnu aktivnu pracu nielen v Skolskom
prostredi, ale predovSetkym na zvladnutie komplikovanej
spolocensko-ekonomickej reality, teda rozvijaju jeho socidlnu
kompetenciu. Ochota ziakov aktivne pracovat’ a spolupracovat’ na
uceni awuceni sa vedie nielen kvedomostiam, ale aj
k schopnostiam rieSit konkrétne problémy, k nadobidaniu
skusenosti, k tvorivosti.

Rozhovor

Metoda rozhovoru je najstarSou metodou, ktora bola
pouzivand uz v staroveku. K jej zdkladnym charakteristikam patri
komunikacia medzi ucitelom a Ziakom.

Sokratovsky  rozhovor je  zékladom  heuristickych
pedagogickych pristupov; jeho podstatou je, zZe ucitel sa
prostrednictvom  navadzacich otazok snazZi priviest Ziaka
k pravdivéemu  poznaniu, knovym  informdciam. Vhodna
formulacia otazok smeruje ziakov k odhalovaniu chyb
a nepresnosti, ktoré vedu k spravnemu rieSeniu. Metdda evokuje
myslenie, ale nevedie k systematickym vedomostiam.

74



SOCIALNE KOMPETENCIE ZIAKOV

Vyucéovaci rozhovor prevazne nadvizuje na vyklad uciva,

ma reproduktivny charakter:

- ucitel formou otdzok a odpovedi vysvetluje urcita
problematiku, - najfrekventovanejSie je zdmerom tejto
podoby rozhovoru

- priviest ziakov k novym poznatkom,

- ma formu pozitivneho kognitivneho ovplyviiovania,
prispieva

-k porozumeniu uciva.

V heuristickom rozhovore otazky ucitel’ kladie za ti¢elom
samostatného odhalovania novych javov, vztahov, pri¢in ziakmi.

Pedagogické stratégie, ktoré mézu ucitelia pouzivat, aby
smerovali Ziakov k vyjadrovaniu myslienok aich u¢innému
zapojeniu sa do procesu osvojovania si novych vedomosti
prostrednictvom rozhovoru:

a) vymedzit’ ucel rozhovoru:

Preco sa to ucime?

Na c¢o nam budu tieto informdacie?

b) zistit’ stanoviskd, nazory ziakov k problematike:
Co si myslis?
Aky mas nazor na tento problém?
Suhlasis s tym, co bolo povedané?

c) viest k sebareflexii, k pochopeniu témy:
Comu nerozumies?
Co sa chces dozvediet?
Co sa chces spytat k tejto problematike?
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d) pomoct’ ziakom ujasnit’ si preberanu problematiku:
Co znamend toto slovo?
Ako rozumies tomuto pojmu?
Vies vysvetlit'...?
Chces povedat, ze...?

e) overenie a zhrnutie obsahu:
Co sme si povedali?
Mozes niekolkymi slovami vyjadrit'...?
Povedz svojimi slovami.
Co si si zapamdital?

f) hodnotenie vysledkov:
Podarilo sa ti to?
Co by sa dalo zlepsit?

g) zhrnutie priebehu rozhovoru:
Co si sa naucil?
Urobil by si to takto?**

Funkcie rozhovoru:

a) motivana — uplatnenie na zaciatku hodiny, pri overeni
miery vedomosti,

b) spitn vizba — dopliia vysvetlovanie,

c) objastiovanie — ucitel’ prostrednictvom rozhovoru riadi
vyucovanie tak, aby ziaci pochopili obsah uciva,

d) opakovanie — prostrednictvom rozhovoru fixujeme,
systematizujeme ucivo.

24 Uvedené stratégie mozno modifikovat pre pouzZitie vo vietkych
dialogickych metodach.
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Dialog

Zakladny rozdiel medzi rozhovorom a dialogom spociva
v rozvinutejSej  forme  komunikdacie  ucitel’a  a Ziaka
a predovsetkym je pren charakteristické, ze sa realizuje aj medzi
Ziakmi navzajom. Predpokladom realizacie dialogu je problém,
téma, ktora musi byt’ pre ziakov zaujimava, podnetna.

Dialog vedie Ziakov:

a) k hlbsiemu premyslaniu nad preberanym obsahom,

b) uci ziakov samostatne formulovat’ otazky,

c¢) vedie k spravnej argumentacii,

d) vedie k aktivnemu poc¢tavaniu,

e) ma za nasledok vedomu korekciu individudlnych

Nazorov.

Otazky v dialogu st nevyhnutnou sucastou tejto metddy.
Ucitel’ si musi vopred:

- pripravit stratégiu vedenia dialogu,

- koncentruje sa predovSetkym na formulaciu otvorenych
otazok,

- poskytne dostato¢ny Cas na premyslenie odpovede,

- ucitel pracuje s nespravnymi odpoved’ami,

- ucitel' podnecuje ziakov k formulécii vlastnych otdzok
adresovanych nielen ucitel'ovi, ale aj spoluziakom.

3

Efektivnost’ dialogu stvisi aj s predpokladom, ze ucitel
dialog vedie, teda neumozni, aby Ziaci prichadzali s inymi
témami, atak odvadzali pozornost od rieSenej problematiky.
Vedenie dialogu modze byt ohrozené aj disciplinou v triede,
hlukom, presadzovanim si ndzorov, netoleranciou zo strany
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ziakov. Ucitel’ musi byt pre ziakov komunikacnym vzorom, preto
je potrebné, aby rozvijal schopnost sebareflektovania,
uvedomoval si vlastné chyby, reSpektoval ziakov a, samozrejme,
aby ziaci reSpektovali jeho.

Diskusia

Podobne ako pri metéode dialogu podstatou diskusie je
komunikdcia ucitela so Ziakmi a komunikdacia medzi Ziakmi
navzdjom. Diskusia je forma socidlnej interakcie. Dal$im
charakteristickym znakom je vzdjomné kladenie otdizok
a formulovanie odpovedi medzi vsetkymi C¢lenmi diskutujuce;j
skupiny/triedy. Formul4cia otdazok by mala obsiahnut’ vacsi
obsahovy zaber ako otazky v rozhovore a dialogu. Diskusia vedie
k vymene informacii, ndzorov, skusenosti, ale v kone¢nom
dosledku ju mozno charakterizovat’ ako ,,spolo¢né hl'adanie®.

Poziadavky na ziaka zo strany ucitel’a pri realizacii diskusie:

a) evokovanie premysSlania uZiakov nad zvolenym

problémom,

b) rozvoj komunikaénych schopnosti Ziakov,

c¢) formulovanie Ziakovych vlastnych ndzorov,

d) hl'adanie a formulovanie argumentov,

e) vypocutie si inych nédzorov a naslednd moznost’ korekcie

svojich predstav o problematike,

f) nevylucovanie nikoho z diskusie.
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Etické pravidla diskusie — ucitel musi dbat, aby sa diskusia
riadila urc¢itymi etickymi pravidlami, ked’Ze diskusia nerozvija iba

kognitivne schopnosti, ale aj moralne hodnoty:

pravidla — napr. vzdy hovori iba jeden ziak, spoluziaka

neprerusujeme,

rozumnd argumentdcia — ochota vypocut si dovody,
dokazy,

pravdivost — diskutujici hovoria to, ocom su

presvedceni, Comu veria,

sloboda prejavu — vsetci ziaci mozu slobodne vyjadrit
svoj nazor, nikto sa nevysmieva,

rovnost  prilezitosti — kazdy ziak ma prilezitost
prehovorit’ a ostatni mu musia venovat’ pozornost’,

ucta k druhym — Ucastnici reSpektuji ndzory ostatnych,
venuju im pozornost, zamyslaji sa nad nimi, reaguji
s Uctou, spravaju sa navzajom ako rovnocenni partneri.

Metoda  diskusie  vyzaduje vedenie, moderovanie;
moderatorom byva zvycajne ucitel, v pripade, ze je diskusia
aplikovana frekventovane a Ziaci st schopni pracovat touto
metoddou, moze funkciu moderatora zvladnut' aj Ziak s dobrymi

komunika¢nymi schopnostami.

Uloha moderdtora spociva:

a) riadi diskusiu,

b) neumozni unikat’ k inym témam,

c¢) dohliada, aby sa zapojili do diskusie vSetci t€astnici,

d) koriguje obsaznost’ a zmysluplnost’ vystipeni ucastnikov,
e) na konci diskusiu vyhodnoti, zhrnie zakladné obsahové

sucasti, ku ktorym diskutujuci dospeli,
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f) pozitivne hodnoti prispevky.

Hodnotenie uspesnosti diskusie ako vyucCovacej metody je
mozné prostrednictvom odpovedi ucitel’a na otazky, ktoré si sam
polozi:

- Rozpravali sa Ziaci navzajom?

- Pocuvali sa Ziaci navzdjom?

- Dokazali Ziaci reagovat na to, ¢o hovorili ini?

- Uvazovali Ziaci o roznych ndazoroch?

- Bolo vysledkom diskusie rozsirenie si vedomosti,

zlepSenie usudzovania?

Typy diskusie
Diskusia prepojend s prednaSkou — Casto pouzivana podoba

na vysSich stupiioch vzdeldvania. Vzhl'adom na jej casové
zaradenie moZno poukazat’ na viaceré funkcie:

a) motivacna — diskusia ¢asovo predchadza prednéasku,

b) spitna vdzba — diskusia ako stucast’ prednasky,

¢) zhrnutie, upevnenie, precvicenie obsahovej stranky

zvoleného problému.
Diskusia je zaradena obvykle po prednaske.

Diskusia na stanovenu tézu — diskusii predchadza
individudlne §tadium zadanych téz, problémov; je pouzivana
v stvislosti s aplikovanim problematiky do realneho prostredia,
pri hl'adani pozitivnych a negativnych aspektov problematiky, pri
precvicovani obsahu.
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Panelova diskusia — je vyuzivand, ak na zvolenu tému
diskutuju ziaci/Studenti s odbornikmi; diskusia za¢ina vyjadrenim
nazorov jednotlivych odbornikov, po ich prezentovani nasleduje
samotna diskusia.

Phillips 66 — vychodiskom je vytvorenie 6-Clennych skupin
ziakov; ziaci diskutuju v skupine o zadanej téme pocas 6 minut.
Nasleduje diskusia medzi zastupcami jednotlivych skupin, ktora
za¢ina prezentovanim stanoviska ako vysledku diskusie
v skupinédch. Ciel'om je dospiet’ k zdvere¢nému rieseniu, ktoré je
vysledkom diskusie vSetkych ucastnikov.

Kontrolovana diskusia — aplikuje sa na kontrolu ziskanych
vedomosti aich porozumenie, preto ju zaradujeme na zaver
hodiny. Je to forma spétnej vizby a je realizovana ucitel'om, ktory
kladie otazky, pripadne otazky formuluju Zziaci. Vyhodou je
zapojenie velkého poctu ziakov, nevyhodou je -eliminacia
otvorenej  komunikicie, ktord& sa  prejavuje  u menej
komunikativnych zZiakov, absentuje vyraznejSia diskusia medzi
Ziakmi — vrstovnikmi.

Diskusia krok za krokom — vychodiskom tohto typu
diskusie je praca s textom alebo nahravkou, pri ktorej sa postupuje
po vopred stanovenych castiach (odseky, sekvencie nahravky), o
ktorych sa diskutuje postupne. Diskusiu vedie ucitel
prostrednictvom kladenia otvorenych otdzok ajej cielom je
ziskanie vedomosti. Vyhody, resp. nevyhody su podobného
charakteru ako pri kontrolovane;j diskusii.
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Hobo metéoda — vychodiskom je, ze ucitel zada ziakom
tému, ktort si maji vopred preStudovat a pisomne pripravit
z odporaCanych  zdrojov  (odbornd literatura, = rozhovor
s dospelymi, internetové zdroje). Ziaci st rozdeleni do dvoch
skupin, kazda z nich obhajuje na zéklade argumentov svoj nazor,
postoj a snazi sa oponentov presved¢it’ o jeho spravnosti. (Napr.:
diskusia o treste smrti — jedna skupina Ziakov obhajuje schvalenie
trestu smrti, druhd skupina vystupuje proti trestu smrti. Uvedena
téma je vhodnd, ked’Zze vo vSeobecnosti nie je jednozna¢ny nézor
na tato problematiku.)

Debata

Pri charakteristike tejto dialogickej metddy treba vychadzat
zporovnania s metédou diskusie — debata sa vyznacuje
rétorickost’ou, menSim akcentom na vecnost’ a argumentdciu.

Debata moéze mat sutazny charakter, ide o sutaZ napr.
dvoch skupin (pocet Cclenov urcuje ucitel’), ktoré debatuju
o platnosti urcitej tézy (napr.. Slovenska spoloCnost sa riadi
demokratickymi principmi). Prva skupina objasni chapanie tézy,
chédpanie centrdlnych pojmov v téze, predlozi argumenty, ktoré
tézu podporuju. Druhd skupina reaguje v podobe spochybnenia
argumentov a samotnej platnosti tézy. Obe skupiny sa striedaju
v prejavoch (mo6ze byt ureny pocet kol debaty), vzajomne si
kladi otazky, ktoré maju spochybnit argumenty supera. V
zaverecne] faze/zaverenom kole vybrani recnici, zastupcovia
z oboch skupin, zhrnti debatu, obhajuju postoje vlastnej skupiny
a kvalitu svojich argumentov. Z organizacného hladiska je
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potrebné urcit’ rozhodcov, ktori v zavere debaty urcia vitaza na
zaklade kvality prezentovania nazorov a predlozenych
argumentov.?

Analyza dialogickych metdod aich praktické zvladnutie
ucitelom je zakladnd cesta zvladnutia dialogického pristupu vo
vyuovacom procese, ponimajuc ho v zmysle metodicke;j
stratégie. UZ sme naznacili a opdtovne pripominame, Ze relativne
vel'ké mnozstvo vyucovacich metdd pouziva vo svojej realizacii
prvky dialogickych metdd, je pochopitelné, ze tieto metddy st
z hladiska svojej charakteristiky zaclefiované do inych klasifikécii
a nepovazujeme ich za dialogické.

Otazky:

= Aka je podstata cinnostne orientovaného metodického
pristupu v kontexte rozvoja socidlnych kompetencii Ziakov?

= Co je pedagogicka komunikacia aaké st odlisnosti od
komunikacie ako takej?

= V ¢om tkvie inakost’ aktivneho poctivania?

= Otazky v komunikicii podla taxondmie Benjamina S.
Blooma.

= Aké aspekty treba reSpektovat, aby ucitel' klddol otdzku
spravne?

= Ktoré metody su typické pre podporu komunikacie ziakov?
Viete ich charakterizovat’?

2 Dialogické metody spracované na zaklade teoretickych pristupov H.
Kasikovej, R. Fischera, M. Silbermana, R. Sikulovej, A. Spackovej, Z.
Kolara.
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Ulohy:

= Vyjadrite vztah vykonovej zlozky vzdelavacieho Standardu
a ¢innostne orientovaného pristupu v edukécii.

= Rozvoj socidlnych kompetencii ziaka priamo suvisi so
schopnostou vyuzivat komunikdciu v socidlnej interakecii.
Argumentujte uvedené vyjadrenie.

= Vytvorte priklady, v ktorych budi zakomponované chyby
aktivneho pocuvania.

= Pripravte praktické modely technik aktivneho pocuvania.

= Vytvorte v skupindch priklady na vsetky typy otazok podla
taxonomie Benjamina S. Blooma (vyberte si konkrétnu
socialnu kompetenciu).

= Komparujte metddy: rozhovor, dialdg, diskusia, debata.
Uved'te priklady v kontexte predmetu obc¢iansky nduka.
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5 KOOP,ERATiVNE VYUCOVANIE —~ROZVOJ
SOCIALNYCH KOMPETENCII ZIAKA

V kapitole najdete:

* podstatu kooperdcie v pedagogickom prostredi;

= $pecifikd kooperativneho pristupu k rozvoju socidlnych
kompetencii ziakov;

» {lohu ucitel’a v rdmci kooperativneho vyucovania;

» analyzu metodiky kooperativneho vyucovania;

* ndmety na prakticki realizdciu podpory socidlnych
schopnosti a zru¢nosti ziakov.

Rozvoj osobnosti jedinca nie je mozny mimo socidlneho

kontextu, mimo kooperovania.*®

Kooperacia je bezvyhradne
dolezita kompetencia jedinca, je kazdodennou potrebou,
prostrednictvom nej si uspokojujeme viacSinu potrieb. Produkty
I'udskej cinnosti st prevazne vysledkom spoluprace vécsieho
poctu jednotlivcov.

Sociokognitivne a socialne teérie poukazuji na socialnu
dimenziu vzdeldvania a vychovévania, chapu ju ako interakciu
ziaka s prostredim. K tymto teoretickym pristupom patri aj
kooperativne ucenie a vyucovanie, ktoré je vystavané na
axiomach:

26 Kooperacia, z lat. cooperare — spolupracovat’; ¢lenovia skupiny stc¢asne
vykonavaju urCiti ulohu a st vo svojej Cinnosti navzdjom zavisli,
spolupracuju.
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- narok na sebavyjadrenie a komunikaciu,

- kritickd analyza reality,

- prevzatie zodpovednosti za seba,

- prevzatie zodpovednosti za skupinu.

Prednost'ou kooperativneho ucenia je, Ze rozvoj socidlnych
kompetencii  je  prirodzene  prepojeny s kognitivnymi
schopnost’ami.

Vyznamné miesto kooperativnej pedagogickej stratégie
nachadzame pri préci so ziakmi zakladnych a strednych $kol, kde
sa rozvija interakénd stranka socidlneho kontaktu. lde o
vzajomné poOsobenie jedincov, vramci ktorého diferencujeme
viacero  typov:  koexistencia, koordinacia, koopericia.’’
Kooperativne vyucovanie a ucenie vedie nielen k Gc€innejSiemu
nadobudaniu poznatkov, ale v si¢asnom svete, v ktorom dochadza
k prieniku réznych kultir a tradicii, hlavne k vyraznejsej
integracii a rozvoju socidlnych kompetencii.

5.1 Kooperacia v pedagogickom prostredi

Kooperacia alebo spoluprdca je najvySSia forma
medziludskych interakcii. Typicka je vzdjomna pomoc s cielom
¢o najefektivnejsie dosiahnut’ stanoveny ciel’.

27 Koexistencia — v tomto type interakcie prevazuju individudlne motivy
konania, egocentrizmus, stitazivost’, rivalita.
Koordinacia — interaktivne vztahy su zalozené na istej miere vzajomnej
zavislosti, prejavuje sa tolerancia, vzdjomny reSpekt, jedinci sa
vo vzajomnom styku snazia predchadzat’ konfliktom, typicka je empatia.
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Kooperativne vyucfovanie je vyucovanie zalozené na
spolupraci ziakov pri rieSeni Uloh. Musi byt vSak riadené
ucitel'om, ktory vedie ziakov k rozdeleniu tloh, planovaniu svojej
prace, rieSeniu sporov, k sebakontrole, vzajomnému hodnoteniu.
Kooperativne vyucovanie mozno charakterizovat’:
,...kooperativne usporiadanie vyucovania je zaloZené na principe
spoluprace pri dosahovani cielov. Vysledky jedinca su
podporované ¢innost'ou celej skupiny a celd skupina ma prospech
z Cinnosti  jednotlivca. Zékladné pojmy kooperativneho
vyucovania su teda zdiel’anie, spolupraca a podpora“ (Kasikova,
1997, s. 27).

Kooperativne ucenie je praca ziakov vo dvojiciach alebo
v skupinach,”® ktora mé isté kritérid a poziadavky. Ide o
»struktirovanll pracu vo dvojiciach alebo skupinach s prvkami
pozitivnej zavislosti, individudlnej zodpovednosti, s procesom
socialneho ucenia a reflexie* (Hoffman, 2010, s. 10). Zdmerom
kooperativneho ucenia je, aby bol vztah spoluprace medzi ziakmi
(ktory sa vytvara v procese kooperativneho vyucovania)
vyuZzivany na optimalne ucenie sa kazdého Ziaka, tak z aspektu
kognitivneho, ako aj socidlneho. Kooperativne ucenie je
Specifické svojimi znakmi, organizaciou, kritériami tvorby skupin,
inakost’ou ulohy ucitel’a.

Ciele kooperativneho vyucovania a ucenia:
- osvojenie si kooperacie, teda osvojenie si klucovej
kompetencie spolupracovat’;

28 Je potrebné upozomnit, Ze nie kazdé vyucovanie v skupine je automaticky
kooperativnym vyucovanim — to sa odliSuje uvedenymi Specifikami.
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- rozvoj komunikdcie — ziaci komunikuji s ucitelom, v
skupine  asucasne paralelne medzi skupinami.
Komunikécia je ¢asovo frekventovanejSia ako pri inych
formach vyucovania;

- optimalne zvladnutie zadanych ucebnych uloh — okrem
uloh, ktoré ziak zvladne samostatne, su ulohy, ktoré je
schopny dosiahnut’ iba prostrednictvom spoluprice
v skupine. Spolo¢né rieSenie uloh umoznuje efektivnejsie
ucenie sa jednotlivca;

- rieSenie konfliktov — kooperativne vyuCovanie a ucenie
pripravuje ziakov aj na kompetenciu rieSenia konfliktov.
Ziaci dostavaji prilezitost nau¢it sa predchadzat
konfliktom arieSit ich aj prostrednictvom tvorby
a reSpektovania socialnych pravidiel, ktoré platia pre
Skolské skupiny.

Specifické znaky kooperativneho uéenia

a) Struktiirovane skupinovej prdce:

- ziaci musia byt dostatoCne oboznameni s tlohami,
problémami, ktoré maja v rdmci skupiny riesit’,

- Ziaci musia vediet’ postup pri svojej praci,

- ulohy azodpovednost za ne musia byt stanovené
presne,

- Ziaci reSpektuju stanovené pravidla.

b) ZloZenie skupiny: pri tvorbe skupiny musia byt
stanoven¢ kritéria alebo skupinu vytvara ucitel’, alebo je
skupina tvorena ndhodne.

Optimalna tvorba skupiny je ta, ktora je v rukéach ucitel’a.
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Dévodom uvedené¢ho konStatovania je zohladnenie

urcitych kritérii:

- vedomosti ziakov — skupinu by mali tvorit’ napr. jeden
vyborny Ziak, dvaja priemerni a jeden slaby ziak,

- pohlavie acharakter (temperament) ziakov ——
v skupine by mali byt obe pohlavia a Ziaci s roznymi
povahami.

c) Vzdjomna zavislost’ ¢lenov skupiny: spociva v praci na
spoloénej ulohe a naplneni spolo¢ného ciela. Ziaci si
uvedomuju, ze uspech mézu dosiahnut’ iba spolo¢ne.

d) Interakcia tvdarou v tvar — priama interakcia: vzajomny
kontakt ziakov zabezpec¢ime napr. Sedenim v kruhu,
vzajomnym odovzdavanim si informdcii. Vhodné je, ak
maju Zziaci k dispozicii jeden pracovny list, ucebnicu
a pod.

e) Individudlna zodpovednost': kazdy ziak ma sucasne
stanoven Ulohu, za vypracovanie ktorej nesie
zodpovednost” asucCasne nesie zodpovednost za
vyrieSenie ulohy/uloh celej skupiny.

f) Formovanie socidalnych zrucnosti: Ziaci sa v skupine
ucia vzijomne reSpektovat, spolocne pracovat a
rozhodovat, riesit’ problémy, komunikovat’, predchadzat’
konfliktom.

g) Reflexia skupinovej prdce: v kooperativnom pristupe je
dolezité reflektovanie prace jednotliveca v zmysle kvality
jeho vykonu (Kasikova, 2005, s. 31 —37).%

2 Pozri: PREDANOCYOVA, L. akol.: Evaluate of Pupils Work in the
Educational Process-Competence of Teacher.
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Tvorba skupiny v kooperativnom vyucovani

Skupiny mézu vznikat’ réznym spdsobom:

a) Prirodzené skupiny — ak ucitel’ zacina pracovat’ formou
kooperativneho vyucovania, je vhodné vytvarat' skupiny
na zédklade dobrovolnosti. V skupine sa stretaju
spoluziaci, ktori maju z r6zneho dovodu k sebe blizko;
riziko je, Ze niektori ziaci nebudi do skupin zacleneni
a ucitel’ musi hl'adat’ spdsob, ako situdciu vyriesit.

b) Zoznamovacie skupiny — tuto podobu je vhodné
pouzivat napr. na zaCiatku Skolského roka alebo
v situaciach, kedy je potrebné, aby sa ziaci spoznavali
azacali spolu komunikovat. UCcitel pouziva na
vytvorenie skupin napr. rdzne didakticke hry.

¢) Kratkodobé skupiny — su vyuZzivané relativne ¢asto, Ziaci
sa ucia spolupracovat, komunikovat arieSit zadané
ulohy.

d) Dlhodobé skupiny — v rdmci kooperativneho vyucovania
je tato podoba skupin efektivna, skupiny sa vytvaraja
napr. na obdobie Skolského polroka, pri praci na
dlhodobych projektoch. Vyhodou je, zZe ziaci si postupne
vytvaraja hlboké interakcie, st ochotni spolupracovat,
efektivne komunikuju, plnia ulohy.

e) Homogénne skupiny — ich vytvaranie suvisi s ¢asovo
ohrani¢enou diferenciaciou ziakov, napr. ak ucitel
potrebuje intenzivnejsie pracovat’ so skupinou slabSich
ziakov. Takéto skupiny st vytvarané aj na zaklade
pohlavia alebo temperamentu ziakov.
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f) Heterogénne skupiny — su vytvarané ziakmi roznej

urovne zvladnutia zadanych uloh, v ramci nich sa mézu
Ziaci vzajomne obohacovat, ale je tu aj zvysené riziko
obmedzenej spoluprace, dokonca konfliktnych situécii.

g) Pocet c¢lenov skupiny — dolezitym aspektom pri tvorbe

skupiny je pocet jej ¢lenov. Najefektivnejsie su 4-Clenné
skupiny. Pri 3-¢lennych skupindch moéze dochddzat’ k
tzv. modelu 2 + 1, teda spolupracuje dvojica ziakov
ajeden ¢len nekooperuje. 5-Clenné skupiny sa moézu
vnutorne roz¢lenit’ na model 2 + 3 alebo 4 + 1 a nastane
analogicka situécia, v ktorej skupina ako celok nemusi
kooperovat'.

Etapizacia kooperativneho uéenia sa deje v Styroch krokoch:

1.

e

samostatna praca ziakov,

vymena nazorov, informacii v skupine,
prezentacia vysledkov prace skupiny,
reflexia prace.

Uloha uditel’a v kooperativhom vyucovani

Ucitel by mal zabezpecit ¢o najvacsiu efektivnost
analyzovaného pedagogického pristupu. Jeho Uloha je nad’alej
vzhl'adom na Ziakov riadiaca, aj ked je posunuta do roviny
konzultacii, usmerniovania. Ucitel by mal preto reSpektovat
nasledovné poziadavky:

a) zabezpecit pozitivhu vzajomnu zavislost’ clenov skupiny

(napr. vSetci budu po uspesnom vyrieSeni zadanych uloh
rovnako hodnoteni),
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b) zabezpeCit' vzdjomny kontakt C¢lenov (usporiadanie
priestoru tvarou v tvar),

c) podporovat’ osobnu zodpovednost’ clenov (ucitel
kontroluje pracu hlavne slabsich ziakov, dava im priestor
pre prezentovanie vysledkov),

d) podporovat’ socidlne a komunikativne zrucnosti Ziakov
(ziaci si osvoja tempo prace, adekvatne formy
komunikacie, techniku skupinovej prace),

e) usmerrniovat’ prdacu skupiny na dosiahnutie ciela,
podporovat’ pozitivne vztahy a spolupracu ziakov.*

Pracovat’ formou organizovania kooperacie vo vyucovani je

v sucasnosti  jednou zddlezitych klIicovych kompetencii,
formulovanych vo vzdelavacich programoch, ktord napiia
poziadavku ucit sa byt s ostatnymi’!  spolupracovat’,
komunikovat’, hodnotit’. Kooperacia, orientovanie ziakov ku
kooperovaniu pocas procesu vyucovania a ucenia ma vyrazny
socialny rdmec a suvisi s aktualnou situdciou, ktora je rieSena
napr. v kontexte interkultirnej vychovy. Kooperacia a jej prejavy
sa viazu na kooperdciu Ziakov navzdjom
prostrednictvom ucebnych aktivit, ale aj kooperacia ziakov

30 Text je spracovany na zéklade publikdcie Corduly Hoffmann a H.

Kasikove;.
31 KolaF, ValiSova upozorfiuju, Ze potreba rozvijat u Zziaka ucenie sa byt
s ostatnymi je popri uceniu poznavat, ucit’ sa byt, ucit sa konat jednou
z najdolezitejsich. Pozri: KOLAR, Zden¢k, VALISOVA, Alena. 2009.
Analyza vyucovani, s. 151.
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a uCitelov, kooperacia medzi ucitel'mi, avyrazne podporuji
pozitivnu klimu v triede.*?

5.2 Metodika kooperativneho pristupu

Kooperdcia sa rodi vo vhodnych aktivitach, ktoré st
riadené, organizované a sucasne ponechdvaju dostatocny priestor
pre individuadlna cinnost, rozvoj subjektu. Kooperativny pristup
vo vyucovacom procese povazujeme za moderny, orientovany na
tzv. druhotnu socializdaciu, teda socializaciu realizovanu v Skole.
V suvislosti s pripravou ucitelov obcianskej nauky je vhodné
upozornit’, ze rozvoj kooperacie ziakov v podmienkach $kolského
prostredia prispieva k rozvoju takych kompetencii, ako su rieSenie
problémov, komunikdcia, socidlne, personalne a obcianske
kompetencie.*?

Predpokladom naplnenia kooperacie je spoluprdca, ktora
spofiva vo vytvoreni audrzani rovnovahy individudlnych
moznosti a schopnosti so schopnostami, ktoré su produktivne
a podporuju vysledky préce v skupine. Tato rovnovaha smeruje
k uzkej interakcii s jednotlivymi ¢lenmi skupiny, teda k tvorbe
efektivneho pracovného/Skolského timu. Pokial’ v Skolskej praxi
pri rozvoji socidlnych kompetencii mladych Tudi pouZivame

32 Pozri: JONASKOVA, G: akol: Classroom Climate and Teacher
Competencies (The Probe Info the Life of Selected Schools).

33 Pozri: Zakon & 245/2008 Z. z. zakon o vychove a vzdelavani (Skolsky za-
kon) a o zmene adoplneni niektorych zakonov. Dostupné:
<http://www.minedu.sk
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pojem skupina (v nasom teoretickom prostredi sa iba ojedinele
stretdvame s pouzivanim pojmu tim), v prostredi pracovnom a pri
plneni spolo¢nych pracovnych uloh je frekventovane pouzivané

slovo tim, timova praca.>*

Naudit’ Ziakov pracovat’ v skupine

Viest’ ich k vedomému a efektivnemu kooperovaniu je pre
ucitela nelahka profesijnad praca. Poukdzeme na moznosti, ako
smerovat  jednotlivych  Ziakov  ku spolupraci so  svojimi
spoluziakmi >

Prvym krokom prace v skupine je, aby ziaci porozumeli, Ze
kooperdcia sa nezaobide bez zdakladnych pravidiel, ktoré musia
vSetci Clenovia reSpektovat’ (problém pravidiel je obsiahnuty
v Specifickych znakoch skupinovej prace, konkrétne v jej
Struktarovani). Pravidla vSak nestanovuje iba ucitel’, vytvara si ich
samotnd skupina postupne (dlhodobé skupiny), st vysledkom
spolo¢nej prace na spolocnych ulohach, doéleziti poziciu zohrava
skuto¢nost’, co moZze skupina ocakavat’ od jednotlivcov. Spociatku
su pravidld nepisané, no pokial’ ich niekto porusi, skupina mu

3 Tim je mald skupina s komplementdrnymi zru¢nostami, pracujuca na

dosiahnuti spolocného ciela. Kazdy clen timu je zodpovedny za
dosiahnutie ciela, na rozdiel od skupiny je cielom timu maximalna
efektivita a kreativita. Tim samostatne rozhoduje o programe, rozvrhu
rieSenia uloh, samostatne vedie, motivuje — nepotrebuju dozor (lidra). Ide
o skupinu, ktora sa sama riadi. V timovej préci sa rozvijaju jednotlivci aj

tim ako celok.
35 Namety na tvorbu skupiny ajej profilu si spracované podla Priceho

a Maiera.
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dava jasne najavo svoje stanovisko, neskor moézu byt stanovené
explicitne. Priklad aktivity:

Stanovenie zakladnych pravidiel skupiny

Ucitel' zad4 ulohu doplnit’ pravidla prace v skupine, ziaci
vytvéarajii pravidla na zaklade svojich skusenosti. Ziaci dostanu
k dispozicii tabul’ku, ktora dopinaja:

Zakladné pravidla skupiny
1. Prevezmem zodpovednost’ za svoje vysledky v skole.
2. Budem cestny a uprimny (hlavne ak nieComu nebudem rozumiet
alebo s nie¢im nebudem suhlasit’).
3. Budem dodrziavat’ plan skupiny.

Al

3

~

Ako vytvorit’ skupinu

Dolezitym krokom pri tvorbe skupiny je jej zloZenie, ktoré
by malo v optimélnej podobe zohl'adnit’ nielen zmysel kooperacie
pri tvorbe socialnych kompetencii Ziakov, ale aj proces prace na
rieSeni zadanych problémov a uloh. Ak vytvara skupiny ucitel,
vychodiskom je poznanie schopnosti ziakov, ich individudlne
rozdiely. Profil skupiny by mal byt (v idedlnom stave) zostaveny
z jednotlivcov:

- aktivista: typ ziaka, ktory sa vyznacuje aktivitou,

pracovitost'ou, Casto skor kona a potom rozmysla nad
moznymi nasledkami svojich ¢inov, nerdd poctva dlhé
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vysvetlovanie, nerdd sa riadi presnymi inStrukciami;
ziak, ktory mysli konkrétne;

- reflektor: typ ziaka, ktory dokaze hodnotit’ situdciu, je
opatrny ariadi sa heslom dvakrat meraj araz rez; rad
zhromazd’uje informdcie, analyzuje ich, ale k zaverom
dochadza iba vel'mi pomaly; je nerozhodny, ulohy riesi
zdihavo, ma problém dodrzat terminy, €o modze
negativne ovplyvnit’ pracu skupiny;

- pragmatik: ziak, ktory dokdze planovat, zaujima ho
prakticky prinos rieSeného problému, nema rad
teoretizovanie ani dlhé diskusie;

- teoretik: ziak, ktory rad uvazuje o zadanom probléme,
suvislostiach, objektivne posudzuje, dokaze Strukturovat
podnety,  informdacie, pracuje podla  detailne
napldnovanych krokov, nema rad iné typy l'udi, ako je on
sam, nerad sa vyjadruje o svojich pocitoch.

Uvedena Struktira skupiny je idealny pripad a ucitel’ pri jej
zostavovani nemusi mat’ k dispozicii vSetky typy alebo su niektori
¢lenovia skupiny totozné typy (napr. dvaja pragmatici). Vhodnou
aktivitou je vytvorit profil skupiny. Ugelom je nielen poznanie
jednotlivych typov, ale aj orientovanie ziakov na uprednostnenie
spolo¢nych cielov anutni kooperaciu, ktorda predchadza
konfliktom. Priklad aktivity:

AKky je profil vasej skupiny?

Ucitel’ pripravi tabulku pre kazdu skupinu v triede; kazdy
Clen v skupine vyjadri ¢iselnym hodnotenim svoju poziciu (1 —
vacsinou, 2 — niekedy, 3 — skor nie, 4 — nikdy). K tabulke je
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pripojené¢ vysvetlenie jednotlivych pojmov tak, aby im ziaci
porozumeli  (vysvetlenie = zohladnuje vekové  osobitosti,
vedomostnll urovei a pod.).

Clen skupiny aktivista | reflektor | pragmatik | teoretik

Priklad: Clen skupiny 4 1 2 3

Clen A

Clen B

Clen C

Clen D

Namety na kooperativnu pracu

Kasikova predstavuje viacero nametov na kooperativne
ucenie a v tejto suvislosti uvadza pojem kooperativne Struktiry,
ktory charakterizuje ako komplex organizacnych foriem
vyucovania, uloh a aktivit, podporujliicich spolupracu Ziakov.
Kooperativne ~ $truktiry maji  z hladiska naro¢nosti na
organizaciu, ¢as a schopnosti Ziakov réznu podobu. Predstavime
niektoré z nich.

Interview v troch krokoch
Ziaci pracujii v 4-¢lennej skupine a aktivita ma niekolko
krokov:
a) ziak A kladie otazky Ziakovi B a sucasne ziak C kladie
otazky ziakovi D;
b) ulohy sa menia, t. j. ziak B kladie otazky ziakovi A, Ziak
D kladie otazky Ziakovi C;
¢) odpovede ziakov v skupine sa sumarizuji, t. j. Ziaci sa
zhodnt na spolo¢nom zavere.
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Strukttru je mozné za¢lenit’ do akejkolvek &asti hodiny, jej
obsah moze byt réznorody a méze byt vyuzita:

motivacna aktivita:
Aké problémy by ste chceli skumat'v teme?
Co viete o tejto téme?
vyjadrenie vlastnych nazorov ziakov:
Aké tri hodnoty povazujes za najlepsie u svojich priatelov
a preco?
Aké zmeny v spolocnosti by si urobil?
reflexia témy:
Co by ste este cheeli vediet o preberanej téme?
Ako vyuzijes to, co si sa dnes naucil?
doméca priprava:
Aké najdolezitejsie informacie o téme si ziskal?
Co z témy povazujes za najzaujimavejsie?
Co je pre teba najzlozitejsie?

Interview v troch krokoch je prirodzena kooperativna
Struktira pre nacvik socidlnych kompetencii a komunika¢nych
schopnosti ziakov.

Rohy miestnosti

Tato Struktira umoziiuje Ziakom vybrat si isty aspekt
problému a diskutovat’ o lom:

ucitel ozna¢i rohy miestnosti v zmysle niektorych
aspektov témy,

ziaci si samostatne vyberaju, ktory aspekt ich zaujima,
a prejdu k rohu miestnosti, ktory ho reprezentuje.
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Priklad:
V rohoch miestnosti st mena hrdinov romanu a ucitel’ kladie
otazky:
Ktory z hrdinov je vam najsympatickejsi?
- vjednotlivych rohoch Ziaci diskutujt v menSich
skupinach a argumentuju svoj vyber,
- nasledne si ziaci z kazdého rohu vybert svojho zéastupcu,
ktory prezentuje vyber skupiny pred triedou.
Priklady d’alSich tém:
- sucasné spolocenské problémy:
Keby si bol predsedom vlady, ktoré probléemy by boli
podla teba najdolezitejsie?
Ktoré problémy spolocnosti su pre teba najdolezZitejsie?
- kontroverzné témy:
Mali by byt sucastou cenzury v televizii rozne formy
nasilia?
Riesia sa problémy v Skole spravodlivo?
Pozn.: pre kazda otdzku ucitel pripravi vhodné
alternativne odpovede, aspekty rieSeného problému, ktoré
st umiestnené v rohoch miestnosti.

Ucebné spory

Zakladom tejto kooperativnej Struktury je vyuzitie konfliktu
myslienok, néazorov, preskimanie alternativnych pristupov
k rieSenému problému:

- 7iaci zaujimaju protikladné stanoviska,

- dolezita je presna Strukturovanost’ do viacerych krokov,

- zamerom je kooperativny kontext tejto Struktury,
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- ziaci si vSak od zaciatku aktivity musia uvedomovat’, ze
spor vedie k spolocnému ciel’u.

Postup:
1. trieda je rozdelend do 4-clennych skupin (idedlny stav):

dvojice v skupine pracujui na protichodnych stanoviskach;
Priklad:

Problém vyuzivania energetickych zdrojov — je mozné
formulovat’ dve stanoviska:

a) tazbu hnedého uhlia je potrebné zastavit,

b) je nutné pokracovat’ v tazbe hnedého uhlia;

vSetky skupiny pracuju na rovnakej téme;

ziaci dostanu k dispozicii u¢ebny material, resp. mozu si ho
vyhladat’;

pri hl'adani argumentov pre podporu jednotlivych stanovisk
mézu Zziaci jednotlivych skupin, zastavajiici spolocné
stanovisko, vz4jomne spolupracovat’ (takto sa vytvaraju
expertné skupiny, zamerané na spolo¢né rieSenie problému);

2. prezentdcia protichodnych stanovisk:

dvojica zkazdej skupiny prezentuje pripraveny material,
druha dvojica poc¢liiva, nezasahuje a robi si pozndmky;

3. diskusia:

stanoviska su diskutované;

pri diskusii Ziaci reSpektuju pravidla — kritika argumentov,
nie ich zastancov, hodnotenie kvality argumentov,
reSpektovanie logického zdovodiovania stanoviska a pod.;

4. obratené perspektivy:

dvojice si vymenia stanoviska a prezentuju svoje dovody ¢o
najuplnejsie a najpresvedcivejsie;

100



SOCIALNE KOMPETENCIE ZIAKOV

- tento krok je zamerany na to, aby Ziaci neboli priputani

k jednej pozicii, ale uvedomovali si, Ze alternativ je viac;
5. spolocné stanovisko.

- skupina spractva spolo¢né stanovisko, s ktorym suhlasi
kazdy ¢len, vyuziva dostupné zdroje informacii
a argumentaciu,

- (napr. v ramci problému t'azby hnedého uhlia skupina moze
uviest’, ku ktorej alternative sa priklana /nemusi sa priklonit’
ani k jednej/, suCasne napr. moéze uviest iné¢ spdsoby
ziskavania energie);

- prezentacia stanoviska — ustna, pisomna a pod.;

6. hodnotenie:
- pracu skupiny, resp. jednotlivcov hodnoti ucitel’;
- zaverecna reflexia (Kasikova, 2011).

Kooperativna hra

LCudské ucenie je pocCas dejin sprevadzané hrou, hra je pre
Cloveka prirodzenou Ccinnostou achapeme ju ako dolezity
socialny fenomén. Didakticka hra, orientovana na posilnenie
kooperacie, vedie ziaka k intenzivnejSiemu zapojeniu sa do
vyucovacieho procesu, pomaha zvySovat’ jeho zdujem o predmet
ucenia, md vyznamny vychovny potencial, prindSa radost’, pocit
uspokojenia.

Kooperativna hra obsahuje zékladné komponenty:

- kooperdcia: Ziaci/hraCi vytvéaraju na isty Cas socialnu
jednotku, ktord sleduje spolocny ciel’, a kazdy z nich sa,
svojimi Specifikami, vzdjomnou pomocou a akceptaciou
podiel’a na naplneni stanovenej tlohy,
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- akceptacia, prijatie, suhlas: kazdy ziak mé v ramci
kooperativnej hry svoju poziciu, je prijaty a reSpektovany
celou skupinou a aktivne sa podiela na jej ¢innosti,

- zaclenenie: kazdy hra¢ ma zaujem byt stcastou hry,
prispieva k naplneniu ciel’a, ma pocit uspokojenia,

- zabava, radost, poteSenie: zdkladny dovod pre
kooperativnu hru je radost’, zdbava.

Uvedené¢ komponenty, na ktorych je kooperativna hra
vystavana, su predpokladom ku komplexnosti a funk¢nosti tejto
metody.

Od ucitel'a sa oCakava reSpektovat’ $pecifika vyvinu ziaka,
zlozenie triedy, jej atmosféru a dynamiku, na zaklade coho
vytvara Struktiru kooperativnej hry, teda vytvara problém, tlohu,
pripravi material, premysli ¢innost' Zziakov, stanovi a vysvetli
pravidla a vedie Ziakov k naplneniu ciela. Kooperativna hra je
ucinnou metdodou pre tvorbu arozvoj socidlnych kompetencii
ziakov, rozvija komunikéciu, kreativitu.>¢

Eduka¢né hry st vysledkom tvorivej prace ucitela,
v predmete obclianska nduka je vyuzitie tejto metédy vhodné pre
zvysenie atraktivity predmetu a problémov, ktoré st sucast’ou jeho
obsahu.

Priklady aplikacie kooperativnej edukac¢nej hry na
posilnenie socidlneho aspektu osobnosti Ziaka:*’

36 Problematikou sa zaoberajii napr. G. Petty, D. Sitna, R. Pelanek, D.

Fontana.
Niektoré priklady kooperativnej hry neviazeme striktne na konkrétne témy

.....
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Podavanie ruk

Ciel:

Postup:

aktivita je orientovana na tvorbu pozitivnych socialnych
interakcii, podporu vhodnej triednej klimy, eliminéciu
napétia.

ziaci sa pohybuju vo vol'nych priestoroch triedy,

ucitel upozorni, ze aktivita sa realizuje iba formou
neverbalnej komunikécie,

kazdy ziak si mysli ¢islo od 1 po 5 aich ulohou je
vzajomne najst’ spoluziakov, ktori si myslia rovnaké
¢islo;

hl'adanie sa deje na zdklade potriasania rik, ktoré sa
opakuje tol'kokrat, aké Cislo si Ziak mysli, a druhy mu
reakciu opétuje,

hra konci vtedy, ak sa Ziaci, mysliaci si totozné ¢islo,
vzajomne najdu.

Co mam na tebe rad

Ciel’:

Postup:

vyjadrenie pozitivnych vlastnosti svojim spoluziakom,
vzdjomna podpora, povzbudenie, rozvoj socidlnej
komunikacie, reflexia vzt'ahov v triede.

kazdy Ziak ma na chrbte pripevneny papier,

vzajomneé zapisovanie pozitivnych vlastnosti,
povzbudzujucich odkazov,

hra kon¢i spoloénym vyhodnotenim ,,odkazov®, ktoré
maju predovSetkym charakter vzajomnej pozitivne]
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reflexie, veducich k evokovaniu pozitivnych emocii a
k upeviiovaniu interakcii v triede.

Otazky:

Co je kooperativne vyu¢ovanie a kooperativne u¢enie? Aké
st ich ciele?

Viete vymenovat’ $pecifické znaky kooperativneho pristupu?
Aka je uloha pedagoga v kooperativnom vyucovani?

Ktoré aspekty treba reSpektovat’ pri tvorbe Ziackej skupiny
a z akého dovodu?

Co st kooperativne $truktiry?

Ktori teoretici sa zaoberaju kooperativnym pristupom, resp.
jeho aspektmi?

Ktor¢ su zakladné komponenty kooperativnej hry?

Ulohy:

Vytvorte obsahové ndmety pre skupinovu pracu s akcentom
na rozvoj socialnych kompetencii Ziakov (diferencujte ulohy
na urovni zdkladnej a strednej skoly).

Vytvorte konkrétne priklady s pouZitim vami vybraného
obsahu predmetu obcianska niuka na aktivity typu: rohy
miestnosti, u¢ebné spory a pod.

Transformujte povahu vybratych spoloCenskych hier na
poziadavky kooperativnej edukacnej hry; vyberte socidlnu
kompetenciu, ktoru by ste rozvijali.

Ngjdite v odbornej literature d’alSie priklady metodicky
spracovanych nametov na podporu socidlnych kompetencii
ziakov.
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Sucasna doba prindsa okrem vyrazného pokroku modernych
technoldgii aj deficit v schopnostiach c¢loveka nadvézovat
medziludské vztahy, vyjadrovat vlastné potreby, pocity,
reSpektovat’ pocity apotreby inych. Priniesla eliminaciu
socidlneho  charakteru  spravania  a konania,  socialno-
komunika¢nych schopnosti, ¢o sa negativne odzrkadl'uje aj
v oblasti vzdelavania, zaloZeného na socialnom kontakte ziakov.
Rozvoj adekvatnych socidlnych a socidlno-komunikaé¢nych
kompetencii povazujeme za jednu =z priorit vzdeldvania
a vychovavania v Skolskom prostredi. Ako zékladny dovod
potreby respektovania a napliania socidlnej kompetencie Ziakov
na urovni zdkladného a stredného vzdeldvania mozno povazovat’
problémy v spravani a vzajomnom kontakte. Je nevyhnutné, aby
oblast’ socidlnych kompetencii, ich podstata, jednotlivé aspekty
a sposoby tvorby arozvijania bola suastou pripravy v ramci
univerzitného Stidia adeptov ucitel’skych odborov.

Priestor pre tvorbu socialnych kompetencii mladych Tl'udi
v predmete obcianska nduka je relativne velky a je potrebné ho
zacat ucinnejSie vyuzivat. VysokoSkolska ucebnica Socidlne
kompetencie Ziakov ponuka svojmu citatel'ovi relativne uceleny
pristup  k problematike  komplexu socidlnych  schopnosti
azrucnosti. Prezentuje ich v kontexte obcianskej nauky
aprierezove] témy Socidlny a osobnostny rozvoj a poskytuje
prehl'ad metéd a metodickych moznosti ich implementacie.
Verime, ze prilozené otazky a ulohy umoznia Studentom naplnit’
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ambiciu vysokoskolskej ucebnice o prienik tedrie apri ich
rozvijajucej sa pedagogickej praxe.
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